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PUBLICACION DEL PIA INTEGRA DEL ACTO ADMINISTRATIVO A NOTIFICAR

_ENCARTELERA '
UBICADA EN LUGAR DE ACCESO AL PUBLICO DE LA DIRECCION TERRITORIAL DEL ATLANTICO

Articulo 69 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
Barranquilia, primero (01} dia de Septiembre de 2021, siendo Ias 8:00 am
PARA NOFICAR: RESOLUCION N° 0000332 de 06/03/2020 a el Representante Legal de ASOCIACION COLOMBIANA
DE AVIADORES CIVILES - ACDAG
En la Oficina de notificaciones de la Direccion Territorial del Atlantico y una vez se tiene como DEVUELTA por parte de
la empresa 4-72 (entidad de correos oficlal} la cual fue remitida a el Representante Legal de ASOCIACION
COLOMBIANA DE AVIADORES CIVILES - ACDAC

mediante formato de guia nimero 323241396C0, segun la causal:

DIRECCION ERRADA NO RESIDE DESCONQCIDO
REHUSADO CERRADO X FALLECIDO
FUERZA MAYOR NOQ EXISTE NUMERQ NO RECLAMADO
NO CONTACTADO APARTADO CLAUSURADO

AVISO
FECHA DEL AVISO 1 de Septiembre del 2021

ACTO QUE SE NOTIFICA RESOLUCION No 0000332 del 06 de Marzo del 2020 “por la cual se resuelve un recurso
de reposicion”

AUTORIDAD QUE LA Direccidn Territorial del Atlantico

EXPIDIO

RECURSOS QUE No Proceden recursos

LEGALMENTE PROCEDEN

AUTORIDADES ANTE

QUIENES DEBEN

INTERPONERSE

PLAZO PARA PRESENTAR

LOS RECURSOS

ADVERTENCIA La notificacion se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega del
aviso en el lugar de destino

ANEXO Copia, integra y gratuita del acto administrativo notificado (4) hojas (8) paginas

La susrita funcionaria encargada PUBLICA en cartelera situada en lugar de facil acceso al publico de esta Direccion
Territorial, el presente aviso y el referido acto administrativo, por término de cinco (5) dias habiles, contados a partir de hoy
01/09/2021

En constancia.

Shua pflb(a;\

SILVIA PATRICIA ARAGON MOLINA
Contratista

Siendo las 5:00 p. m. del dia de hoymi(-)-ﬂl-mjse reirala publicacion del presente Aviso; advirtiéndose que contra
el acto administrativo RESOLUCION No 00000332 de 06/03/2020 no proceden recursos.

Advirtiendo que la presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia hébil siguiente al retiro de la publicacién del
aviso.

La nofificacion a el Representante Legal de ASOCIACION COLOMBIANA DE AVIADORES CIVILES - ACDAC
queda surtida por medio de la publicacién del presente aviso, en la fech 1

En constangia: ~
il ~
SILVIA PATRICIA ARAGON MOLINA

Contratista
Sede Administrativa Atenclon Presencial Linea nacional gratuita
Direccién: Carrera 14 No. Sede de Atencidn al 018000 112518
99-33 Ciudadano Celular
Pisos 6,7, 10, 11, 12 y 13 Bogota Carrera 7 No. 32-63 120
Teléfonos PBX Puntos de atencidn www.mintrabajo.gov.co
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Libertod y Orden
MINISTERIO DEL TRABAJO

RESOLUCION NUMERO
(00000332 DEL 6 DE MARZO DE 2020)

“Por la cual se resuelve un recurso de apelacion”
EL SUSCRITO DIRECTOR TERRITORIAL DEL TRABAJO DEL ATLANTICO

En uso de sus facultades legales, y en especial las consagradas en el Codigo Sustantivo del Trabajo;
Ley 1437 de 2011; Ley 361 de 1997; La Resolucion 002143 del 28 de mayo 28 de 2014, y previo los
siguientes

(1) ANTECEDENTES

1) Mediante escrito radicado con el No. 11EE2018710800100004857 del 4 de septiembre de
20118, el sefior SANTIAGO DiAZ ARBELAEZ, actuando en calidad de representante legal de
la empresa AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. AVIANCA S.A., solicitd
autorizacion para iaborar el maximo de horas extras

2) Mediante Auto No. 1681 del 06 de septiembre de 2018, la COORDINADORA DEL GRUPO
DE ATENCION AL CIUDADANO Y TRAMITES DE LA DIRECCION TERRITORIAL DEL
MINISTERIO DEL TRABAJO, comisiond al inspector de Trabajo Dr. AUGUSTO BOSSIO,
con el fin de atender lo solicitado por el apoderado de la empresa antes mencionada.

3) Que después de haberse adelantado la investigacion administrativa laboral se profirio
Resolucidn No. 000000094 del 29 de enero de 2019, en la cual se decide sobre la solicitud
de autorizacion para trabajar el maximo de horas extras establecido por la Ley y resolvio lo
siguiente;

"ARTICULO PRIMERO: AUTORIZAR a la empresa AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO
SA.AVIANCA S.A., Ideniificada con NIT: 890.100,577-6, con domicilio en Barranquilla, en la Carrera
51 B No. 8058, LC104 OF 1207-1208 y 1209, de conformidad al certificado de existencia y
representacion legal, expedido por Camara de Comercio de Barranquilla, a laborar horas exfras, por
ol término de un (1) afio, tiempo maximo fijado por fa Ley, para el personal de tierra, en los cargos de:
atiministrador de terminal de puettas, administrador de turnos, agente de oficina ventas, analista CCCO
OPAIN, analista de control de tripulaciones, analista métricas y costos, analista seguridad, analista
flow, asistente de. presidencia, auditor de aseguramiento de [a calidad, auxfliar, auxiliar conirof vuelos
base, auxiliar de mantenimiento linea y mayores, auxiliar de talento humano, auxiliar operaciones,
auxiliar servicio, coordinador base, coordinador control fripwlacién, coordinador operacion,
coordinador seguridad, despachador de operaciones (1,234 y 5), especialista de payload
operacional {! y2), ingeniero 2 de soporle, ingeniero de soporte (1,2 y 4), ingeniero de soporte
ingenieria 3, inspector de control de calidad (1 y 2}, inspector de incoming, inspector de pruebas no
desfructivas 2, jefe de operaciones de compra, jefe de fumo, lider de despacho, lider de inspeclores,
lider talter ULD y trofieys, supervisor de almacén, supervisor de mantenimiento linea 1y 2, supervisor
de sala, supervisor de servicios mayores 1y 2, técnico de inferiores 1y 4, {écnico de mantenimiento
2, 3 y 4, téenico de mantenimiento linea 1, 2, 3y 4, técnico de pruebas no destructivas 2, técnico de
servicios mayores 1,2,3 y 4, técnico de taller 1,2:3 y 4, y técnico IV de mantenimiento linea; que se
efcuentran prestando sus servicios en las ciudades de : Armenia (Quindio), Bogota, Bucaramanga
(Santander), Cali (Valfe), Cartagena (Bofivar), Cicuta (Norte de Santander), ibagué (Tolima),
Manizales (Caldas), Medefline (Anfioguia), Monterfa (Cordobas), Pasto (Narifio), Peroira (Risaralda),
Rio negro (Antioquia), Santa Marta (Magdalena) y demas sucursales y/o establecimientos que tenga
o legare a tener en ef territorio nacional AVIANGA S.A.; de conformidad a fo solicitado en ef Radicado
No, 4857 de Septiembre 4 de 2018, asi : Para el personal de tisrra que fabora turnos de 8 horas
diarias, hasta 2 horas extras diarias. Pera los turmos que laboran 8.5 horas diarias, hasta 1.5 horas
exiras diarias. 'Para los turnos que laboran 9 horas diarias, hasta 1 hora extra diaria. Para furnos que
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faboran 9.5 horas diarias, hasta 0.5 horas extras diarfas. Negar la auforizacién para los cargos en
mencion que faboran los tumos, 7, 8, 9, 71, 7o y 81 establecidos en el RIT. Todo de acuerdo a la
parte motiva de esta Providencia. Que la peficion hecha por la empresa AVIANCA S.A., es solo para
el personal de tierra como se evidencia en el listado de cargos y que las horas de vuyo pare los
pifotos y copilofos se encuentran reguladas por el decrefo 2058 de 1851, contenrda_s_ en los
reglamentos aeronauticos de Colombia; por Io anterior solo se procederé a estudiar esta pelicion para
ef personal que se encuentre en tiera, conforme a la refacion de cargos que aporta la empresa en fa
solicitud.

La autorizacion para laborar horas extras por parte del Ministerio del Trabajo se hace bajo el tenor de
la normatividad existente, como lo establece el Art 162 numeral 2 def CST, modificado por el Decreto
13 de 1967 Arl. 1: of Articulo 1, Numeral 3 del Decreta 995 de 1968, el cual regfamento la Ley 73 de
1966; El articulo 22 de Ja Ley 50 de 1990; los paramefros legales, Requisffos del procedimiento y
convenios de la OIT.

Ahora bien, frente a la oposicidn que hace la organizacion sindical denominada por siglas ANTSA , es
importante resaltar que dentro de las competencias de la Coordinacién del Gnipo de Atencion af
Ciudadano v Tramites, se encuenira entre ofras es de atender las solicifudes de autorizacion de
horas exiras , las cuales se determinan por unos requisitos que el peficionario debe de cumplir a
cabalidad ,y por un procedimientc enmarcado claro, estd en las normas laborales y que de ser
aprobada su solicitud debera cumplir con unas especificaciones claras y de caracter obligatorio
emanadas por la auforidad administrativa.

Por fo anterior frente al fundamenfo de fa oposicién [mencionado por la organizacion sindical
denominada por siglas ANTSA, esta debe presentar querella confra la empresa respecfo a sus
argumentos de oposicion, la cual debe ser resuelfa por la Coordinacién de Inspeccién, Vigilancia y
Confrol del Ministerio del Trabajo y de ser demostrado los hechios denunciados, proceder a sus
respectivas sanciones de ley.

La empresa posee debidamente constituido el COPASGT, de conformidad con lo estipulado en ef
Decreto Ley 1295 ds 1994, del cual anexan dos dlfimas actas de reunion,

Los frabajadores se encuentran afillados a la Administradora de Riesgos Laborales SURA, y anexa a
la soficifud cerlificacion segin la cual: "las exigencias de la carga fisica y psicosocial de Ja
organizacién estan identificados- para los cargos en mencion. De acuerde con {os riesgos del
personal que requiere laborar horas exiras, la empresa adelanfa los sistemas de vigilancia
epidemiofigica y es consecuente con los hallazgos y desarollo de la gestion del rissgo ocupacional,
Que [a empresa como se identificd anteriormente cumple con la normatividad fegaf vigente en materia
de seguridad y salud en ef frabajo, asi mismo fa empresa viene gestionando dsniro de su cronograma
de actividades, con la asesorfa técnica permanente de fa ARL en el desamolio de los siguientes
programad de vigifancia epidemiologica: SVE Desorden Musculo Esqueléfico, SVE Riesgo
psicosacial. Es importante aclarar que en caso de que la empresa decida trabajar horas exiras y sea
auforizada por el Ministerio para tal efecto, debe continuar pendiente de las condiciones de salud y
seguridad de fos frabajadores y lomar acciones inmedialas en caso de idenlificar un resgo o
condicién que pueda afectarlos.”

Una vez se inicia ef estudio, enconframos que en e horario establecido por le empresa, Capitulo V,
JORNADAS DE TRABAJO, arliculo 14, del Reglamenfo  Trabajo, la jormada de trabajo para fas
personas que laboren en AVIANCA para el desamolio de las diferentes labores en la empresa;
manejan 95 furnos, enire los cuales hay tumos de 8, 8,5, 9, 9.5 y 10 horas diarias Do esfos tumos,
solo es pracedente ampliar la jomada labdral diaria para el personal de lierra en fos tumos de 8, g.5,
9 v 9,5 horas diarias de trabajo, hasta lo permitido por la Ley, con los correspondientes descansos fa
kim nada laboral y realizando seguimiento de la carga lahoral, para evitar el esirés laboral y minimizar
el riesgo a tos cuajes se encuentran expuestos [os trabajadores, teniendo en cuenta ef objeto social
de la empresa con el fin de no poner en riesgo Ia operacion aérea y Ie salud de los trabajadores.. Los
turnos 1, 7, 8, 9, 71, 75 y 81 excedsn claramente la jomada ordinaria de trabajo, por lo tanto no es
procedente ampliar la jornada para esfos turnos. Para estos tumos, la empresa debe modificar ef

Reglamento Interno de Trabajo, ajustarios conforme a la Ley/ y socializar la modificacién con sus
trabajatlores.

4) Contra la decision mencionada, el sefior DANY MIGUEL MORENA FONTECHA en calidad de
presidente de la ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DEL SECTOR AEREQ Y
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DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS — ANTSA mediante escrito radicado 1834 del 28 de
febrero de 2019, interpuso recurso de reposicion y en subsidio de apelacion.

5) Que Mediante Resolucion No. 00000832 del 2 de julio de 2019 la Coordinadora antes
mencionada en uso de sus facultades legales, resolvio el recurso de reposicion asi:

"ARTICULO PRIMERO: CONFIRMAR en todas sus partes la Resolucion No. 000094 de
enero 29 de 2019, en la cual se autoriza a laborar horas extras a la empresa AEROVIAS
DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. AVIANCA, 5.A,identificada con NIT No. 890.100577 -
6 y domicilio en Barranquilla en fa carrera 518No, 80-58 piso 12, L1207-1208 y 1209

ARTICULO SEGUNDO: Conceder el recurso de apelacion ante el Tupeﬁor fnmediato.

ARTICULO TERCERO: Comuniquese af sefior SANTIAGO DIAZ ARBELAEZ, representante
legal de la empresa AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A AVIANCA SA
identificada con NIT 890.100,577-

6,con domicilio en fa ciudad de Barranquilla en la Carrera 51B No. 80-58 LC104 OF. 1207-
1208 y 1209 de conformidad al certificado de existencia y representacion legal, expedido por
fa Cémara de comercio de Barranquilla. Del contenido de fa presente Resolucion en los
términos previstos en fos articulos 67 y 69 del C.P.A.C.A (Ley 1437 del 2011).

ARTICULO CUARTO: Comuniquese a las organizaciones sindicales: ASOCIACION
COLOMBIANA DE AUXILIARES DE VUELQ- ACAV- Carrera 31A No. 258258 Bogota. 2.
ASOCIACION COLOMBIANA DE AVIADORES CIVILES- ACDAC- Transversal 194 No. 95-
671 Bogota. 3. SINDICATO NACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE AVIANCA -
SINTRAVA, Carrera 5 No. 16-14 oficina 407 Bogota. 4. ASOCIACION COLOMBIANA DE
MECANICOS DE AVIACION-ACMA Transversal 29 No. 39 A-61, Bogots. 5. SINDICATO
NACIONAL DE L0S TRABAJADORES DE LA INDUSTRIA DEL TRANSPORTE AEREQ
SINDITRA-Calle 55 No. 46-14 oficina 805 Medellin. 6. SINDICATO DE LOS
TRABAJADORES DEL TRANSPORTE AEREO COLOMBIANO-SINTRATAC - Carrera 31 A
No. 25B-25, Bogota. 7. ASOCIACION COLOMBIANA DE INGENIEROS DE VUELO -
ACDIV- Avenida 28 No. 39a-53, Bogota. 8.ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES
DEL SECTOR AEREQ Y DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS "ANTSA” Correo electronico
info@antsa.org. 9. ORGANIZACION DE AVIADORES DE AVIANGCA-ODEAA, caile 100 No.
19-61 oficina 604 y 605, en Bogota.

() FUNDAMENTOS DEL RECURSO DE APELACION INTERPUESTO
SUBSIDIARIAMENTE

HECHOS !

1. ‘Bl 4 de septiembre de 2018 la empresa AEROVIAS DEL CONTINENTE
AMERICANO S.A. AVIANCA S.A. radico ante el Ministerio del Trabajo una solicitud
de autorizacion para el desarrolio de frabajo en horas extras.

2. El 31 de oclubre de 2017 AVIANCA S.A. y fa Direccion Territorial del Atféntico del
Ministerio del Trabajo firmaron un acuerdo de formalizacion laboral mediante ef cual
se vincularon con contrafos direcfos a un afio y con vocacion de permanencia 1,709
trabajadores que prestaban sus servicios a AVIANCA con la intermediacion ilegal de
Servicopava, la mayoria de elfos en los cargos de Agente de Servicio al Cliente,
Agente Je Equipajes, Agente de Oficina de Ventas, Almacenista, Técnico | y I
Aerondutico, Técnico especializado en ULD’s y TROLLEY's.

3. Despues de efectuada fa formalizacion laboral, AVIANCA S.A eﬁminé eJ_' cargo de
Agente de Equipajes e infegro a este personal como Agentes de Servicio af Cliente, pero
este cargo no
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aparece dentro de /a lista de cargos para los cuales se pide la autorizacion por parte de
la aerolinea.

3 La cerificacion de fa ARL SURA presentada como prueba por AVIANCA S A
mencionada en la parte motiva de fa Resolucion recusada no puede referirse a fos
cargos antes mencionados que se formalizaron el 31 de octubre de 2017, y sobre
ellos no existe una Intervencion con cobertura directa para la prevencion y conirol de
los peligros y riesgos ocupacionales, mucho menos sobre el impacio de realizar
trabajo en horas extra y sus consecuencias.

4. Pese a que AVIANCA S.A. presentd acta de constitucion del COPASST 2018 - 2020
y actas de las diltimas reuniones en su momento realizadas, estos registros por si
mismos no evidencian los resultados de una gestién satisfactoria en seguridad y
salud en eof trabajo, una adecuada intervencion a la problemética de sobrecarga
taboral, ni tampoco, la refacién de su alcance o resuitados respecto a la solicitud de
autorizacion para el desarrolio de frabajo en horas extra.

5 AVIANCA S.A. no aportd en su soficitud copia de su Reglamento de Higiene y
Seguridad Industrial, el cual debe evidenciar que previamente la empresa ha puesto
a conocimiento de sus trabajadores fos riesgos existentes, y especificamente
aquellos relacionados a fa sobrecarga laboral y/o los que se derivan def trabajo en
horas extra,

6. Pese a que fa ARL SURA emifio por escrito certificaciones a favor de fa solicitud de
AVIANCA S.A. para el desarrolio de trabajo en horas exira, dichas certificaciones de
ninguna manera representan o sustituyen un concepto técnico formal o estudio
técnico objetivo que permita evidenciar bajo criterios cuantiativos o cualitafivos fas
implicaciones de la sobrecarga de trabajo y los rfesgos ocupacionales asociados a fa
programacion de horas exira.

7. Aunque AVIANCA S.A. y ARL SURA certifican que se esta implementando un SVE
sistema de vigilancia epidemiologica para desordenes musculoesqueléticos y para
riesgo psicosocial, no se evidencia que estos sistemas tengan alcance o cobertura

en las &reas y cargos refacionados en la soficitud para desarrollo de frabajo en horas
oxtra,

8. ARL SURA cerlifica que las exigencias de la carga fisica y psicosocial de la
organizacion (entiéndase AVIANCA S.A) estén identificados para los cargos en
mencion, Sin embargo esta identificacion no se presenta conforme a fas exigenclas
del decreto 1072 de 2015, es decir que ni la ARL SURA, ni AVIANCA S.A. presentan
fas matrices de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos para los cargos
relacionados, por lo que no existe una clara identificacion de dichos peligros, sus
respectivos controles, el seguimienfo a su implementacion y ef riesgo residual,
herramienta que sin duda permitiria conocer si es adecuado autorizar el desarrolfo
de trabajo en horas extra.

10.AVIANCA S.A. para esta solicitud no presenta la evaluacion de su sistema de gestion
de seguridad y salud en el trabajo SG-SST, su esfado de implementacion en sus cenfros
de trabajo, ni el plan de trabajo anual que permita observar la cobertura en promocion y
prevencion para

fos cargos en mencion, incluyendo los procesos y areas en los que obligatoriamente se
desenvuelven,

11. AVIANCA S.A. no presenia para esta soficitud ante e ministerio el informe de
garacteﬁzacién de la accidentalidad especifica para fos cargos y &reas en mencion,
informe que debia obligatoriamente incluir mecanismo del accidente, agentes de la

1
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lesion, partes del cuerpo afectadas, y haciendo énfasis en los factores relacionados a /a
sobrecarga laboral, jomadas de trabajo y factores de riesgo piiblico y psicosocial,

12. ARL SURA no presenta certificacion de fas tasas de accidentalidad/siniestralidad de
fa empresa AVIANCA S.A., la cual debia ser especifica para los cargos y centros de
trabajo objeto de la solicitud presentada ante el Ministerio, Para el caso de la
accidentatidad del personal que hizo parte de los acuerdos de formalizacién laboral,
dichas certificaciones debieron ser presentadas por fa ARL LA EQUIDAD y AXA
COLPATRIA para el personal que era contratado flegalmente por Servicopava y ARL
SURA para ef personal que era contratado ilegaimente por Clave integral,

13. AVIANCA S.A. no cumple en su fotalidad lo dispuesto para fa investigacion de sus
accidentes de trabajo conforme la resolucion 1401 de 2007, por lo que la empresa ho
cuenta con informacién oportuna y objetiva que permita identificar la incidencia de las
variables de sobrecarga laboral y riesgo psicosocial para los cargos en mencion y objeto
de fa solicitud presentada ante el ministerio,

14. Al personal que ingres6 con motivo de la formalizacion laboral firmada el 31 de
octubre de 2017 AVIANGA en ningiin momento le socializé la solicifud que presentt ante
el Ministerio def Trabajo para laborar horas extras, como era su obfigacion, tal como fo
dispone el numeral 3o del articulo 10 del Decreto 995 de 1968.

15. Sin_haber obtenido ain la autorizacion del Ministerio del frabajo fa empresa
AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. AVIANCA SA. desde meses afras
esta presionando al personal de las éreas operativas en fierra —en particular a los
agentes de servicio al cliente- para que labore horas exfras, so pena de encarar progesos
disciplinarios.

16. La operacion aérea exige de una serie de nommas y reglamentos especificos que

- garantizan su seguridad, las cuales son expedidas por la Aeronautica Civil de Colombia y
por organismos internacionales como la Organizacion de Aviacion Civil Infemacional
OACI, '

17. La fatiga en ef personal no sofo de fripulaciones de vuelo, sino de Jos trabajadores en
tierra involucrados directamente con la operacion aeronéutica, constifuye un grave riesgo
para la seguridad de la operacién aérea.

(Il CONSIDERACIONES DEL DESPACHO.

3.1, Competencia del Ministerio para resolver el recurso de apelacion

El Ministerio del Trabajo, teniendo en cuenta las normas que regulan lo relacionado con el
incumplimiento a disposiciones en materia laboral, se Cifie a ellas con el objeto de proteger y prevenir
su presunta violacion. Siendo este despacho competente para resolver el recurso de apelacion, de
acuerdo con lo preceptuado en el numeral 2 del articulo 74 del codigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo Ley 1437 del 2011.

Se procede a su estudio, previo analisis de los fundamentos de inconformidad presentados por la
empresa AEROLINEAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A. AVIANCA SA. y el sindicato
ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DEL SECTOR AEREQ Y DE SERVICIOS
AEROPORTUARIOS ANTSA contra la resolucion No, 00094 del 29 de enero 2019, con el fin de
resolver su peficion consistente en autorizar horas extras, recurso que se resuelve de plano por
expresa disposicion de lo previsto en el articulo 79 de la obra citada.
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3.2. Competencia del Ministerio del Trabajo para autorizar horas extras.

De acuerdo con la Resolucién Ministerial No. 2143 del 28 de mayo del 2014, este despacho es
competente para decidir en segunda instancia sobre las solicitudes de autorizacién para laborar horas
extras presentadas por los empleadores ante esta Territorial.

Asimismo, el Decreto 1072 del 2015 en su capitulo 2, articulo 2.2.1.2.1.1, le otorga la misma facultad
a este Ministetio al establecer lo siguiente:

“ARTICULO 2.2.1.2.1.1. Auforizacion para desarrollar frabajo suplementario.

1. Ni aun con el consentimiento expreso de los trabajadores, los empleadores podran, sin auforizacion
especial del Ministerio del Trabajo, hacer excepciones a

2. lajornada maxima legal de trabajo (...)"

De conformidad con lo anterior, sobra decir que, en cuanto al caso que nos ocupa, este Despacho
tiene plena facultad para decidir sobre ‘la solicitud de autorizacion para laborar horas extras,
interpuesta por fa empresa AVIANCA S.A., solicitud que entraremos a analizar a continuacion.

3.5 De los arqumentos del recurso de apelacion

Leidos los argumentos del recurso de apelacion se observa que la representante legal de la empresa

AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO — AVIANCA S.A. solicita el maximo de horas extras
legales, lo cual debe ser autorizado por el Ministerio del Trabajo segun el numeral 2 del articulo 162
del Cadigo Sustantivo de! Trabajo que citamos a continuacion.

2. <Numeral modificado por ef articulo 10. det Decreto 13 de 1967. Ef nuevo texto es el siguienie;> Las
actividades no contempladas en el presente arfieulo solo pueden exceder los limites sefialados en el articuto
anterior. mediante aulorizacion expresa_del Ministerio del Trabajo vy de conformidad con los convenios
infemacionales del frabajo _ratificados. En las autorizaciones que se concedan se delerminaréa ef ntmero
méximo de horas extraordinarias que pueden ser trabajadas, fas que no podran pasar de doce (12) semanales,
y se exigira al fempleador} llevar diariamente un regisiro de trabajo suplementario de cada trabajador, en el que
se especifique: nombre de éste, edad, sexo, actividad desarrollada, nimero de horas laboradas, indicando si
son diurnas o nocturnas, y Ia liquidacion de la sobreremuneracion correspondiente. (subrayado fuera def {exto)

En concordancia con lo anterior €l Ministerio es el que debe de autorizar la cantidad de horas extras que puede
trabajar la empresa basandose en las normas sobre jornada laboral, sin violar las normas que regulan las horas
extras que puede laborar un trabajador al dia que lo encontramos tipificado en el articulo 22 de la Ley 50 de
1990 de la siguiente forma:

Limite def trabajo suplementario. En ningn caso fas horas extras de trabajo, diumas o nocturnas, podran
exceder de dos (2} horas diarias y doce (12) semanales. Cuando la jornada de trabajo se ampfie por
acuerdo entre empleadores v trabajadores a diez (10) horas diarias, no se podré en el mismo dia laborar
horas extras. (subrayado fuera del fexta)..

Analizando la norma anterior podemos apreciar que el legislador es muy claro al afirmar que et maximo de
horas extras diarias que se pueden trabajar son dos (2) horas, pero esto se ve condicionado debido a que se
limita la canfidad de horas laborales diarias a diez (10), debido a lo anterior solo se puede autorizar &! maximo
de horas diarias si al sumar las horas extras mas el urno normal de la empresa no sobrepase el numero de
diez (10} horas diarias laborales, ocho ordinarias y dos extras.

De conformidad con lo anterior en !a resolucién 00094 del 29 de enero de 2019, donde se decide autorizar lo
siguiente: administrador de terminal de puertas, administrador de turnos, agente de oficina ventas, analista
CCO OPAIN, analista de conlrol de tripulaciones, analista métricas y costos, analista seguridad, analista flow,
asistente de presidencia, auditor de aseguramiento de la calidad, auxiliar, auxiliar control vuelos base, auxiliar
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de mantenimiento linea y mayores, auxiiar de talento humano, auxiliar operaciones, auxiliar servicio,
coordinador base, coordinador control tripulacion, coordinador operacién, coordinador seguridad, despachador
de operaciones {1,2,3,4 y 5), especialista de payload operacional (! y2), ingeniero 2 de soporte, ingeniero de
soporte (1,2 y 4), ingeniero de soporte ingenieria 3, inspector de control de calidad {1y 2), inspector de
incoming, inspector de pruebas no destructivas 2, jefe de operaciones de compra, jefe de turno, lider de
despacho, lider de inspectores, lider taller ULD y trelieys, supervisor de almacén, supervisor de mantenimiento
linea 1y 2, supervisor de sala, Supervisor de servicios mayores 1y 2, técnico de interiores 1 y 4, técnico de
mantenimiento 2, 3 y 4, técnico de mantenimiento linea 1, 2, 3 y 4, técnico de pruebas no destructivas 2,
técnico de servicios mayores 1,2,3 y 4, técnico de taller 1,2:3 y 4, y técnico IV de mantenimiento iinea; que se
encuentran prestando sus servicios en las cludades de : Amenia (Quindio), Bogota, Bucaramanga {Santander),
Cali (Valle), Cartagena (Bolivar), Cticuta (Norte de Santander), Ibagué (Tolima), Manizales (Caldas), Medellin
{Antioquia), Monteria (Cérdoba), Pasto {Narifio), Pereira (Risaralda), Rio negro (Anfioguia), Santa Marta
(Magdalena) y demas sucursales ylo establecimientos que fenga o llegare a tener en el territorio nacional
AVIANCA 3.A.; de conformidad a lo solicitado en el Radicado No, 4857 de Septiembre 4 de 2018, asi : Para el
personal de fierra que labora turnos de 8 horas diarias, hasta 2 horas extras diarias. Pera (05 lumnos gue laboran
8.5 horas diarias, hasta 1.5 horas extras diarias. 'Para los tumos que laboran 9 horas diarias, hasta 1 hora extra

diania. Para tumos que laboran 9.5 horas diarias, hasta 0.5 horas extras diarias en su jornada laborar ordinaria,
por el termino de dos (2) afios lo cual relacionamos a continuacion:

Turnos de 8 horas diarias - hasta 2 horas exras diarias para un total de 10 horas diarias
Turnos de 8.5horas diarias - hasta 1.5 horas extras diarias para un fotal de 10 horas diarias
Tumnos de 9 horas diarias - hasta 1 hora extra diaria para un total de 10 horas diarias
Turnos de 9.5 horas diarias - hasta 0.5 horas extras diarias para un tota! de 10 horas diarias

De acuerdo con lo anterior se observa que en la resolucion 00094 se autorizan el méaximo de horas que se
gjustan de acuerdo a lo preceptuado al articulo 161 del Codigo Sustantivo del Trabajo y el articulo 22 de la Ley
50 de 1990, la primera que establece Ia duracién méxima legal de la jornada ordinaria y la segunda el limite de
frabajo suplementario como veremos a continuagion:

El articulo 161 del Cédigo Sustantivo del Trabajo: La duracion maxima tegal de fa jomada ordinaria
de frabajo es de ocho (8) horas al dfa y cuarenta y ocho (48) a la semana (...)

El articulo 22 de [a Ley 50 de 1990: Limite del trabajo suplementario. £n ningtn caso las horas
extras de frabajo, diumas o noctumas podrén exceder de dos (2) horas diarias y doce {12} de
Semanales.

Ahora bien, en relacion con lo manifestado por la organizacion sindical - sindicato ASOCIACION NACIONAL DE
TRABAJADORES DEL SECTOR AEREO Y DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS — ANTSA, por medio de
recurso de reposicion y en subsidio de apelacién con radicado No.11EE2019710800100001707, podemos
apreciar que solicitan revocar la resolucién N¢.000094 del 29 de enero de 2019, en lo referente a Ia
autorizacion de horas extras argumentando que la empresa no cumplio con los requisitos para la solicitud de
autorizacion para laborar horas extras y que esta incumplierido con los horarios establecidos.

Con respecto a lo anterior, verificado el acervo probatorio aportado a el expediente, la empresa AVIANC:A S.A.
aportd a este despacho todos los documentos necesarios y requeridos por esta entidad para radicar la
autorizacion para laborar horas extras, soportes que fundamentan la decisién tomada por fa Coordinadora del
Grupo de Atencitn al Ciudadano y Tramite en la resolucion No.0094 del 29 de enero de 2019.

De otro lado, con respecto a lo expresado por el sindicato en lo referente a las presuntas violaciones de los
derechos de los trabajadores, en este caso gque nos ocupa ho es el proceso para dirimir acerca de 8s0s hephos
debido a que este trdmite consiste en autorizar o no laborar horas exiras y el despacho en esta mstgnma no
identifica viclacion a normas laborales, por el contrario, esta ajustando lo solicitado a las normas sobre jornadas
anteriormente citadas.

No obstante, lo anterior, las quejas por presuntas violaciones de normas deben ser estudiada;_ppr medic de un
procedimiento administrativo sancionatorio que debe ser iniciado por medic de una qu_grella .dlng.lda al grupo de
Prevencion Inspeccién Vigilancia y Control que es la Coordinacién encargada de esas investigaciones.




RESOLUCION No. 00000332 DEL 6 DE MARZO DE 2020 HO3JA8de 8

“Por la cual se resuelve un recurso de apelacion”

En conclusion, este despacho encuentra que la empresa AVIANCA S.A. cumplié con toda la documentacién
requerida para tramitar 1a autorizacion para laborar horas extras y que la decision de primera instancia se
encuentra ajustada a derecho.

En virtud de lo anterior este despacho,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Confirmar en todas sus pértes la Resolucion No -000094 de! 29 de enero de
2019, la cual auforiza a laborar horas exiras a la empresa AEROVIAS DEL CONTINENTE
AMERICANO S.A. AVIANCA, emanada de la Coordinadora de! Grupo de Atencion al Ciudadano y
tramites.

ARTICULC SEGUNDO: Contra este acto administrativo no procede recurso alguno, al culminarse el
procedimiento administrativo ante el Ministerio de Trabajo.

ARTICULO TERCERO: Comuniquese al sefior SANTIAGO DIAZ ARBELAEZ, representante legal de
la empresa AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A AVIANCA S.A. identificada con NIT
890.100.577-6, con domicilio en la ciudad de Barranquilla en la Carrera 51B No. 80-58 LC104 OF.
1207-1208 y 1209 de conformidad al certificado de existencia y representacion legal, expedido por la
Camara de comercio de Barranquilla. Del contenido de la presente Resolucién en los términos
previstos en los articulos 67 y 69 del C.P.A.CA (Ley 1437 del 2011).

ARTICULO CUARTO: Comuniguese a las organizaciones sindicales: ASOCIACION COLOMBIANA
DE AUXILIARES DE VUELO- ACAV- Camera 31A No. 25B25B Bogotd. 2. ASOCIACION
COLOMBIANA DE AVIADORES CIVILES- ACDAC- Transversal 19A No. 05-61 Bogota. 3.
SINDICATO NACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE AVIANCA - SINTRAVA, Carrera 5 No. 16-14
oficina 407 Bogota. 4. ASOCIACION COLOMBIANA DE MECANICOS DE AVIACION-ACMA
Transversal 29 No. 39 A-61, Bogota. 5. SINDICATO NACIONAL DE LOS TRABAJADORES DE LA
INDUSTRIA DEL TRANSPORTE AEREO SINDITRA-Calle 55 No. 46-14 oficina 805 Medellin. 6.
SINDICATO DE LOS TRABAJADORES DEL TRANSPORTE AEREQ COLOMBIANQ-SINTRATAC -
Carrera 31 A No. 25B-25, Bogota. 7. ASOCIACION COLOMBIANA DE INGENIERCS DE VUELO -
ACDIV- Avenida 28 No. 39a-53, Bogotd. 8.ASOCIACION NACIONAL DE TRABAJADORES DEL
SECTOR AEREO Y DE SERVICIOS AEROPORTUARIOS “ANTSA" Correo electronico
info@antsa.org. 9. ORGANIZACION DE AVIADORES DE AVIANCA-ODEAA, calle 100 No. 19-61
oficina 604 y 605, en Bogota.

Proyecto; Gisela Del T.
Reviso: José H. Franco
Aprobé: José H. Franco




| El empleo
esdetodos

Barranquilla, 06 de julio de 2021

Sefior
Representante Legal

" Fecha:
Remitente: Sede: D.T. ATLANTICO

Al responder por favar citar esté numero de radicado

ASOCIACION GOLOMBIANA DE AVIADORES CIVILES - ACDAC

Transversal 19 A No. 95 - 61
Bogota D.C.

ASUNTO:

Notificacién por aviso

Investigado: AEROVIAS DEL CONTINENTE AMERICANO S.A.- AVIANCA S.A,
Radicacitn: 4857 (04/09/2018)
Auto: 1681 (06/09/2018)

Respetado serior (a)

No pudiendo hacerse la notificacion personal al cabo de los cinco (5) dias del envio de |a citacién para tal efecto, de conformidad
con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1437 de 2011 (Cédigo de Procedimiente Administrativo y de lo Contencioso

Administrafivo), fo notifico mediante el siguiente:

AVISO

FECHA DEL AVISO 06 de julio del 2021

ACTO QUE SE NOTIFICA Resolucion No 00000332 del 06/03/2020 “Por la cual se resuelve un recurso de
apelacién”

AUTORIDAD QUE LA Direccion Territorial del Affantico

EXPIDIO ' .

RECURSOS QUE Reposicion y Apelacién

LEGALMENTE PROCEDEN

AUTORIDADES ANTE Contra el presente acto no proceden recursos

QUIENES DEBEN

INTERPONERSE

PLAZO PARA PRESENTAR | Contra el presente aclo no proceden recursos

LOS RECURSOS

ADVERTENCIA La notificacion se considera surtida al finalizar el dia siguiente a la de la entrega del aviso
en el lugar de destino

ANEXO . Capia, integra y gratuita del acto administrativo notificado {4) hojas (8) paginas

Este Despacho se encuentra ubicado en la carrera 48 No. 72 — 46, de la ciudad de Barranquilla.

Cordialmente,

8\\\)151 Lecesn

SILVIA PATRICIA ARAGON MOLINA

Contratista

Sede Administrativa

Direccion: Carrera 14 No.

99-33

Pisos 6, 7, 10, 11, 12 y 13

Teléfonos PBX

Atencion Presencial
Sede de Atencidn al 018000 112518
Ciudadano Celular

Bogota Carrera 7 No, 32-63 120

Puntos de atencién www.mintrabajo.gov.co

Linea nacional gratuita

Con Trabajo Decente el futuro es de todos

@ @mintrabajocot

'f @MinTrabajoCol W @MintrabajoCol

ARG RNTERRACIZINAL Iniciativa Regtonal
PASIALA REOINACIGN Amicics Lating y el Carite
fipg, M OLL TRABAJO INFANTIL Litee de Tonbagn bitartt

. No. Radicado: 0BSE20217408001:
2021.07-06 01:28:5.

" Depen: DESPACHO DIRECCION TERRITOR!,

Destinatario ASOCIACION COLOMBIANA DE AVIADOR!

“ Anexi)lsl:lllijll I I"FiFIiOS: 'Ii”l I”
e e e nen DO 021 4DEOG 100007 455






g
Wﬂm [SERVICIOS POSTALES NACIONALES $.A NIT 900.062.917-9
m - Mniic Concasidn da Carreol \
- e o
LR Sao CORREO CERTIFICADO NACKINAL
“ ] = W.Q g® W Centro Operative : PO.BARRANQUILLA Fecha Admision: 0740712021 182734
ehf m & M 03 e 14372418 Facha Aprox Entrega:  [iJareana] RA323241396C0
" W “ W m 4 jad M W_. Nombref Razén Social: MINISTERIO DEL_TRABAIO - MINISTERIQ DEL TRABAJO - BARRANQUILLA. [oETTEEINLINIIEEY 8
T 3 ™
w H _w. & um W M 2 Diraccton:Carrera 54 N° 72.80, Pises 18y 17 NITIC.CIT.I:830115228 H Rehusada Cemrado 8 5
H
2,9 w TR [NE]vo existe No contaclado 0
534 2eltow Referoncia; Teléfono: Codigo Postat80001846 | Kslice rosice Faliscido 0
H 3 S
g1 E 2% Cludad:BARRANQUILLA Deplo:ATLANTICO Cédigo Operativo:paagsss | [He) o reciamada Apartado Clausrado L14] 5
2.1 @ R [DE] Desconocida Fuerza Mayot
gy FigEs Nombref Razén Social: ASOCIACION COLOMBIANA DE AVIADORES CIVILES - ACDAG [l Diceccian emada
ol ] -
Zea m m K .m m..m?m. Direccién:TRANSVERSAL 18 ANo 85 - 81 Firma nombra y/o sello de gquien reciba; m
H €83
g2¢ S Tet Codigo Postal:110221096 cédigo
P26 Givdad:50GOTA D.C Depto:BOGOTA D.C Opermiivert 111511 = W
- 25 . . fudad: - o & c.c. Tol: Hora: =
g .m m M..vc Peso Fisico{grs):800 Dice Contaner s Fecha de antrega;  dd/mmiaaad O (1
g = Z 20 . 3 Peso Volumétrico(grs): Distribuider: =z O
EE mm A o %7 Peso Facturado{grs):800 N <L
i x m r0a Py Valor Declarado:$ - \\ c.c ¥ pa
B } 8 R
m m 20 —Alm h Valor Flote:$10.100 Observadionas del cliente : Gestion de entregas R
H ] m Bo Zm Costo de manejo:$0 \.@ ﬁ & m Q _\ \E jer]  ddimmtazaz E dtimiasas ey
2 : =33 )
H = mo m o5 Valer Total:$10.100 \ . . i1}
1 EEL IS o
e | BEdEES o
3
s3agil
E9V¥sas
393503
FRT =P §8285351111511RA323241396C0
LA Pk oget D2 Gt Dl 756 15 45 Boge / e T e e Hkrk 01 G080 B2/ W e (7 AT7800L

Eﬁﬂw_}tgﬂﬂﬂlﬁg%&ﬂi!_E-ﬁ%%!r%i#.ﬁiﬂgﬁﬂlﬁairé&giggg%.ES=5E!EK§&§B;..§§E






