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Por medio de la presente se NOTIFICA POR AVISO a la empresa MR CLEAN S A, De la decision de Fecha
23 de agosto de 2023, Resolucion No 191 emitida por la Doctora ODALIS RAMOS SERPA Inspectora de
trabajo y seguridad social del grupo PIVC/RCC De la Oficina Especial de Barrancabermeja del Ministerio del
Trabajo, a través de la cual “SE ARCHIVA UNA AVERIGUACION PRELIMINAR'" de la referencia.

En consecuencia se entrega en anexo una copia integra, auténtica y gratuita de la decision aludida en
05 folios, se le advierte que la notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de la
entrega de este aviso, luego del cual inmediatamente empezara a correr el término de diez (10) dias
habiles para que si lo considera necesario, interponer y sustentar escrito de reposicion ante la

Inspectora de trabajo que profirid el fallo y en subsidio de apelacion ante el DIRECTOR DE LA
OFICINA ESPECIAL DE BARRANCABERMEJA.
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REPUBLICA DE COLOMBIA

Libertod y Orden
MINISTERIO DEL TRABAJO
OFICINA ESPECIAL DE BARRANCABERMEJA ,
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA, CONTROL Y DE RESOLUCION
DE CONFLICTOS - CONCILIACION - TERRITORIAL

ID: 14647271

Radicacion: 11EE202106808100002103 de 16 /09/2021

Querellante: UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE
RESTITUCION DE TIERRAS DESPOJADAS -UAEGRTD

Quereliado: Mr. CLEAN S.A

RESOLUCION No. 191
Barrancabermeja, 23 de agosto de 2023
“Por medio de la cual se archiva una averiguacidn preliminar”

LA INSPE(}CIGN DE TRABAJC Y SEGURIDAD SOCIAL DEL GRUPO DE
PREYENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL Y RESOLUCION DE
CONFLICTOS Y CONCILIACION DE LA OFICINA ESPECIAL DE
BARRANCABERMEJA DEL MINISTERIO DEL TRABAJO, en uso de sus facultades
legales y en especial de las contenidas en el Cédigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437
de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
Decreto 4108 de 2011, Ley 1610 de 2013, el DUR 1072 de 2015, la Resolucién 3238
del 03 de noviembre de 2021 por la cual se modifica parcialmente la Resolucion
No0.3811 del 03 de septiembre de 2018, la Resolucion N.© 3455 del 16 de noviembre
de 2021 y demas normas concordantes y con fundamento en lo siguiente:

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

Procede el despacho a proferir el acto administrativo definitivo dentro de la presente
aciuacion administrativa adelantada en contra de la empresa MR. CLEAN S.A
identificado con Nit. 800062177 con domicilio principal en Calle 118 No. 60-13 teléfono
(607) 6434746 de la ciudad de Bogotd, correo electrénico: comercial@mrclcansa.com
, ce conforrnidad con informe de seguimiento a la queja presentada por la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCIION DE TIERRAS
DESPCIADAS -UAEGRTD, identificada con Nit. 900498879-9, con ID 14947271 y
radicado M. 11EE202106808100002103 de 16 de septiembre de 2021 por presunto
incumplimiento a la norma laboral en lo relacionada al pago de prestaciones sociales y
aportes a segurided social integral.

INDIVIDUALIZACION DEL INVESTIGADO

La presente actuacion administrativa se tramitd en contra de la empresa MR. CLEAN
S.A identificado con Nit. 800062177 con domicilio principal en Carrera Calle 118 No.
60-13 telefono (607) 6434746 de la ciudad de Bogotd, correo electronico:
comercial@mrclcansa.com .

RESUMEN DE LOS HECHOS:

PRIMERO: Mediante memorando de la sede central, Coordinadora del Grupo
Administracion Documental con radicado 08512021410500000014180 da traslado por
competencia el expediente 11EE202106808100002103 UNIDAD DE RESTITUCION DE
TIERRAS con racicado de la Entidad DSC2-202112656 con 14 folios, firmado por la
Doctora DIANA ROCIO CASTIBLANCO VILLATE. (folio 1).
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Continuacion del Resolucion “Por medio de la cuzl se archiva una averiguacion preliminar’

SEGUNDO: Mediante oficio URT-GSOA-00072 de la UNIDAD DE RESTITUCION DE
TIERRAS, realizan un reporte de Incumplimiento de pago de salario y aportes al SGSSS,
en donde aduce que en calidad de supervisora de las 6rdenes de Compra 59788, 60369,

s e

59792 y 59793 de 2020 para la prestacion del servicio integral de aseo vy cafeteriz |
suscrita entre Mr. CLEAN S.A y la Unidad Administrativa Especial de Gestion de !
Restitucion de Tierras Despojadas-UAEGRTD, informan que el proveedor Mr. Clean S.A |

a la fecha no ha realizado el pago de los salarios correspondientes de los meses de junio
, julio y agosto de ia presente anualidad del personal de aseo y cafeteria gue prestaba
sus servicios en las sedes territoriales de la UAEGRTD. (folio 2 a folio 29)

TERCERO: Mediante radicado No 08SI12021716808100000230 de fecha 27 de |

septiembre de 2021, la inspectora de trabajo v seguridad social LYDA GIOVANA
VILLAMIZAR RUIZ, hace entrega de informe inspeccién de caracter general ala
empresa Mr. CLEAN SA, y una vez revisada la informacion aportada por la empresa
requerida y agotando el procedimiento de inspeccién general, se encuentra gue existe
fundamentos que deja ver un presunto incumplimiento de las normas laborales por
parte dela empresa Mr. CLEAN SA, por lo tanto se sugiere que la coordinacion de
PIVC-RCC de esta ofician especial inicie averiguacion Preliminar correspondientes a
efectos de determinar la existencia o no de merito para dar lugar @ un procesc
administrativo sancionatorio ala empresa. (folio 30).

CUARTO: La inspectora de trabajo y seguridad social ROSYSABEL HERNANDEZ
PINEDA mediante auto No.59 de fecha 9 de febrero de 2022 se inicia la averiguacién |
preliminar en contra de la empresa Mr. Clean SA y envia media preventiva |

requerimiento al representante legal de la empresa Mr. CLEAN SA (folio 31 a folio 33)

QUINTO: La inspectora de trabajo y seguridad social ROSYSABEL HERNANDEZ
PINEDA mediante auto de fecha 17 de agosto de 2022 Decreta y Reprograma unas :
pruebas, donde fue notificada la empresa Mr. CLEAN SA y Unidad Administrativa |

Especial de Gestion de Restitucion de Tierras (folio 34 a folio 33).

SEXTO: Mediante auto 050 de fecha 06 de febrero de 2023 se reasigna conocimiento
del caso a la Inspectora ODALIS RAMOS SERPA asignada al grupo de PIVC-RCC. (folio

62 a folio 63).

SEPTIMO: La inspectora de trabajo y seguridad social ODALIS RAMOS SERPA,
mediante auto 335 de fecha 09 de mayo de 2023 se decreta y reprograma pruebas

por segunda vez y realiza sus respectivas comunicaciones al querellado y querellante.
Para diligencia de ampliacién y version libre (folio 71 a folio 77).

OCTAVO: Mediante correo electronico el querellante aporta oficio URT-DJR-00852 |

dirigido a la Doctora ODALIS RAMOS SERFPA donde hace Reiteracion y Desistimiento
de la ratificacion de la querella, aporta material probatorio para tener en cuenta
dentro del expediente (folio 80 a folio 85)

COMPETENCIA DE LA OFICINA ESPECIAL DE BARRANCABERMEJA DEL
MINISTERIO DEL TRABAJIO

En ejercicio de la facultad de Vigilancia y Control que le asiste a esta oficina especial
del Ministerio del Trabajo, conforme a lo establecido por los articulos 485 y 486 del
C.S.T., Ley 1437 de 2011 Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
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Administrativo, el Decreto 4108 de 2011, Ley 1610 de 2013, la Resolucion 3238 del |

03 de noviembre de 2021, la Resolucion N.° 3455 del 16 de noviembre de 2021 v
el Decreto 1072 de 2015, se procede a realizar el anélisis del contenido de la presente
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actuaciéon administrativa adelantada en contra de la empresa MR. CLEANS S.A
identificado con Nit. 800062177 con domicilio principal en Calle 118 No. 60-13 teléfono
(607) 6434746 de Bogota, correo electronico: comercial@mrclcansa.com , de
conformidad con informe de seguimiento a la queja presentada por la UNIDAD
ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION DE RESTITUCIION DE TIERRAS
DESPOJADAS -UAEGRTD, identificada con Nit. 900498879-9. con ID 14947271 y
radicado N.°© 11EE202106808100002103 de 16 de septiembre de 2021 por presunto
incumplimiento a la norma laboral en lo relacionado al pago de prestaciones sociales y
aportes a seguridad social integral, ello para determinar si existe o no mérito para
iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio por presunto incumplimiento de
normas de derecho laboral individual.

DE LLA QUEJA PRESENTADA:

La presente averiguacion preliminar se origina con ocasion a la actuacion de oficio
originada del memorando de la sede central, Coordinadora del Grupo Administracion
Documental con radicado 08512021410500000014180 da traslado por competencia
el expediente 11EE202106808100002103 UNIDAD DE RESTITUCION DE TIERRAS con
radicado de la Entidad DSC2-202112656, es de ahi que la inspectora de trabajo y
seguridad social LYDA GIOVANA VILLAMIZAR RUIZ, hace entrega de informe
inspeccion de caracter general de la empresa Mr. CLEAN SA, y una vez revisada la
informacion aportada por la empresa requerida y agotando el procedimiento de
inspeccion general, se encuentra que existe fundamentos que deja ver un presunto
incumplimiento de las normas laberales por parte dela empresa Mr. CLEAN SA.

De conformidad con lo expuesto por el querellante y visto el contenido de la solicitud
de investigacién presentada, se tiene que el por presunto incumplimiento a la norma
laboral en lo relacionada al pago oportunos de salarios, prestaciones sociales y aportes
a seguridad social integral de los meses de julio y agosto de 2021.

DE LAS PRUEBAS APORTADAS

1. Informe presentado por la inspectora de trabajo y seguridad social LYDA
GIOVANA VILLAMIZAR RUIZ, mediante oficio URT-GSOA-00072 de la
UNIDAD DE RESTITUCION DE TIERRAS, realizan un reporte de Incumplimiento
de pago de salario y aportes al SGSSS, en donde aduce que en calidad de
supervisora de las 6rdenes de Compra 59788, 60369, 59792 y 59793 de 2020
para la prestacion del servicio integral de aseo y cafeteria suscrita entre Mr. Clean
S.A vy la Unidad Administrativa Especial de Gestion de Restitucion de Tierras
Despojadas-UAEGRTD, informan que el proveedor Mr. CLEAN S.A a la fecha no
ha reelizado el pago de los salarios correspondientes de los meses de junio , julio
y agosto de la presente anuzlidad del personal de aseo y cafeteria que prestaba
sus servicios en las sedes territoriales de la UAEGRTD

Copia del memorando interno SG 00874 de 2022 con radicado DSC3-20220667
emitido por la secretaria general de la UAEGRTF, mediante la cual da traslado
de la comunicacién de reprogramacion de pruebas mediante auto No.59.

3. Copia de la Solicitud de fecha 4 de octubre de 2022 con soporte de envio

electronico.

4. Relacién de pago de ndomina de Bancolombia de la empresa Mr. Clean S.A

N
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5. Oficio URT-DJR-00852 de la UAEGRTF, mediante el cual se reitera el
desistimiento y no ratificacion de querella por parte de la Unidad Administrativa
Especial de Gestion de Restitucion de Tierras Despojadas.

DE LAS CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Entra este despacho a realizar el correspondiente analisis siendo lo primero advertir
que este pronunciamiento se hara sobre la imposibilidad que tiene esta Oficina
Especial para definir controversias juridicas y/o declarar derechos.

Cabe resaltar que corresponde a este Ministerio en cumplimiento de la Vigilancia v
Control y segun lo dispuesto en el ARTICULO 485 del C.S.T. que establece: "La
vigilancia y el control del cumplimiento de las normas de este Cddigo y demés

L

e

disposiciones sociales se ejerceran por el Ministerio del Trabajo en la forma como el

Gobierno, o el mismo Ministerio, lo determinen”.

Y el ARTICULO 486 Subrogado por el art. 41, Decreto 2351 de 1965, modificado por |

el art. 20, Ley 584 de 2000, modificado por la Ley 50 de 1990, que dice:
"ATRIBUCIONES Y SANCIONES

1. Los funcionarios del Ministerio del Trabajo podran hacer comparecer @ sus
respectivos despachos a los empleadores, trabajadores y directivos o©
afiliados a las organizaciones sindicales, para exigirles las informaciones
pertinentes a su mision, la exhibicion de libros, registros, planillas y demas
documentos, la obtencion de copias y extractos de los mismos, entran sin
previo aviso y en cualquier momento mediante su identificacion como tales,
en toda empresa y en toda oficina o reunion sindical, con el mismo fin, y
ordenar las medidas preventivas que consideren necesarias, asesordndose
de peritos cuando lo crean conveniente, pars impedir que se violen las
disposiciones relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccién de los
trabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho de libre asociacién

sindical. Tales medidas tendrén aplicacion inmediata sin perjuicio de los |
recursos y acciones legales consignadas en eilas. Dichos funcionarios no |
quedan facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni |
definir controversias cuya decision esté atribuida & los jueces, aunque si |

para actuar en esos casos como conciliadores.
2. Modificado por el art. 7, Ley 1610 de 2013. Los funcionarios del Ministerio

de Trabajo y Seguridad Social, que indigue el Gobierno, tendrén el caricter
de autoridades de policia para todo lo relacionado con la vigilancia y control
de que trata el numeral anterior, y estén facultados para imponer cada vez
multas equivalentes al monto de una (1) a cien (100) veces el salario
minimo mensual mas alto vigente segin la gravedad de la infraccidn y
mientras ésta subsista, con destino al Servicio Nacional de Aprendizaje.
SENA.”. (Subrayado y cursiva del despacho).

Encuentra el despacho que la Unidad Administrativa Especial de Gestion de
Restitucion de Tierras Despojadas, entidad que interpuso la querella objeto de
estudio, desistio de la misma argumentando que el proveedor Mr. Clean S.A.,
aporto los documentos que certificaron el pago de los salarios de los meses de
julio y agosto del afio 2021, circunstancia esta que se enmarca dentro de la

ST T
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posibilidad legal del interesado de desistir en cualquier tiempo de sus
peticiones, tal y como lo establece el articulo 18 de la Ley 1755 de 20215, a
saber:

Articulo 18. Ley 1755 de 2015 Desistimiento expreso de la peticién. Los
interesados podran desistir en cualquier tiempo de sus peticiones, sin perjuicio
de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con el lleno
de Jos requisitos legales, pero las autoridades podran continuar de oficio la
actuacion si la consideran necesaria por razones de interés publico; en tal caso
expedirén resolucion motivada.

De igual manera, ha de anotarse que, estando probado el pago de las
obligaciones salariales por parte de la empresa Mr. Clean S.A, no procedera el
despacho a continuar de oficio la actuacion ante la carencia de objeto por
hecho superado.

El despacho en cumplimiento del debido proceso y los derechos de defensa y
contradiccion procedera al archivo de la presente averiguacion preliminar respecto de
la empresa MR. CLEAN S.A identificada con Nit. 800062177 con domicilio principal en
Calle 118 No. 60-13 teléfono (607) 6434746 de la ciudad de Bogota, correo
electronico: comercial@mrclcansa.com, por considerar inexistencia de mérito para
iniciar un proceso administrativo sancionador en su contra.

En consecuencia, la SUSCRITA INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL ADSCRITA A LA OFICINA ESPECIAL DE BARRANCABERMEJA DEL
MINISTERIO DEL TRABAJO

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR las averiguaciones administrativas preliminares
adalantadas de la empresa MR. CLEAN S.A identificado con Nit. 800062177 con
domicilio principal en Calle 118 No. 60-13 teléfono (607) 6434746 de la ciudad de
Bogot3, correo electrénico: comercial@mrclcansa.com conforme la parte motiva del
prasente acto administrativo.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR en debida forma este acto al investigado
conforme a lo establecido en el articulo 67 y subsiguientes del Coédigo de
Procedimiento Administrativo y de io Contencioso Administrativo, de la empresa MR.
CLEAN S.A identificado con Nit. 800062177 con domicilio principal en Calle 118 No.
60-13 telefono (607) 6434746 de la ciudad de Bogota, correo electronico:
corarcial@mrclcansa.com, y & la UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION
DE RESTITUCION DE TIERRAS DESPOJADAS -UAEGRTD, identificada con Nit.
S004€88729-9 con domicilio en la carrera 132 No. 29-24 Piso 8 Direccion Juridica de
Restitucion, de la ciudad de Bogota correo electronico
notificacionesiudiciales@urt.gov.co

ARTICULO TERCERO: Advertir a las partes que contra la presente decision procede
el recurso de reposicion ante el funcionario que emitio el presente acto administrativo
y en subsidio el de apelacion, ante el director territorial de la Oficina Especial de
Trabajo de Barrancabermeja, el cual podré ser interpuesto el dia de la diligencia de

notificacién personal y/o dentro de los diez (10) dias siguientes a la debida notificacion
del acto administrativo.
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ARTICULO CUARTO: ADVERTIR a las partes que el cumplimiento de la presente se :
hara efectivo una vez quede agotada la via gubernativa.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

R il

ODAL AMOS SERPA
INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
G/PIVC y RC-C
OFICINA ESPECIAL DE BARRANCABERMEIA
MINISTERIO DEL TRABAJO

Reviso/Modifico: A. Caceres- Coordinador PIVC Y RCC




