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Santa Marta, 02 de febrero 2022

Sefior(a),

Representante legal

SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S
Calle 104 No. 25 - 66 Barrio Provenza

E. Mail. grupocempresarial1307 @gmail.com
Bucaramanga — Santander

E.S.D
ASUNTO:  Citacion para notificacion personal de! Auto No. 0001 del 05/01/2022
Querellante: DE OFICIO
Querellado: SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S
Ref.: Radicacion: 11EE2019746800100008930
Respetado Sefior

Por medio de la presente se cita al Representante Legal de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER
S.A.S, ‘para que comparezca dentro de los 5 dias siguientes al recibo de esta citacion a las oficinas de la
Direccion Territorial Magdalena del Ministerio de Trabajo ubicada en la Calle 26 2B — 28 Sector el Prado

de esta ciudad; a notificarse del Auto No.0001 del

s NO. Radicado: 08SE2022704700100000345
W Fecha: 2022-02-02 12:06:32 pm
Ramitente: Sede: D. T. MAGDALENA

Depen:DESPACHO DIRECCION TERRITORIAL

Destinatario SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER 5.A.8
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05/01/2022 ~ por medio del cual se inicia un

procedimiento administrativo sancionatorio y se formulan cargos en contra de la empresa SERVICIO

EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S

De no comparecer a este despacho, se procedera a su notificacion por aviso, tal como o dispone el articulo 69
de la Ley 1437 de 2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contenciose Administrativo.

De conformidad con la emergencia sanitaria decretada en Colombia, y extendida hasta el 28 de febrero
de 2022 mediante Resolucion No. 00001913 del 25 de noviembre de 2021, y Decreto 491 de 2020, si
usted lo acepta expresamente, nos indica mediante correo si prefiere la nofificacion por correo electronico
del presente acto administrativo (art. 67 de CPACA). Dicha autorizacion para notificacién por correo
electrénico debe ser dirigida por usted, al correo de esta oficina: dimagdalena@mintrabaic.gov.co y

clopezr@mintrabajo.gov.co

Atentamente

G oo L

YENNYS ROCIO PERTUZ SIERRA
AUXILIAR ADMINISTRATIVO.
DIRECCION

D.T MAGDALENA

MINISTRIO DE TRABAJO

Anexo lo enunciado
Proyecto ypertuz
Elaboro Ypertuz

Sede Administrativa Atencién Presencial
Direccion: Calle 26 No. 2B-28
Sector El Prado
Teléfonos PBX

(57-1) 5186868 1) 5186868 Opcidn 2

Sede de Atencién al Ciudadano
Calle 26 No, 2B-28 Sector El
Prado Puntos de atencion (57-

Linea nacional gratuita
018000 112518

Celular
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REPUBLICA DE COLGMBWA,

14754374
MINISTERIO DEL TRABAJO

TERRITORIAL DE MAGDALENA
DESPACHO TERRITORIAL

Radicacién: 01EE2019746800100008930
Querellante: DE OFICIO
Querellado: SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER SAS.

AUTOQ No, 0001

"Por medio del cual se inicla un procedimiento administrativo sancionatorio yse
Formulan cargos en contra de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.AS..”
SANTA MARTA, (05/01/2022)

LA SUSCRITA DIRECTORA DE LA TERRITORIAL MAGDALENA DEL MINISTERIO DEL TRABAJO

En ejercicio sus atribuciones legales y en especial [a conferida porel Codlgo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo y,

CONSIDERANDO

| Que, mediante Auto No, 868 de 09/12/2019, se inicié una averiguacion preliminar a la empresa SERVICIO

EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S., por la presunta violacion a normas de Riesgos Laborales, Seguridad
y Salud en el Trabajo, tras lo cual se dlcto Auto No. 0437 del 14/12/2020, ordenando comunicar la existencia
de merito, para lo cual se enviaron varias comunicaciones que fueron devueltas, tenlendose que acudir a
notificarse por medio de la Pagina Web del ministerio.

1. OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO:

Como resultado de esa averiguacién preliminar, procede el Despacho a iniciarle un proceso administrativo
sancionatorio a fa empresa SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S., previa comunicacion de la
existencia de méritos para ello, atendiendo los parametros fijades en el articulo 47 de (a Ley 1437 de 2011.

2. HECHOS QUE ORIGINAN EL PROCESQ ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO

En esta direccin territorial del Ministerio del Trabajo se recibié procedente de la Direccién Termitorial
Santander, el Memorando No. 11EE2019734700100000062 de fecha 29/11/2019 con el cual remite
expediente 7068001-1D14736069 del 02/10/2019 en el que mediante Resolucién No. 001486 del 7 de
noviembre de 2019, resuelve trasladar por competencia a la Direccién Territorial Magdalena, fa informacion

_ presentada el 29/08/2019 por la ARL SURA en relacién con el accidente mortal ocurrido el 27/07/2019 en el

municipio de Barraco de Loba -Bolivar, del que fue victima el sefior IVAN DARIO RINCON PLATA (q..p.d.},
quien en vida se identificaba con la C.C. No. 1.065.892.495.

El expediente recibido contiene:
1, Elinforme presentado por la ARL SURA
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1.

Escrito del representante legal de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S, dirigido ala ARL
SURA, en el cual referencia entrega investigacion y documentos del sefior VAN DARICQ RINCON
PLATA .

Formato de investigacion de incidentes y accidentes de trabajo para empresas afiliadas a la ARL
SURA :

Diagrama de arbol de causas L :

Escrito de SURA dirigido al representante legal de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER, sobre
calificacion de origen del evento reporiado ,

informe de accidents de frabajo del empleador o contratante, recibido en la ARL SURA el 25/07/2019
Copia de la Resolucion No. 2298 de 2016 DE LA Secretaria de Salud de Cali, por la cual se concede
renovacion de licencia para prestacion de servicios de seguridad y salud en el trabajo a Jean Carlos
Morales Gil. ' .

Concepto enviado por la ARL SURA a SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER, sobre el accidente
de trabajo mortal. '

Certificado RUES de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S.

Oficio mediante el cual el Inspector de Trabajo William Garcia Porras, comunica la Resoiucion
001486 del 07/11/2019 al representante legal de la ARL SURA.

Resolucitn No. 001486 del 7 de noviembre de 2019 suscrita por el director temitorial de Santander.

Lo anterior se avoco en esta direccion temitorial del Magdalena mediante Auto No.868 del 09/12/2019, con
el cual se inicid una averiguacion preliminar 2 SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER $.A.S. por presunta
violacién a normas de Riesgos Laborales, Seguridad y Salud en el Trabajo, y se dispuso Oficiar a laempresa
SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S., identificada con NIT 901062692-0 para que dentro de los
cinco (5) dias siguientes al recibo de la comunicacién, remita a este Despacho, en fisico o en medio
magnética, los siguientes documentos:

Certificado de existencia y representacion legal de SERVICIO EMPRESARIAL DE SANTANDER
SAS. ‘

Soportes de pago de las Seguridad Social Integral y parafiscales, corespondientes a los Ultimos
tres periodos pagados al oeciso IVAN DARIO RINCON PLATA.

Copia de! conirato de trabajo suscrito con el occiso.

Copia det perfil del cargo desempefiado por IVAN DARIO RINCON PLATA.

Certificados médicos de ingreso y periddicos ocupacionales efectuados al oceiso.

Copia del reporte al Ministerio del Trabajo, del evenio mortal de IVAN DARIO RINCON PLATA
Induccién al Puesto de Trabajo realizada al acciso.

Plan de Emergencia y evidencias de su cumplimiento.

Matriz de riesgos y peligros disefiada para el &rea en que se desempefiaba el occiso.

. Acta de Constitucion del Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST).
. Actas de reuniones del COPASST, desde enero hasta octubre de 2019.
. Constancia de Capacitacion y Adiestramiento en Seguridad y Salud en el Trabajo realizadas a los

trabajadores, donde haya participado el aceiso.

. Programa de Alcohol y Drogas.

. Plan estratégico de seguridad vial.

. Reuniones del plan estratégico de seguridad vial,

. Capacitaciones en seguridad vial.

. Revision técnico-mecénica del vehiculo.

. Conformacién del equipo investigador.

. Constancia del cumplimiento a las recomendaciones dadas por la ARL en el Concepto Técnico.
. Los demas documentos que ayuden a esclarecer los hechos materia de investigacion

igualmente, Oficiar a SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A., para que dentro de 1os cinco (5)

dias siguientes al recibo de la comunicacién, remita a este Despacho, en fisico 0 en medio magnético,

los siguientes documentos:
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Evidencia del seguimiento realizado por la ARL a las recomendaciones dadas en el Concepto Técnico
entregado a la empresa por el evento mortal de IVAN DARIO RINCON PLATA, quien se identificaba
con laC. C. No.1.065.892.495. : :

En el Mencionado Auto se comisiond con amplias facultades al inspector Juan Bautista Mancilla Marenco para

la préactica de las pruebas que se deriven de! objeto de la comision, y presentar el proyecto que resuelve la
averiguacion preliminar,

Para comunicar el inicio de la averiguacion preliminar se le envié al representante legal de SERVICIO-
EMPRESARIAL SANTANDER $.A.S. el Oficio No. 08SE2019704700100002766 del 16 de diciembre de 2019,
y después de dictar el Auto 885 def 13/12/2019, el inspector de trabajo comisionado, en cumplimiento de Ia
comision envid al representante legal de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER el Oficio
0BSE2019704700100002896 del 27 de diciembre de 2019, solicitando los documentos requeridos en el Auto
Que inici6 la averiguacién preliminar, y a la ARL SURA el Oficio 08SE20119704700100002900 de la misma fecha.

El Oficio dirigide a SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER fue devuelto por la empresa de mensajerfa 4-72
por la causal ‘cerrado” (folio 29}, por lo que se le remilid un nuevo Oficio radicade con el No.
08SE2020704700100000417 del 19 de febrero de 2020 (folio 31). Por su arte la ARL SURA hizo caso omiso al
Oficio que se le envid, requiriéndosele de nueva mediante Oficio No. 08SE2020704700100000437 del 21 de
febrero de 2020, al cual dio respuesta con Oficio radicado bajo el No. 11EE2020704700100000573 del
03/03/2020. El Oficio dirigide a SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER fue recibido el 29/02/2020 segtin
cuenta la trazabilidad de la empresa de mensajeria 4-72 (folios 50-51), pero la mencionada empresa hizo caso
omiso al requerimiento. Tras lo anterior, se dictd Auto de mérito No. 0497 del 14 de diciembre de 2020, en el
cual se ordena comunicar la existencia de mérito a SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER, y para
comunicarlo  se  expidieron los  Oficios  08SE2020704700100003880 del  16/12/2020;
08SE2020704700100000424 del 10 de febrero de 2021, y 08SE20207047001000004601 del 7 de diciembre de
2021, todos devueltos por causal "cerrado”. Ante 1a imposibilidad de comunicarie por ese medio la existencia de
mérito al representante legal de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER, se acudid a notificar el Auto de mérito
No. 0497 del 14/12/2020 en la pagina web del Ministerio def Trabajo donde fue fijado desde el dia 27/12/2021 y
desfijado ef 05/01/2022. _ :

3. DENTIFICACION DE LA INVESTIGADA

Empresa: SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S.
NIT. ~ 901062692-0.

Domicilio: Bucaramanga :

Direccion: Calle 104 No, 25 — 66 Barrio Provenza

Correo electrénico; grupoempresariat1907 @gmail.com

4. DISPOSICIONES PRESUNTAMENTE VULNERADAS

Constituye objeto de la presente actuacion, la presunta violacién por parte de SERVICIO EMPRESARIAL
SANTANDER S.A.S., de los siguientes cargos: :

- CARGO PRIMERO
Presunta violacién del articulo 2.2.4.3.2 del Decreto 1072 de 2015 en armonia con el ar.ticulo 2.2..4.3.7.,
al no pagar presuntamente SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.8,, las cofizaciones al Sistema
General de Riesgos Laborales dentro de los plazos legales.

Al respacto, el articulo 2.24.3.7 del Decreto 1072 de 2015, establece que: "Los empleadores son
responsables del pago de fas cotizaciones al Sistema General de Riesgos La!gora!es, y de!{eréq'coﬂnsrgnarlas
dentro de los diez (10) primeros dias comunes del mes siquiente a aquef objefo de la cotizacion”. (Subraya

el despachio) '
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Durante la vigencia de la relacion faboral, Jos empleadores estén en la obligacion de efectuar cotizaciones al
Sistema General de Riesgos Labarales por cada uno.de sus trabajadores. Al no aporar constancia de los
pagos a la seguridad social, en especial lo de ‘Riesgos Laborales, que se e solicito a SERVICIO
EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S., hace presumir que no esta cumpliendo su obligacion legat de pagar
la sequridad social de sus frabajadores, o que esta haciendo stis pagos fuera de los plazos que segiin fa ley
le corresponde. {{dem. Decreto 1772 de 1994, art. 16)

CARGO SEGUNDO . y
Presunta violacion al articulo 3° de fa Resolucién 2346 de 2007, al no presentar los examenes médicos
ocupacionales (de preingreso y periodicos) requeridos, Al respecto, el articulo 3° citada dispone:

Articulo 3. Tipos de evaluaciones médicas ocupac'{ana!és. Las evaluaciones medicas ocupacionales que
debe realizar ef empleador piblico y privado en forma obligatoria son como minimo, fas siguientes:

1. Evaluacion médica preocupacional o de préingreso.
2. Evaluaciones médicas acupacionales periédicas (pragramadas o por cambios de ecupacidn).
3, Evaluacion médica posocupacional o de egreso.

El empleador debera ordenar a realizacion de ofro ti'po de evaluaciones médicas ccupacionales, tales como
posincapacidad o por reintegro, para identificar condiciones de salud que pusdan verse agravadas o qus
puedan interferir en la fabor o afectar a {erceros, en razén de situaciones particufares.

Paragralo. Las evaluaciones médicas ocupaéianﬁles a que se reffere fa presente resolucion, hacen parie del
programa de salud acupacional, de los sistemas de gestion que desarrolle ef empleador como parte de fa
promacion de Ia salud de Jos trabajadores y de los mecanismos de prevencion y conirol de alferaciones de la
salud

CARGO TERGERO
Presunta violacion del Paragrafo 2, del Atticulo 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015, al no presentar
constancia de haberle dado la corespondiente induccion para el puesto de trabajo a la victima mortal.

Asi dice el Paragrafo en mencidn:
“El empleador proporcionard a todo frabajador gue ingrese por piimera vez a la empiesa,
independiente de su forma de contratacion y vinculacion y de manera previa al Inicio de sus labores,
una induccién en los aspectos generales y especificos de las aclividades a realizar, que incluya
entre ofros, fa identificacién y el confrol de peligros y riesgos en su trabajo y la prevencion de
accidenfes de frabajo y enfermedades laborales”.

CARGOQ CUARTO
Presunta violacion del articulo 62 del Decreto 1295 de 1994, el cual reza:

“Articulo 62. Informacitn de riesgos profesionales.
Los empleationes estan obligados a informar a sus {rabajadores fos riesgos a que puaden verse expuestos en
fa ejecticion de Ia labor encomendada o conlrafada.

Todo accidente de frabajo o enfermedad profesional que ocurra en una empresa ¢ actividad econémica,
debara ser informade por ef respectivo empleador a la entidad adminisiradora de riesgos profesionales y a fa
entidad promotora de salud, en forma simufténea, dentro de los dos dfas hébiles siquianies da ocurrido el
accidente o diagnosticada Ia enfermedad”. (Subraya el Despacha)

Este cargo encuentra su fundamento en la extemporaneidad del reporte del accidente de trabaje realizado a
la ARL SURA, toda vez que el accidente tuvo ocurrencia el lunes 22 de julic de 2019, debiéndose reportar a

ggﬁ tardar el miércoles 24 de julio, y el reporte fue recibido por la ARL el dia jueves 25 de jufio de 2019 alas
21 pm. '

CARGO QUINTO
Presunta violacién del articulo 2.2.4.1.7 del Decreto 1072 de 2015, que establece;
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“ARIT(_:ULO 2.24.1.7, Reporte de accidentes y enfermedades a las Direcciones Territoriales y Oficinas
Especiales. Los empleadores reporfaran fos accidentes graves y mortales, asf como las enfermedades

diagnosticadas como faborales, directamente a fa Direccién Tertorial u Oficinas Espaciales correspondientes,

qenfro de_a los dos (2} dfas habiles siquientes al evento o recibe del diagnostico de la snfermedad,
Independientemente del reporte que deben realizar a las Administradoras de Riesqgos Laborales y Empresas

Fromoforas de Salud y lo establecido en el articulo 2.2.4.1.6. del presente Decrefo”. (Subrayas del
Despacho}

La empresa SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER 8.A.S. no aportd evidencia de haber reportado al
Ministerio del Trabajo (Direccion Temitorial de Magdalena) el accidente fatal de VAN DARIO RINCON
PLATA,

CARGO SEXTO

Presunta violacidn del Articulo 7 de Ia Resolucién 1401 de 2007, por cuanto en la conformacion del
equipo investigador solo intervienen el Director, el Coordinader, y un profesional en seguridad y salud en el
frabajo; pero no hubo participacién del representante de! Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
-COPASST, ni de personal de la empresa encargado del disefio de normas, procesos y/o mantenimiento.

El articulo citado como presuntamente violado establece:

“Anticulo 7. Equipo investigador. £l aporiante debe conformar un equipo para la investigacién de todos jos
Incidentes y accidentes de trabajo, integrado come minimo por ef jefe Inmedialo o supervisor del trabajador
accldentado o del drea donde ocurrid ef incidente, un representante del Comité Paritario de Safud Ocupacional
o el Vigia Ocupacional y el encargado def desarroifo def programa de Saiud ocupacional. Cuando el aportante
no tenga la esiructura anterior, deberd conformar un equipo investigador integrado por frabajadores
capacifados para faf fin.

Cuando el accidente se considere grave o produzea la muerle, en la investigacion deberd participar un
profesional con licencia en Salud Qcupacional, propio o conlrafado, asf como ef personal de ia empresa
encargado del disefic de normas, procescs y/o mantenimiento.

Paragrafo. Los aportantes podran apoyarse en personaf experta infemo o externo, para determinar fas causas
y establacer fas medidas correctivas del caso.

Concordancia con el Paragrafo 2 del Articulo 2.2.4.6.3.2 del decreto 1072 de 2015

CARGO SEPTIMO _
Presunta violacion del Articulo 2.2.4.8.25 del Decreto 1072 de 2015, 4l no dar evidencia de tener un Plan
de Emergencia y sus correspondienies brigadas de emergencia.

“ARTICULG 2.2.4.6.25. Prevencitn, preparacion y respuesta anfe emergencias. EI empleador o
contratante debe implementar y mantener las disposiciones necesarias en maleria de prevencion, preparaciin

* yraspuesta anfe emergencias, con coberiura a fodos los cenfros y turnos de frabajo y fodos fos trabajadores,
Independiente de su forma de confratacion o vinculacion, inciuidos confratistas y subcontralistas, asi como
proveadores y visitantes.

Para eilo debe implementar un plan de prevencitn, preparacion y respuesta ants emergencias que considere
como minimo, los siguisnies aspecios:

1. Identificar sistemaficamente fodas las amenazas que puedan afectar a la empresa;

2, Identificar fos recursos disponibles, incluyende las medidas de prevencién ycontrgl existentes al interior de
la empresa para prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias, asi como las capacidades
existentos en las redes institucionales y de ayuda mufua;

3. Analizar la vulnerabilidad de la empresa frente a las amenazas identificadas, considerando fas medidas ds
prevancion y controf existentes;

4. Valorary evaluar los riesgos considerando el niimero de frabajadores expuestos, los bisnes y servicios de
la ampresa; .
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5. Disefiar e implementar los procedimisntos para'p_revenir y controlar las arnenazas priorizadas o minimizar
el impacto de las no priorttarias; - '

6. Formular el plan de emergencia para responder ante la inminencia u acurrencia de evenios potencialmente
desastrosos;

7. Asignar los recursos necesarios para disefiar & implementar los programas, procsdirientos o acciones
necesarias, para prevenir y corfrolar fas amenazas prioritarias o minimizar el impacto de las no prioritarias;

8 Implementar las acciones faclibles, para reducir la vulnerabifidad de fa empresa frenie a eslas amenazas
que incluye entre ofros, la definicion de planos de instalaciones y rulas de evacuacion;

8. Informar, capacitar y entrenar incluyendo a todos fos frabajadores, para que estén en capacidad de actuar
¥ profeger su safud e infegridad, ante una emergencia real o polencial;

10. Realizar simulacros cormo minimo una (1) vez al afio con fa participacidn de todos los irabajadores;

11. Conformar, capacitar, entrenar y dotar la brigada de emergencias, acorde con st nivel de riesgo y Jos
recursos disponibles, que incluya la atencién de primeros ailios;

12 Inspeccionar con la periodicidad que sea definide en el SG-38T, fodos los equipos relacionados con la
prevencion y atencion de emergencias incluyendo sisfemas do aleria, seffalizacitn y alarma, con el fin de
garanfizar su disponibifidad y buen furcionamiento; y

13. Desamollar programas o planes de ayuda mufua anfe amenazas de inferés comin, identificando los
recurses para la prevencion, preparacion y respuesta anle emergencias en ef enforno de g empresa y
arficuténdose cor los planes que para. ef mismo proposifo puedan existir en la zona donde se tbkca la
empresa. .

PARAGRAFO 1. De acuerdo con la magnifud de las amenazas y a evaluacion ds la vulnerabifidad tanto
interna como en ef enlorno y fa actividad econdmica de fa empresa, ¢ empleador o conlrafante puede
arficularse con las instituciones locales o regionales perfenecientes al Sistema Nacional de Gestién de Riesgos
de Desasires en el marco de la Ley 1523 de 2012,

PARAGRAFO 2. El disefia del plan de prevencitn, preparacion y respuesta anfe emergencias debe permitic
su integracion con ofras infcialivas, como fos planss de confinuidad de negocio, cuando asi proceda.

CARGO OCTAVO
Presunta violacién de los articulos 2.2.4.6.8. numerat 6; 2.2.4.6.15, y 2.2.4.6.23 del Decreto 1072 de

2015, al no presentar la matriz o panorama de peligros y valoracion de riesgos para el cargo que
desempefiaba el occiso.

Los citados articulos disponen:

“Artfculo 2.2.4.6,8. Obligaciones de los empleadores. El empleador esta obligado a la proteccion de la seguridad y fa
salud de los frabajadores, acorde con fo establecido en la normatividad vigente.

Dentro de! Sislema de Gestion de fa Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-S8T} en la empresa, el empleador
tendra enfre ofras, fas siguienies obligaciones:

6. Gestién de fos Peflgros ¥ Riesqos: Debe adoplar disposiciones efectivas para desarrolfar las medidas de
Identificacion de pefigros, evaluacitn y valoracién de los riesgos y establecimianto de confroles que
prevengan dafios en la salud de los trabafadores yfo contratistas, en los equipos e instalaciones”.

Articulo 2.2.4.6.15. Identificacién de peligros, evaluacion y valoracién de Jos riesgos. El empleador o
contralante debe aplicar una mefodologla que sea sistemaica, que tenga alcance sobre todos fos procesos y
actividedes rutinarias y no rutinarias internas o externas, maquinas y equipos, todos los ceniros de trabajo y
todos los trabajadores independienterniente de su forma de contratacion y vinculacion, que le permita identificar
fos peligros y evaluar los riesgos en seguridad y salud en ef trabajo, con el fin que pueda priorizarios y establecer
fos controles necesarios, realizando mediiciones ambientales cuando se raquiera,

j_as panoramas de factores de riesgo se entenderén como idenfificacion de pefigros, evaluacion y valoracion de
los riesgos.
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PARAGRAFO 1. La identificacion de peligros y evaluacion de fos riesgos debe ser desarroliada por ef empleador
o conlratante con la participacién y compromiso de fodos fos niveles de la emprasa, Debe ser documentada y
aclualizada como minimo de manera anual,

También se debe actualizar cada vez que octita un accidente de trabsjo mortal o un evento catastrofico en fa
empresa o ctiando se presenten cambios en los procesos, en fas Instalaciones en la maquinaria o en los equipos.

PARAGRAFO 2. De acuerdo con Ja naturaleza de los peligros, la privorizacion realizada y fa actividad economica
de ia empresa, el empleador o contratante utllizaré metodologias adicionales para complementar fa evaluacion
de los rigsgos en seguridad y salud en ef trabajo ante peligros de origen fisicas, ergonémicos o biomecanicos,
biofégicos, quimicos, de seguridad, publico, psicosociales, entre ofros,

Cuando en ef provesc productivo, se involucren agentes pofencialmente cancerigenos, deberin ser
considerados como prioritarios, independiente de su dosis y nivel de exposicion.

PARAGRAFOQ 3, B/ empleador debe informar al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en ef Trabajo
sobre los resuitados de fas evaluaciones de los ambigntes de trabajo para que emita las recomendaciones a
qus haya fugar.

PARAGRAFO 4, Se debe Identificar y relacionar en e/ Sistema de Gestitn de la Seguridad y Salud en ef Trabajo
los trabajadores que se dedlquen en forma parmanente a las actividades de alfo riesgo a fas que hace referencia
el Decreto 2090 de 2003, o la norma que o modifique o susfituya,

El Articulo 2.2.4.6.23, del Decreto 1072 de 2015, establece:

Articulo 2.2.4.6.23, Gestién de los peligras y riesgos. £l empleador o confratante debe adoptar méfodos
jpara fa identificacion, pravencion, evaluacion, valoracisn y control de fos pefigros y riesgos en la empresa,”

CARGO NOVENO
Presunta violacién del Articulo Primero de la Resolucién 2013 de 1986, al no presentar evidencia de

tener constituido el Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Resolucién 2013 de 1086

Articulo primero Todas las empresas e instiuciones, pitbfices o privadas, que tengan a su serviclo disz o
més trabajadores, estan obligadas a conformar un Comité de Medicina, Higione v Sequridad industrial, cuya
organizacion y funcionamiento esfaré de acuerdo con las normas def Decreto que se reglamenta y con fa
presente Resolucion.

Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.2.

PARAGRAFO 2. Conforme al parégrafo anferior se enfenderé e/ Comité Partaric de Saltd Ocupacional como
Comilé Paritario en Seguridad y Safud en ef Trabajo y ef Vigla en Safud Ocupationa! como Vigla en Seguridad vy
Saltid en ef Trabajo, quisnes fendrén las funciones establecidas en fa normatividad vigente,

El Comité de Medicina, Higiene y Sequridad Industrial, pasd a llamarse Comité Paritario de Salud Ocupacional
(COPASO) con el Decreto 1295 de 1994, y posteriormente, con fa Ley 1562 de 2012, se le dio el nombre aciual
de Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST).

CARGO DECIMO '
Presunta violacién del Articulo 7 Resolucién 2013 de 1986, al no presentar las actas de reuniones del

COPASST que se le solicitaron. ~

Resolugion 2013 de 1986

Artfctilo séptimo. ET comité de Medisina, Higlene y Seguridad Indusirial se reunira por fo menos una vez af mes en local
ds la empresa y durante el horerio de frabajo. Pargrafa. En case de accldente grave o rigsge mn_amente, el Comité se
retinfré con cardcter extraordinario y con la presencia def responsable del droa donde ocurrio ef actidente o se deferming

sl riesgo, dentro de los cinco dias sfguientes a la ocurrencia del hacho.

CARGO UNDECIMO
Presunta violacion al literal 3 numeral 9 del articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015, toda vez que

no presenta evidencia de haber realizado capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo al trabajador
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IVAN DARIO RINCON PLATA {g.e.p.d.); lo anterior en armonia con Io dispuesto en la letra c) del articulo 21
del Decreto 1295 de 1994 y en ef articulo 2.2.4.6.11. de! Decreto 1072 de 2015.

El Inciso 3 numeral 9 del articulo 2.2.4.6.8. del Decreto 1072 de 2015, dice:
“El empleador debe garantizer la capacitacion de los trabajadores en los aspectos de seguridad y salud en ef
trabajo de acuerdo con las caracleristicas de fa empresa, fa identificacién de peligros, la evaluacidn y
vaforacion de riesgos relaclonados con su irabajo, incluidas las disposiciones relativas a las situaciones de
emergencia, dentro de la jomada laboral de los trabajadores direcios o en ef desarrolio de fa prestacion del
servicio de los contrafistas® :

Por su parte el Decreto 1295 de 1994, prescribe en el literal ¢) del Articulo 21, lo siguiente:
“Objigaciones ds! empleador. £l empleador serd responsable: ... ¢) Procurar el cuidado integral de la salud
de los trabajadores y de fos ambienfes de irabajo”. -

Y el articulo 2.2.4.6.1.1. det Decreto 1072 de 2015, ordena:

“Artfculo 2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad y safud en ef trabajo ~ SST. El empleador 0 corfralante
debe definir los requisitos de concimiento y préctica en sequridad y salud en el frabajo necesarios para sus
trabajadores, también debe adoptar y manfener disposiciones para que estos fos cumplan en todos los
aspectos de la efecucion de sus deberes u obligacionss, con el fin de prevenir accidentas de trabajo y
enfarmedades laborales. Para ello, debe desarolfar un programa de capacifacion que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los rissgos refacionados con el frabgjo, hacerto extensivo
& fodos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contrafistas, trabajadores
cooperados y los rabajadores en mision, estar documentado, ser impatido por personal idéneo conforme a
la normatividad vigente. . )

PARAGRAFD 1. £ programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo -SST, debe ser revisado
minimo una {1} vez al afio, con fa parficipacion del Cornité Parttario o Vigla de Seguridad y Salud en el Trabajo
y la afta direccion de la empresa: con el fin de identificar las acciones de mejora.

PARAGRAFO 2. Ei empleador proporcionaré a lodo trabajador que ingrese por primera vez a fa empresa,
independiente de su forma de conlratacion y vinculacién y de manera previa al inicio de sus labores, una
inducsion en los aspectos generales y especificos de las aclividades a realizar, que incluya entre ofros, la
identificacion v ef control de peligros y riesgos en su trabajo y la prevencitn de accidentes de trabajo y
enfermedades laboraes. '

CARGO DUODECIMO ‘
Presunta violacién del articulo 12 de la Lay 1503 de 2011, Reglamentado por el art. 1, Decreto Nacional
2851 de 2013, por cuanto no aporta el Plan Estratégico de Seguridad Vial. Ef articulo 12 citado establece:

*Articulo 12. Reglamentado por ef art, 1, Decrelo Nacional 2851 de 2013, Disefio, implementacion y verificacin
del Plan Estratégico de Seguridad Vial. Toda entidad, erganizacitn o empresa del sector piblica o privado, que
cuante con una flota de vehiculos automotares o ne automolores superior a digz {10) unidades, o que contrate
o administre personal de conducores, deberé disefiar & implementar un Plan Estratégico de Seguridad Viel en
funcidn de su misionalidad y famafio, de acuerdo con la mefodologfa expedida por ef Ministerio de Transporte y
articulario con su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo—8GSST.

En ningtin caso el Plan Estratégico de Seguridad Vial requerira aval para su implementacion.
Para tal efeclo, debera disefiar el Plan Estratéico de Seguridad Vial que contendrd como minimo:

1. Diagnéstico y caracterizacion de fos riesgos de seguridad vial de la empresa, asociados a la flota de vehlculos
0 al personal de conductores.

2. Capacitaciones en seguridad vial a los frabajadores de su entidad organizacibn o empresa
independienterente del cargo o rof que desempefie.

3. Compromisos ciaras daf nivel directivo da fa enfidad arganizacion o empresa orfentados al cumplimiento de
las acciones y estrategias en sequridad vigl,

_4. Ag;thades de inspeccitn y manienimiento peribdico a los vehiculos de la enfided organizacion o empresa
incluidos fos vehiculos propios de fos frabajadores puestes al servicio de 1a organizacion parg ef cumplimiente
misional de su objeto o funcién.”
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CARGO DECIMOTERCERO
Presunta violacién al articulo 3° de [a Ley 1503 de 2011, al no presentar capacitaciones sobre seguridad

vial realizadas a sus trabajadores, entre los que se encuentre el occiso. El articulo 3° de la Ley 1503 de 2011
establece: ‘

Articulo 3°. Educacion Vial, Reglamentade por &l an. 1, Dagrefo Nacional 2851 de 2013, La educacion vial
consiste en acciones educalivas, iniciales y permanentes, cuyo objetivo es favorecer y garantizar ef desarroflo
integral de los actores de fa via, tanto a nivel de conocimientos sobre fa normativa, reglamentacion y sefislizacion
vial, como a nivel de habilos, comportamientos, conductas, y valores individuales y colectivos, de fal manera
que permita desenvolverse en el &mbito de fa movilizacién y el lrénsito en perfecta armonla entre las personas
¥ su refacién con ef medio ambiente, mediante actuaclones fegales y pedagbgicas, implementadas de forma
glohat y sistémica, sobre todes fos dmbifos implicados y utiizando los recurses fecnologicas més apropiados.

El fin ditimo de la educacion vial es ef logro do una Sptima seguridad vial, Por elfo, la educacidn vial debe:
1. Ser permanente, acompalftando ol desarrolio de la persona en todas sus slapas de crecimisnio.
2, Ser infegral, fransmitiendo conccimientos, habilidades y comportamientos positivos,

3. Estar hasada en valores fundamentales, como o son la solidaridad, el respeto muluo, la tolerancia, la justicla,
sle, '

4, Lograr la convivencia en paz enlre todos los actores deg fa via.

5. SANCIONES PROCEDENTES EN CASO DE EVIDENCIARSE LAS DISPOSICIONES
VULNERADAS :

Las infracciones a las normas de Riesgos Laborales Seguridad y Salud en el Trabajo dan lugar a la
imposicion de multas por parte del Ministerio de Trabajo hasta por e! equivalente a quinientos {500} salarios
minimos legales mensuales vigentes, graduables de acuerdo con la gravedad de Ia infraccion y previo
cumplimiento del debido proceso destinados al Fondo de Riesgos Laborales; en caso de accidente que
acasione la muerte del trabajador donde se demuestre el incumplimiento de las normas de salud ocupacional
{hoy de Seguridad y Salud en el Trabajo), el Ministerio de Trabajo impondra multa no inferior a veinte {20)
salarios minimos legales mensuales vigentes, ni superior a mil (1000) salarios minimos legales menstales
vigentes destinados al Fondo de Riesgos Laborales, de conformidad con lo establecido en el articulo 13 de
la Ley 1562 de 2012 (idem Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.36). No obstante, al momento de
determinar el monto de fa multa si fuere el casc, ha de tenerse en cuenta los criterios sefialados en el artlculo
12 de la Ley 1610 de 2013 en armonia con el articulo 2.2.4.11.4 del Decreto 1072 de 2015, y también los de
proporcionalidad y razonabilidad trafdos en el articulo 2.2.4.11.5 ibidem.

En consecuencia, de encontrarse probada las infracciones a las normas enunciadas como presuntamente
violadas por parte de la empresa SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.8., por tratarse el presente
caso de un evento mortal, daria lugar a la imposicion de la multa establecida en el articulo 13 de la Ley 1562
de 2012, que adiciond e! articulo 91 del Decrefo-ley 1295 de 1994, modificado por ef articulo 115 del Decreto
2150 de 1995, en consonancia con el articulo 12 de fa Ley 1610 de 2013 y el articulo 5° del Decreto 472 de
2015,

En mérito de lo anteriormente expuesto, esta Direccion Territorial def Ministerio del Trabajo,

DISPONE

ARTICULO PRIMERO: INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATQRIO Y FORMPLAR
CARGOS en contra de SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S., de conformidad con lo sefialado
en la parte motiva del presente proveido, por los siguientes cargos:
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CARGO PRIMERO o

Presunta violacion del articulo 2.2.4.3.2 def Decreto 1072 de 2015 en armonia con el articulo 2.2.4.3.7,, al
no pagar presuntamente SERVICIO EMPRESARIAL SANTANDER S.AS., las cotizaciones al Sistema
General de Riesgos Laborales dentro de los plazos legales.

Durante la vigencia de |a relacién laboral, los empleadores estan en Ia obligacion de efectuar cotizaciones al
Sistema General de Riesgos Laborales por cada uno de sus trabajadores. Al no aportar constancia de los
pagos a la seguridad social, en especial lo de Riesgos Laborales, que se le solicité a SERVICIO
EMPRESARIAL SANTANDER $.A.S., hace presumir que no esta cumpliendo su obligacion legal de pagar
|la seguridad soclal de sus trabajadores, 0 que esta haciendo sus pagos fuera de los plazos que segdn la ley
le comesponde. (idem. Decreto 1772 de 1994, art. 16)

CARGO SEGUNDO
Presunta violacion al articulo 3° de la Resolucion 2346 de 2007, al no presentar los examenes médicos
ocupacionales (de preingreso y periédicos) requeridos.

CARGO TERCERO
Presunta violacién del Paragrafo 2, del Articule 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015, al no presentar
constancia de haberle dado la correspondiente induccitn para el puesto de irabajo a la victima mortal.

CARGO CUARTC

Presunta violacion del articulo 62 del Decreto 1295 de 1994, por cuanto el reporte del accidente de trabajo a la
ARL SURA fue extemporaneo, toda vez que €l accidente en que perdio la vida el sefior IVAN DARIO RINCON
PLATA {q.e.p.d.), fuvo ocurrencia el lunes 22 de julio de 2019, por lo que debié reportarse a mas tardar el
miércoles 24 de julio, y en el presente caso, el reporte fue recibido por la ARL el jueves 25 de julio de 2019
alas 8:21 p.m,

CARGO QUINTO

Presunta violacién del arficulo 2.2.4.1.7 del Decreto 1072 de 2015, por cuanto la empresa SERVICIO
EMPRESARIAL SANTANDER S.A.S. no aporté evidencia de haber reportado al Ministerio del Trabajo
(Direccion Temitorial de Magdalena) el accidente fatel de IVAN DARIO RINCON PLATA.

CARGO SEXTO

Presunta violacion del Articulo 7 de la Resolucion 1401 de 2007, por cuanto en [a conformacion del
equipo investigador solo intervienen el Direcfor, el Coordinador, y un profesional en seguridad y salud en el
trabajo; pero no hubo parficipacion del representante def Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo
-COPASST, ni de personal de la empresa encargado dei disefio de normas, procesos y/o mantenimiento.

CARGO SEPTIMO
Presunta violacion del Articulo 2.2.4.6.25 del Decreto 1072 de 2015, al no dar evidencia de tener un Plan de
Emergencia y sus correspondientes brigadas de emergencia.

CARGO OCTAVO ‘
Presunta violacion de los articulos 2.2.4.6.8. numeral §; 2.2.4.6.15, y 2.2.4.6.23 del Decreto 1072 de 2015,

al no presentar |a matriz o panorama de peligros y valoracién de riesgos para el carge que desempefiaba el
OCCISO.

CARGO NOVENO

Presunta violacidn del Articulo Primero de la Resdlucién 2013 de 1986, al no presentar evidencia de tener
constituido el Comité Paritario de Seguridad y Salud en ef Trabajo.

El Comité de Medicina, Higiene y Seguridad Industrial, pasé a llamarse Comité Paritario de Salud Ocupacional
{COPA$O) con &l Decreto 1295 de 1994, y posteriormente, con la Ley 1562 de 2012, se le dio el nombre actual
de Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo (COPASST).
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CARGO DECIMO .
Presunta violacion del Articulo 7 Resolucion 2013 de 1986, al no presentar las actas de reuniones del
COPASST (de enero a octubre de 2019) que se le solicitaron.

CARGO UNDECIMO

Presunta violacion al literal 3 numeral 9 del articulo 2.2.4.6.8 del Decreto 1072 de 2015, toda vez que no
presenta evidencia de haber realizado capacitaciones en Seguridad y Salud en el Trabajo al trabajador IVAN
DARIO RINCON PLATA (q.p.d.); lo anterior en armonia con lo dispuesto en [a letra c) del articulo 21 del
Decreto 1295 de 1994 y en el articulo 2.2.4.6.11. del Decreto 1072 de 2015,

CARGO DUODECIMO
Presunta violacion del articulo 12 de la Ley 1503 de 2011, Reglamentado por el art, 1, Decreto Nacional 2851
de 2013, por cuanto no aporta el Plan Estratégico de Seguridad Vial.

CARGO DECIMOTERCERO
Presunta violacion al articulo 3° de fa Ley 1503 de 2011, al no presentar capacitaciones sobre seguridad vial
realizadas a sus trabajadores, entre los que se encuentre el oceiso.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR PERSONALMENTE 2 Ia investigada SERVICIO EMPRESARIAL
SANTANDER S.A.8. y correrle traslado por el rmino de quince (15) dias siguientes a la notificacian para
que presente descargos y solicite o aporte las pruebas que pretenda hacer valer.

ARTICULO TERCERO: TENER como terceros interesados a cualquier persona que asf lo manifieste y
cumpla lo sefialado en el articulo 38 de [a Ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: TENER como pruebas dentro del procedimiento administrative sancionatorio, las
hasta ahora recaudadas y las que véalidamente se allegaren a la presente actuacion,

ARTICULO QUINTO: ADVERTIR al investigado que contra esta decision no procede recurso alguno.

ARTICULO SEXTO: LIBRAR las comunicaciones que sean pertinentes.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

1 b s e g Al

@Qouuod;\ \(S
CLAUDIA LUZ LOPEZ RAMOS ™

DIRECTORA TERRITORIAL

Proyecif: J. Mancliia







