Bogota, D.C.

Sefior (a)
ANONIMO

anonimovirreycovi19@gmail.com

Ciudad

AVISO

......................

{Remitente: Sede: D.T. BOGOTA

Destinatario BOGOTA DC

EL SUSCRITO AUXILIAR ADMINISTRATIVA DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION Y
VIGILANCIA EN MATERIA LABORAL.

Que ante la imposibilidad de notificar la decision al destinatario ANONIMO, mediante oficio de fecha 20 de noviembre de 2023
con radicado de salida nimero 40148, se procede a realizar publicacion del contenido de la RESOLUCION No. 3782 del

HACE CONSTAR:

12/09/2023 con el fin de notificar el contenido de la misma.

Que vencido el término de notificacion y aviso, no se hizo presente, por lo tanto, en cumplimiento a lo sefialado en la ley
se procede a remitir la presente publicacion adjuntandole copia completa de la resolucion en mencion, proferida por
el INSPECTOR DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, acto administrativo, contentivo en 8 (ocho) folios. Se le advierte
al convocado que se considera surtida la notificacion al finalizar el dia siguiente de esta publicacion.

Atentamente

Ministerio del Trabajo
Sede administrativa
Direccion: Carrera 7 # 31-10
Pisos: 9 - 10

Conmutador: (601) 3779999
Bogota

JESSICA ALEJ DiA CAMPOS RAMIREZ
Auxiliar admin Vo

Atencién presencial

Con cita previa en cada Direccién
Territorial o Inspeccién Municipal
del Trabajo.

Linea nacional
gratuita desde teléfono
fijo: 018000 112518
www.mintrabajo.gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA
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tibertad y Grden

MINISTERIO DE TRABAJO
RESOLUCION No. 3782 DEL 12 DE SEPTIEMBRE DE 2023.
“POR EL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UNA AVERIGUACION PRELIMINAR”

La suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad y Social adscrifo al Grupo de Prevencion, Inspeccidn, Vigilancia
en Materia Laboral de la Direccion Teritorial de Bogotd, en uso de sus facultades legales establecidas en el
Cddigo Sustantivo del Trabaio y en especial la establecida en el Convenio 81 de 1947 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, el Decreto 4108 de 2011, la Ley 1437 de 2011, la Ley 1610 de 201-3, Resolucién
No. 2887 del 18 de diciembre de 2020, Resolucion No. 315 del 11 de febrero de 2021, Resolucion No. 515 del
05 de marzo de 2021 Resolucidn 699 del 17 de marzo de 2021 y demas normas concordantes.

CONSIDERANDO

1. ANTECEDENTES FACTICOS

1.1 Que mediante el radicado de entrada No. 02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID
SISINFO 14802020 de manera ANONIMA se presentd queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO
HUMANO S A, identificada con el Nit: 900682543 por el presunto incumplimiento de las normas laborales
(LICENCIA NO REMUNERADA) (Folio 1y 2).

En lo pertinente lo que persigue el reclamante es;

La empresa Medical Th. La cual suministra informacion a la ips Virrey Solis y esta a su vez atiende pacientes
de fa Eps salud total se encuentran obligando a su trabajadores que prestan servicios de salud a pedir licencias
no remuneradas y/o adelantar vacaciones del proximo afio las cuales aun no estan cumplidas solicito a
ustedes Ministerio del Trabajo favor investigar esta irregutaridad y abuso que se esta presentando en la
emprasa medical Th en contra de sus frabajadores.

2. ACTUACION PROCESAL

2.1 Que mediante el radicado de salida No. 08SE20207211000005569 de fecha 15/5/2020 el grupo de
atencion al ciudadano y tramites dio respuesta al correo electrénico anonimovirreycovi19@gmail.com, remitié
carta de la solicitud a la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A, a fin de que Ilegara informacion para
continuar con el tramite de la averiguacion preliminar, Folio 2.

2.2 igualmente la entonces inspectora de conocimiento MAYIDA ABUSHAWISH requiri6 a la ARL POSITIVA,
Para que allegara informe de la eficacia de las medidas de prevencion y contencidn contra el covid-19, (fi 3)

2.3 Que mediante memorando de entrada No. 08S120207211000001420 de fecha 1/6/2020, la entonces
inspectora de conocimiento MAYIDA ABUSHAWISH remitio por competencia el radicado No.
02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO 14802020 de manera ANONIMA se
presentd queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO $ A, al grupo de inspeccion
vigilancia y control para lo de su competencia. (fl 4)
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2.4 Que mediante el radicado de salida No. 08SE20207211000005466 de fecha 13/5/2020 la inspectora de
conocimiento requirié a la empresa MEDICALL TALENTC HUMANO § A, para que allegar informacion y
presentara las pruebas que pretenda hacer valer dentro de la averiguacion prefiminar, ademas de anexar la
circular 0033 de fecha 17/4/2020, por medio del cual se dictaron las medidas de proteccion al empleo en la
fase de mitigacion del nuevo coronavirus COVID-19. Entre otros (Folio 5 al 10)

2.5 2.2 Que mediante Auto de avoquese de fecha 14/10/2020, el Dr; ANDRES FELIPE CONDE PINZON
AVOCO conocimiento del radicado No. 02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO
14802020 de manera ANONIMA se presentd queja en contra de laempresa MEDICALL TALENTO HUMANO
S A, identificada con el Nit: 900682543, por el presunto incumplimiento de las normas faborales (LICENCIA
NO REMUNERADA), y procedié a CONTINUAR con el tramite de la Averiguacion preliminar de conformidad
con la Resolucién 515 de 5 de marzo de 2021. (Folio 11al 13)

2.6 Que mediante el Auto de Reasignacion No. 01 de fecha 23 de marzo de 2021, al Dr: GUILLERMO
BERMUDEZ CARRANZA fue reasigna en la numeracion de inspecciones que conforman el grupo de
prevencion, inspeccion y vigilancia en materia laboral de la direccion territorial Bogota, {fl 14)

2.7 Que mediante Auto de avoquese de fecha 29/11/2021 el Dr; GUILLERMO BERMUDEZ CARRANZA
AVOCO conocimiento del radicado No. 02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO
14802020 de manera ANONIMA se presentd queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO
S A, identificada con el Nit: 900682543, por el presunto incumplimiento de las normas laborales (NO PAGO
DE PRESTACIONES SOCIALES), y procedié a CONTINUAR con el tramite de la Averiguacion preliminar de
conformidad con la Resolucién 515 de 5 de marzo de 2021. Folio 15.

2.8 Que mediante el Auto No. 275 de fecha 7/6/2022 |a entonces coordinadora del grupo de prevencion |
inspeccion, vigilancia en materia laboral, Dra: IDALIA MARGARITA BUSTC MEDINA Reasigno a la Dra.:
SANDRA MILENA AVILA GARCIA, la inspeccién Novena de Trabajo y Seguridad Social, para que
CONTINUARA con las averiguaciones preliminares, con el fin de determinar el grado de probabilidad o
verosimilizad de ia existencia de una falta o infraccion, verificar la ocurrencia en ejercicio de las atribuciones
de inspeccion vigilancia y control. (folio 16 - 17)

2.9 Que con fundamento en lo anterior, la Dra.. SANDRA MILENA AVILA GARCIA mediante Auto de
Averiguacién preliminar de fecha 6 de junio de 2023,_AVOCO conocimiento del radicado No.
02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO 14802020 de manera ANONIMA se
presentd queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A, identificada con el Nit:
900682543, por el presunto incumplimiento de las normas laborales (NO PAGO DE PRESTACIONES
SOCIALES y procedic a CONTINUAR con el tramite de la Averiguacion preliminar de conformidad con la
Resolucién 515 de § de marzo de 2021. (fl 18)

3.0 Que mediante el correo elecfronico anonimovitreycov19@gmail.com de fecha 6/6/2023 la inspectora de
conocimiento envié respuesta al peticionaric ANONIMO, sobre la asighacion del proceso ademas de las
competencias del Ministerio del Trabajo, ademas de allegar informacion para procederse con la averiguacion
preliminar. Folio 19 y 20

3.1 Que mediante Resolucion No. 385 del 12 de marzo de 2020, el Ministerio de Salud y Proteccion Social, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Ley 1753 de 2015, declaro el estado de emergencia sanitaria
por causa del Coronavirus COVID - 19 en todo el territorio nacional hasta el 30 de mayo de 2020 y, en virtud

de esta, adopto una serie de medidas con el objeto de prevenir y controlar la propagacién de COVID - 19y
mitigar sus efectos.
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3.2 Que mediante Decrefo No. 417 del 17 de marzo de 2020, el Gobierno Nacional declaro el estado de

Emergencia Econémica, Social y Ecoldgica en todo el Territorio Nacional, por la crisis generada por COVID-
19.

3.3 Que mediante Resolucién No. 784 de 17 de marzo de 2020, el Ministerio del Trabajo adopto medidas
transitorias por motivo de la emergencia sanitaria generada por el COVID - 19, las cuales versan sobre la
suspension temporal de algunas actividades realizadas por este Ministerio, de acuerdo con el cumplimiento
de normas procesales y el estado de emergencia declarado.

3.4 Que mediante la Resolucion 0876 del 01 de abril de 2020, el Ministerio del Trabajo modifico las medidas
transitorias previstas en la Resolucion 0784 de 2020, en la cual realizo exclusiones a la suspension de tramites

y procedimientos que se pueden desplegar en el marco de la emergencia sanitaria y amplio la vigencia de la
suspension de términos.

3.5 Que mediante Resolucion 1294 del 14 de julio de 2020, el Ministerio de Trabajo levanto de manera parcial
la suspension de términos sefialada por la Resolucion 0784 del 17 de marzo de 2020, modificada por la
resolucion 0876 del 01 de abril de 2020, algunos tramites, servicios y actuaciones administrativas.

3.6 Que mediante resolucion No. 1590 del 08 de septiembre de 2020, el Ministerio del Trabajo levanta la
suspension de términos sefalado en la resolucidn 784 del 17 de marzo de 2020, modificada por la resolucion
0876 del 01 de abril de 2020, respecto a los tramites adminisirativos, investigaciones y procesos disciplinarios
en el Ministerio del Trabajo.

3.7 Que Mediante el Art. 4 del Decreto 491 de 2020 se regula la nofificacion por medios electronicos hasta
tanto permanezca vigente la emergencia sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccién Social, y
establece que la notificacién o comunicacién de los actos administrativos se hara por medios electronicos.

3.8 El Articulo fue declarado exequible y modulado mediante la sentencia de constitucionalidad C - 242 del 09
de julio de 2020 en el sentido de poder notificar a todas las partes y si estas no tienen acceso a correo
electrénico puedan suministrar un medio alternativo para facilitar la notificacion como por ejemplo a través de
llamada telefénica, mensaje de fexto, aviso ¢ por estacion de radio comunitaria, normatividad reiterada
mediante el memorando interno del Ministerio de Trabajo No. 08S120201200000011743 del 18 de septiembre
de 2020.

3.9 Que mediante el Decreto 1287 del 24 de septiembre de 2020 se reglamenté el Decreto 491 de 2020 en lo
relacionado con la seguridad de fos documentos firmados durante el trabajo en casa, en el marco de la
emergencia sanitaria, permitiendo suscribir vélidamente los actos, providencias y decisiones que se adopten
mediante firma autégrafa mecanica, digitalizadas o escaneadas siguiendo 1as directrices dadas por el Archivo
General de la Nacion y las que se imparten en el Decreto.

4.0 Mediante la resolucion 2230 del 27 de noviembre de 2020 el Ministerio de Salud y Proteccion Social,
prorrega nuevamente la emergencia sanitaria por el nuevo Coronavirus que causa la Covid - 19, declarada
mediante Resolucion 385 de 2020, modificada por la Resolucién 1462 de 2020, hasta el 28 de febrero de 2021.

4.1 Finalmente, este Despacho se permite informar a las partes juridicamente interesadas que esté Direccion
Territorial dard aplicacion a lo dispuesto en el articulo 4° del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020, toda vez
que la Emergencia Sanitaria declarada por el Ministerio de Salud y Proteccion Social se encuentra
vigente (Resolucion 2230 de 27 de noviembre de 2020 por medio de la cual se prorroga nuevamente la
emergencia sanitaria por el nuevo Coronavirus que causa la Covid-19, decfarada mediante Resolucion 385 de
2020, modificada por la Resolucion 1462 de 2020), razén por la cual, la nofificacion del presente acto
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administrativo se realizara por medios electrénicos, no obstante, en caso de que no pueda surtirse de la forma
antes sefialada, se seguiré el procedimiento previsto en fos articulos 67 y siguientes de la Ley 1437 de 2011.

FUNDAMENTOS JURIDICOS

Tratdndose de aspectos de competencia del Grupo de Prevencion, inspeccion, Vigilancia en Materia Laboral
de la Direccion Territorial de Bogota, los inspectores de trabajo y seguridad social, tendran el caracter de
policia administrativa laboral, encargados de verificar e inspeccionar el cumplimiento de la normativa laboral y
del sisterna general de seguridad social, en case de encontrar violacion a dichas disposiciones o la realizacion
de actos que impidan o retarden el cumplimiento de las actividades propias de la labor de inspeccion, tiene la
potestad para imponer sanciones pecuniarias de acuerdo a la siguiente normatividad:

Constitucion Politica de Colombia, articulos 83 y 209.

Artictlo 83.- “Las actuaciones de Jos particulares v de las auforidades piblicas deberdn cefiirse a los
postulados de la buena fe, fa cual se presumira en todas las gestiones que aquellos adelanten ante éstas.

Articulo 209.- “La funcion administrativa esté al servicio de los infereses generales y se desarroila con
fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparciafidad y publicidad,
mediante la descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.

"L as autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines
def Estado. La administracion publica, en todos sus drdenes, tendra un controf inferno que se ejercera en los
términos que sefiale fa ley.”

Cadigo Sustantivo del Trabajo articulos 17, 485 y 486 del disponen lo siguiente:

‘ARTICULO 17. ORGANOS DE CONTROL. La vigiland’a def cumplimiento de fas disposiciones sociales esta
encomendada a fas auloridades administrativas del Trabajo.

“ARTICULO 485. AUTORIDADES QUE LOS EJERCITAN. La vigitancia y el control def cumplimiento de fas
normas de este Cédigo y deméas disposiciones sociales se gjerceran por ef Ministerio del Trabajo en la forma
como el Gobierno, o ef mismo Ministerio, fo determinen.”

‘ARTICULO 4686. ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podrén hacer
comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las informaciones pertinentes a su
mision, la exhibicion de libros, registros, pfanillas y demas documentos, fa obtencion de copias o extractos de
estos. Asi mismo, podran enfrar sin previo aviso, y en cualquier momento mediante su identificacion como
tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas preventivas que consideren necesarias,
asesorandose de perifos como lo crean conveniente para impedir que se violen las disposiciones relativas a
las condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho
de libre asociacion sindical. Tales medidas tendran apficacion inmediata sin perjuicio de los recursos y
acciones legales consignadas en eflos. Dichos funcionarios no quedan facuitados, sin embargo, para declarar

derechos individuales ni definir controversias cuya decision esté atribuida a los jueces, aunque si para actuar
en esos casos como conciliadores.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendrén las mismas facultades previstas en el
presente numeral respecto de trabajadores, directivos o afifiados a fas organizaciones sindicales, siempre y
cuando medie soficitud de parte del sindicato y/o de las organizaciones de sequndo y tercer grado a las cuales
se encuentra afiliada la organizacion sindical*(...)
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La Ley 1610 de 2013 en su articulo 1 establece la competencia general de los Inspectores de Trabajo, a
saber: “Articufo 1. Competencia general. Los Inspecfores de Trabajo y Seguridad Social ejerceran sus
funciones de inspeccion, vigitancia y control en todo el ferriforio nacional y conoceran de los asuntos
individuales y colectivos en ef sector privado y de derecho colectivo del trabajo def sector publico.”

El articulo 3° ibidem sefiafa: “Articulo 3°. Funcion principal. Las Inspecciones del Trabajo y Seguridad Sociaf
tendrén las siguientes funciones principales:

1. Funcion Preventiva: Que propende porque fodas las normas de caracter socio faboral se cumplan a
cabalidad, adoptando medidas que garanticen los derechos del trabajo y eviten posibles conflictos entre
empleadores y trabajadores.

2. Funcion Coactiva o de Policia Administrativa: Comno autoridades de policia del trabajo, la facuitad coercitiva
se refiere a la posibilidad de requerir 0 sancionar a los responsables de la inobservancia o violacion de una
norma def trabajo, aplicando siempre el principio de proporcionalidad.

3. Funcion Concifiadora: Corresponde a estos funcionarios intervenir en fa solucion de los confiictos laborales
de caracter individual y colectivo sometidos a su consideracion, para agotamiento de fa via gubernativa y en
aplicacion def principio de economia y celeridad procesal.

4. Funcion de mejoramiento de la normatividad faboral: Mediante fa implementacion de iniciativas que permitan
superar los vacios y fas deficiencias procedimentales que se presentan en fa aplicacion de fas disposiciones
fegales vigentes.

5. Funcion de acompafamiento y garante del cumplimiento de las normas laborales del sistema general de
riesgos laborales y de pensiones.

Por su parte, el numeral 1 del articulo 7 de la Resolucidn 2143 de 2014, establece las funciones de los
Inspectores de Trabajo y Seguridad Social:

“1, Adelantar investigacion administrativo-laboral en materia de derecho faboral individual, colectivo, seguridad
social en pensiones, riesgos faborales, seguridad y salud en el trabajo y demas normas sociales que sean de
su competencia.”

Asi también el Decreto 4108 de 2011 aplicable al Ministerio de Trabajo, define las competencias orgénicas
para adelantar investigaciones administrativas laborales por presunto incumplimiento de las obligaciones
legales de los empleadores.

Es necesario fener en cuenta, ademas, el articulo 3 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo entre fanto “Todas las autoridades deberan interpretar y aplicar las disposiciones
que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la
Constitucién Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en las leyes especiales (...) 1. En virtud del principio
del debido proceso, las actuaciones administrafivas se adelantaran de conformidad con las normas de
procedimiento y competencia establecidas en la Constitucion y fa ley, con plena garantia de los derechos de
representacion, defensa y contradiccion. En materia administrativa sancionatoria, se observaran
adicionalmente los principios de legalidad de las falfas y de fas sanciones, de prestncion de inocencia, de no
reformatio in pejus y non bis in idem.”

Al presente acto administrativo le son aplicables las Resoluciones 784 del 17 de marzo de 2020, 876 del 01
de abril de 2020, la 1294 del 14 de julio del 2020 y la 1590 del 08 de septiembre de 2020 emitidas por el
Ministerio del Trabajo con ocasion de la emergencia sanitaria por COVID- 19 y en virtud de lo dispuesto en el
decreto 417 de 2020, las cuales contemplaron: “Establecer que no corren términos procesales (...) tales como
averiguaciones preliminares, quejas disciplinarias, procedimientos administrativos sancionatorios y sus
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recursos, solicitudes de tribunales de arbitramento, tramites que se adelanten por el procedimiento
administrativo general y demés actuaciones administrativas y que requieran el cdmputo de términos en las
diferentes dependencias de este Ministerio. Esta medida implica la interrupcion de los términos de caducidad
y prescripcion de los diferentes procesos que adelanta el Ministerio del Trabajo.

Que el articulo 1°. De la Resolucion No. 3220 del 17 diciembre 2012 delego en los directores territoriales, la
facultad de integrar los Grupos Internos de Trabajo, con los servidores publicos nombrados en su respectiva
Direccion Territorial.

Que mediante Resolucion No. 2887 del 18 de diciembre de 2020, se suprimié el Grupo de Prevencion,
Inspeccion, Vigilancia y Control y por Resolucion No. 315 del 11 de febrero de 2021 se subrogd la Resolucion
No. 2887 de 2020 y el literal ¢) del articulo 2° de la Resolucion No. 2143 de 2014, creandose en su articulado
2° en la Direccién Territorial Bogota: el GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION Y VIGILANCIA EN
MATERIA LABORAL DE LA DIRECCION TERRITORIAL BOGOTA y en su articulo 3° se sefialaron las
funciones del grupo interno de trabajo de prevencion, inspeccion y vigilancia en materia laboral de la Direccion
Territorial de Bogota y faculta Inspector de Trabajo y Seguridad Social a iniciar, adelantar y resolver las
averiguaciones preliminares.

Que mediante Resolucion No. 515 del 05 de marzo de 2021, el Ministro de Trabajo en uso de sus facultades
legales integrd Grupoes Intemos de Trabajo y asignd funciones a las coordinaciones.

Que mediante Resolucién 699 del 17 de marzo de 2021, se ubica, dentro de los diferentes Grupos Internos de
Trabajo, a los servidores pliblicos asignados a la Direccion Territorial Bogofta. (...)

De ofra parte, es precisar indicar que en ejercicio de las disposiciones sefialadas en la Ley 1437 de 2011, en
las actuaciones administrativas que adelante las autoridades se deberan interpretar y aplicar las disposiciones
que regulan las actuaciones y procedimientos administrativos a la luz de los principios consagrados en la
Constitucion Politica, en la Parte Primera de! Cédigo de Procedimiento administrativo y de lo Contencioso
administrativo y en las leyes especiales, para el caso en concreto Ley 1755 de 2015,

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

Como se manifesto en los fundamentos juridicos, conforme a las funciones y competencias consagradas en
los convenios internacionales, Convenio 81 de la OIT, la Constitucién Politica, Codigo Sustantivo del Trabajo,
Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013, Decreto 4108 de 2011, las resoluciones 2143 de 2014, 3811 de 2018,
enire ofras, las competencias de los Inspectores de Trabajo son en materia de empleo, trabajo, seguridad
social en pensiones y riesgos laborales, con funciones principales preventivas, coactiva o de policia
Administrativa, conciliadora, de mejoramiento de |a normatividad laboral y de acompariamiento y garante del
cumplimiento de las normas laborales, del sistema general de riesgos laborales y de pensién. En esta medida
si el Inspector encuentra que se han vulnerado normas de su competencia, conductas denunciadas o incluso
distintas a las denunciadas puede tomar las medidas que considere pertinentes en tomo a sus funciones y
competencias, reiterando que dentro de nuestras competencias no esté el declarar derechos, esta declaracion
es competencia de los Jueces de la Republica.

En este orden de ideas procede esta Direccion de conformidad con la competencia que le asiste, a decidir
sobre el asunto previo los siguientes razonamientos:

En el contexto de la queja presentada mediante el radicado de entrada No. Que mediante el radicado de
entrada No. 02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO 14802020 de manera
ANONIMA se present6 queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A, identificada con
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el Nit: 900682543 por el presunto incumplimiento de las normas laborales (LICENCIA NO REMUNERADA)
(Folio 1y 2).

En lo pertinente lo que persigue el reclamante es:

La empresa Medical Th. La cual suministra informacién a Ia ips Virrey Sofis y esta a su vez atiende pacientes
de fa Eps salud total se encuentran obligando a su frabajadores que prestan servicios de salud a pedir licencias
no remuneradas /o adelantar vacaciones def proximo afio las cuales aun no esian cumplidas solicito a
ustedes Ministerio def Trabajo favor investigar esta irreqularidad y abuso que se esta presentando en la
empresa medical Th en contra de sus trabajadores.

Ahora bien, si bien es cierto, la funcién del Ministerio de Trabajo es fa de velar por el cumplimiento de la
normatividad laboral, también lo es, la facultad que tienen para sancionar aquellos que incumplen yfo omiten
la norma de riesgos laborales, lo cual debe ir acorde a los principios fundamentales como Io es el debido
proceso.

Dicho lo anterior, este despacho procedi6 hacer un anlisis del memorando No. Que mediante el radicado de
entrada No. 02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO 14802020 de manera
ANONIMA se present6 queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A, identificada con
el Nit: 900682543 por el presunto incumplimiento de las normas laborales (LICENCIA NO REMUNERADA) y
del Auto de Averiguacion preliminar de fecha 6/6/2023 de la Dra. SANDRA MILENA AVILA GARCIA . por
medio del cual avoco conocimiento de la presente actuacion, con el fin de dar inicio al Procedimiento
Administrativo Sancionatorio de conformidad con el articulo 47 de la ley 1437 del 2011, ley 1610 de 2013.

En consecuencia, este despacho concluye que:

Que de conformidad a las competencias asignadas a las Inspecciones del Trabajo mediante la Resolucién
2143 de 2014 del Ministerio de Trabajo, y analizada la fecha de la presentacion de 1a queja 14 de abril de
2020 este despacho concluye que no hay fundamento de orden legal para iniciar proceso administrativo
sancionatorio, y decide dar por terminada la presente Actuacion Administrativa Laboral, toda vez que de
acuerdo memorando No. 02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO 14802020 de
manera ANONIMA se presentd queja en contra de la empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A,
identificada con el Nit: 900682543 por el presunto incumplimiento de fas normas laborales {LICENCIA NO
REMUNERADA y recibida por la Inspeccion Novena (9) de Trabajo y Sequridad Social, mediante el Auto de
reasignacion No. 275 de fecha 7/6/2022, una vez verificados los hechos esta inspeccion evidencia que estos
hechos acontecieron en abril de 2020, situacion que ya no es de nuestro resorte, puesto que ya han
franscurrido mas de 3 afios y en concordancia al articulo 488 del CST establece que....(..) “Las acciones
correspondientes a los derechos requiados en este cddigo prescriben en tres (3) afios, que se cuentan desde
que la_respectiva obligacién se haya hecho exigible, salvo en los casos de prescripciones especiales
establecidas en ef Cdaigo Procesal def Trabajo o en ef presente estatuto”, subrayado y en negrilla fuera del
texto original, lo que significa que ha expirado esta facultad sancionatoria con respecto a este caso

La caducidad, en concepto de la doctrina y la jurisprudencia, esté ligada con el concepto de plazo extintivo en
sus especies de perentorio e improrrogable; el que vencido la produce sin necesidad de actividad alguna ni
del juez ni de la parte contraria. De ahl que pueda afirmarse que hay caducidad cuando no se ha ejercitado
una funcién o derecho dentro del término que ha sido fijado por la ley para su gjercicio.

Pese a realizar las actuaciones administrativas no se logré obtener material probatorio suficiente para dar
apertura a un proceso Administrativo Sancionatorio, de igual forma por la fecha de los hechos el Despacho ha
perdido la facultad sancionatoria. Las afirmaciones hechas no implican la declaracién de derechos ya que se
reitera conforme a las facultades atribuidas a los funcionarios del Ministerio de Trabajo establecidas en el
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RESOLUCION No. 3782 DEL 12 DE SEPTIEMBRE DE 2023,

POR EL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UNA QUEJA EN SU ETAPA DE AVERIGUACION PRELIMINAR

articulo 486 del Cadigo Sustantivo del Trabajo, no estamos facultados para declarar derechos ni definir
controversias cuya decision est4 atribuida a los jueces, pudiendo el querellante de acudira la justicia ordinaria
si asi lo considera pertinente.

En mérito de lo expuesto, la suscrita Inspectora de Trabajo y Seguridad y Social adscrito al Grupo de
Prevencion, inspeccion, Vigilancia en Materia Laboral de la Direccion Territorial de Bogota.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: NO INICIAR PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO SANCIONATORIO en contra la
empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A, identificada con el Nit: 900682543, por las razones expuestas
en la parte motiva del presente acto administrafivo.

ARTICULO SEGUNDO: ARCHIVAR las diligencias preliminares iniciadas dentro del radicado de entrada No.
02EE2020410600000019514 de fecha 14/4/2020 con ID SISINFO 14802020, por medio del cual se presentd
queja de manera ANONIMA en contra de fa empresa MEDICALL TALENTO HUMANO S A, identificada con
el Nit: 900682543por el presunto incumplimiento de las normas laborales por LICENCIAS NO
REMUNERADAS y de conformidad con lo sefialado en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR a las partes juridicamente interesadas, el contenido del presente acto
administrafivo conforme a lo dispuesto en los articulos 66 y siguientes del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contenciose Administrativo, informando que contra el proceden los recursos de
REPOSICION ante esta Inspeccion y en subsidio de APELACION ante la Direccion Teritorial de Bogota D.C.,
interpuestos y debidamente soportados, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la notificacion
personal, por aviso o al vencimiento del término de publicacion segun sea el caso, de acuerdo con el articulo
76 de la Ley 1437 de 2011, asi:

RECLAMADO: MEDICALL TALENTO HUMANO § A, identificada con el Nit: 900682543, ubicada en la
CALLE 4 G No. 66 A-08 en Ta cuidad de Bogota D.C.

RECLAMANTE: ANONIMO al correo electrénico anonimovirreycovi19@gmail.com, segun email suministrado
en la queja inicial.

ARTICULO CUARTO: LIBRAR las comunicaciones perfinentes.

Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia en Materia Laboral

Elabord. Sandra A.
Revisé: Maria H1.
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