Trabajo

Art. 69 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

FIJACION EN CARTELERA Y PAGINA WEB

NOTIFICACION POR AVISO Y PAGINA WEB

Bucaramanga, 09 ABRIL DE 2024 A LAS 7:00 AM

PARA NOTIFICAR: RESOLUCION 000349 del 14 MARZO DE 2024 a los Srs. CLAUDIA PATRICIA
PINEDA SEPULVEDA

En la Oficina de notificaciones de la Territorial Santander y una vez se tiene como CERRADO por
parte de la empresa 4-72 (entidad de correos oficial) el oficio remitido al Sefior(a)(es)(as CLAUDIA
PATRICIA PINEDA SEPULVEDA y que segun guia nimero YG302083235CO, cuya causal es:
CERRADO La suscrita funcionaria encargada de notificaciones FIJA en cartelera situada en lugar de
facil acceso al publico y en la pagina Web, la referida resolucion que contiene (14) folios utiles, por
término de cinco (5) dias habiles, contados a partir de hoy 09 ABRIL DE 2024 .

En constancia. EE & :
LAU | I&H& RDILA

Auxiliar Administrativo

Y se DESFIJA el dia de hoy 16 ABRIL DE 2024 A LAS 4:00 PM, todo lo anterior dando cumplimiento Art. 69
de la Ley 1437 de 2011, se advierte que contra la presente Resolucidn que se notifica proceden los recursos
de reposicidn ante el funcionario que la emitio y en subsidio el de Apelacién ante el inmediato Superior, dentro
de los 10 dias habiles siguientes a la des fijacion del presente.

Advirtiendo que la presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia habil siguiente al retiro del aviso.

En constancia, Qﬁ%m %g’
LAU ANI&E&%‘O}A ILA

Auxiliar Administrativo

Elaboré: Revisé: Aprobo:

Laura Daniela Berbeo Laura Daniela Berbeo Laura Daniela Berbeo

Auxiliar Administrativo Auxiliar Administrativo Auxiliar Administrativo
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Ministerio del Trabajo Atenci6n presencial Linea nacional gratuita, Pagina | 1
Sede administrativa Direccion Territorail Santander desde teléfono fijo:

Direccion: Carrera 14 No. 99-33 Direccion: calle 31 N° 13 - 71 018000 112518

Pisos: 3,4, 6,7,10,11, 12y 13 Telefono: PBX www.mintrabajo.gov.co

Conmutador: (601) 3779999 (601)3779999

Bogota Bucaramanga
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DEL TRABAJO
DIRECCION TERRITORIAL DE SANTANDER
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

resoLucion  de2024 (000 349
14 MAR 2024

“POR MEDIO DE LA CUAL SE ARCHIVAN UNAS AVERIGUACIONES
PRELIMINARES”

LA INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DEL GRUPO DE PREVENGION, INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE SANTANDER DEL MINISTERIO DEL
TRABAJO, en uso de sus facultades legales y en especial de las contenidas en el Cddigo Sustantivo del
Trabajo, Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,
Decreto 4108 de 2011, Resolucion 3238 de 2021 concordante con 1a Resolucién 3455 de 2021 Ley 1610 de
2013 y demés normas concordantes y con fundamento en los siguientes:

Expediente: 7368001-15057132 del 11 de noviembre de 2022,
Radicacion: 08512022746800100002395 de 11 de actubre de 2022

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO: procede el despacho a proferir acto administrativo de archivo, dentro
de la presente actuacién, adelantada en contra de Ia persona natural CLAUDIA PATRICIA PINEDA
SEPULVEDA, identificada con cédula de ciudadania nimero 1.095.922521 y NIT. 1.095.922.521-9, con
establecimiento de comercio CLAUDIA PINEDA, identificada con matricula mercantil No. 05-381422-01 del
27 de julio de 2017, en calidad de empleador.

IDENTIDAD DEL INVESTIGADO: se decide en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a la
persona natural CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, identificada con cédula de ciudadania nimero
1.095.922.521y NIT. 1.095.922.521-8, con establecimiento de comercio CLAUDIA PINEDA, identificada con
matricula mercantil No. 05-381422-01 del 27 de julio de 2017, con domicilio para nofificacion judicial ubicado
en fa Avenida Samanes 9 140 L.C 212 Barrio Real de Minas de la ciudad de Bucaramanga — Santander,
teléfono: 6415972, celular: 320-3131148 correo electronico: kahome. 91 @gmail.com.

IDENTIDAD DEL RECLAMANTE: el presente proveido por accién incoada por peticionario SEGUROS DE
VIDA SURAMERICANA S.A. ARL SURA, identificado con NIT. 800.256.161, con domicilio de notificacion

en lacarrera 63 No. 49 A -31 piso 1 edificio Camacol de la ciudad de Medellin — Anfioquia, celular: No registra,
correo electrénico: No registra.
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Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

RESUMEN DE LOS HECHOS:

Mediante oficio radicado No. 08512022746800100002395 de fecha 11 de octubre de 2022, se remite por parte
de la Direccion Territorial del Ministerio de Trabajo, de acuerdo a resolucion No. 000957 de 2022, con ¢! fin
de dar traslado al Grupo de Prevencién, Inspeccion, Vigilancia y Control, para lo de su competencid, en
atencién a oficio suscrito porla ARL SURA mediante la cual refiere como asunto "Posible afiliacion irrequtar
de trabajadores dependientes e independientes” documento mediante el cual pone en conocimiento
presuntas irregularidades de afiliacion masiva de trabajadores a su entidad, indica haber realizadq un
proceso de seguimiento del caso sin obtener respuesta clara de parte de las empresas reportadas, so(lllcita
se realice investigacion administrativo laboral y anexa el listado de las empresas de las cuales denunci% las
iregularidades descritas. (Fofios 1 - 15).

Sequidamente se observa Registro Unico Empresarial y Social de la Camara de Comercio de la ciudad de
Bucaramanga, respecto de la persona natural PINEDA SEPULVEDA CLAUDIA PATRICIA, identificada ton
Cedula de ciudadania nimero 1.085.922.521 y NIT. 1.095.922.521-9, con establecimiento de comelcio
CLAUDIA PINEDA, identificada con matricula mercantil No. 05-381422-01 del 27 de julio de 2017, KON
domicilio para notificacion judicial ubicado en la Avenida Samanes 9 140 LC 212 Barrio Real de Minas de la
ciudad de Bucaramanga — Santander, teléfono: 6415972, celular: 320-3131148 cormeo electrdnico:
kahome.91@gmail.com. (Folios 16y 17).

s

Por medio de Auto Comisorio de fecha 03 de marzo de 2022, se procede comisionar al Inspector de Trabgjo
y Sequridad Social YULY CAROLINA ARIZA LOZADA, para asumir el conocimiento de la solicitud fquereila;
quien en el marca de sus funciones y competencias establecidas en la Resolucion 3238 del 3 de noviembre
de 2021, podra ejercer rol preventivo - funcion preventiva modalidad de aviso previo ylo tol coactivo para
adelantar y decidir averiguacion preliminar. (Folic 18).

Por consiguiente, se emite el Auto 2969 de fecha 22 de noviembre de 2022, por medio del cual se avocd el
conocimiento de una actuacién administrativa, disponiéndose el inicio de la AVERIGUACION PRELIMINAR
en contra de |a persona natural CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, identificada con cédula e
ciudadanta nimero 1.095.922521 y NIT. 1.095.822.521-9, con establecimiento de comercio CLAUDIA
PINEDA, identificada con matricuta mercantil No. 05-381422-01 del 27 de julio de 2017, por el presurjio
incumplimiento a las nomas de caracter laboral, entre efias AFILIACION IRREGULAR SSI, RIESGS
DECRETO 1072 DE 2015 ARTICULO 2.24.25.3 (La afiliacion voluntaria al Sistema General de Riesgbs
Laborales realizada por un tercero que no cuente con la autorizacién previa del Ministerio de Saludjy
Proteccién Social o sin el lleno de los requisitos establecido) y las demés conductas que pudieran infringir
las normas laborales que se logren establecer en el curso de la indagacién administrativa, con el fin 1e
determinar e grado de probabilidad o verosimilitud de la existencia de una falta o infraccion, para identificar a |

presuntos responsables de esta y recabar los elementos de juicio que permitan verificar ia ocurrencia de ja
conducta, en ejercicio de las atribuciones de Inspeccion, Vigilancia y Contral. (Folio 19).

De acuerdo a comunicacion de fecha 19 de enero de 2023, mediante oficio radicado bajo la planilla 013 dgl
20 de enero de 2023, se le comunict a la persona natural CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, gl
AUTO COMISORIO de fecha 11 de noviembre de 2022 y AUTO DE TRAMITE DE AVERIGUACION
PRELIMINAR No. 2969 del 22 de noviembre de 2022, Siendo devuelta de acuerdo a la certificacion expedidia
por ia empresa de mensajeria 4-72, mediante gufa de correo Y(3292999569C0 el 25 de enero de 2022, con
motivo de devolucion: desconocido y observacion: puerta de vidrio 212 no lo conocen. {Folios 20 - 24).

En virtud de lo expuesto se precede a realizar lo siguiente,

l. DE LA COMPETENCIA

Cabe resaltar que corresponde a este Ministerio en cumplimiento de la Vigilancia y Control y segin Ig
dispuesto en el Articulo 485 del C.S.T. que establece: "La vigilancia y el control del cumplimiento de las
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Continuacién del Resolucién “Por medio de la cual se archiva una averiguacﬁn preliminar’

normas de este Codigo y demés disposiciones sociales se ejerceran por el Ministerio del Trabajo en la forma
como el Gobierno, o el mismo Ministerio, lo determinen”.

De igual forma, en su Articulo 486 Subrogado por el articulo 41 del Decreto 2351 de 1965, modificado por el
articulo 20 de la Ley 584 de 2000, modificado por la Ley 50 de 1990, establece:

“ATRIBUCIONES Y SANCIONES

1. Los funcionarios del Ministerio del Trabajo podrén hacer comparecer a sus respectivos despachos
a los empleadores, trabajadores y directivos o afiliados a las organizaciones sindicales, para exigirles
fas informaciones pertinentes a su misién, la exhibicion de libros, registros, planillas y demas
documentos, la obtencién de copias y extractos de los mismos, entran sin previo aviso y en cualquier
momento mediante su identificacion como tales, en toda empresa y en loda oficina o reunion sindical,
con el mismo fin, y ordenar las medidas preventivas que consideren necesarias, asesorandose de
peritos cuando Io crean conveniente, para impedir que se violen las disposiciones relativas a las
condiciones de trabajo y a la proteccibn de los trabajadores en el gjercicio de su profesion y del
derecho de libre asociacion sindical, Tales medidas tendrén aplicacion inmediata sin perjuicio de los
recursos y acciones legales consignadas en elfas. Dichos funcionarios no quedan facuftados, sin
embargo, para decfarar derechos individuales ni definir controversias cuya decisibn esté atribuida a
fos jueces, aunque si para actuar en esos casos como conciliadores.

2. Modificado por ef ant, 7, Ley 1610 de 2013. Los funcionarios del Ministerio de Trabajo y Seguridad
Social, que indique el Gobierno, tendrén ef caracter de autoridades de policia para fodo fo relacionado
con la vigilancia y controf de que trata ef numeral anterior, y estén facultados para imponer cada vez
muitas entre 27,62 Unidades de Valor Tributario (UVT) (1 smimv) a 138,106,87 UVT (5000 smimv)
segun la gravedad de Ja infraccion y mientras esta subsista, con destino al FONDO PARA EL
FORTALECIMIENTO DE LA INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DEL TRABAJO Y LA
SEGURIDAD SOCIAL - (FIVICOT) en fa cuenta adscrita al Tesoro Nacional, con fundamento en e/
articulo 201 de la Ley 1955 de 2019 yfo Multa no inferior al cinco por ciento (5%} del monfo dejado
de pagar, con fundemento en el articulo 5, D. Ley 828 de 2003, a favor la FIDUAGRARIA FONDO
DE SOLIDARIDAD PENSIONAL ~ RECAUDO SOLIDARIO N°256-96116-0 del BANCO DE
OCCIDENTE, segiin corresponda.

En uso de la facultad de inspeccion, vigilancia y control prevista en la Ley 1610 de 2013, en concordancia
con el articulo 40, 47 y siguientes del C.P.A y de lo C.A y demas normas concordantes, se practicaron las
pruebas conducentes dentro de las averiguaciones prefiminares, a fin de establecer |a existencia o no de
mérito para la formulacion de carges, por presunto incumplimiento a la Ley.

El accionar del Ministerio tiene entre ellas las funciones de ejercer prevencién, inspeccion, vigilancia y control
sobre las empresas para verificar el cumplimiento de la normatividad laboral y de seguridad social integral,
como ente estatal, procede de conformidad con el Convenio 81 de 1947 de la OIT, lo dispuesto en el articulo
486 del Codigo Sustantivo del Trabajo, subrogado por el Decreto Legistativo 2351 de 1965, articulo 41, 2021
concordante con la Resolucion Ministerial No. 3455 del 16 de noviembre de 2021, que le atribuye a
determinados funcionarios, facultades de policia administrativa laboral para efectos de la vigilancia y control
que deben ejercer para impedir que se violen las disposiciones relativas a las condiciones de trabaioyala
proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho de libre asociacion sindical, yle
oforgd funciones de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control, entre otras funciones: ‘Ejercer conrol,
inspeccion y vigilancia sobre el cumplimiento de las normas laborales de seguridad social, empleo, menor
trabajador, convenciones, pactos colectivos, laudos arbitrales y normas del Sistema General de Pensiones
o imponer las sanciones previstas en las disposiciones legales vigentes.

En tal virtud, ef Ministro de! trabajo modifico parcialmente la Resolucién No. 3811 del 3 de septiembre de
2018, mediante la Resolucion No. 3238 del 3 de noviembre de 2021, seglin la cual se asigna al Inspector de
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Continuacion del Resolucion “Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar’

Trabajo y Seguridad Social el rol coactivo para adelantar y decidir investigaciones administrativo — lajoral
en materia de derecho laboral, individual y colectivo, seguridad social en pensiones, sobre el cumplimiénto
de las normas de los nifios, nifias y adolescentes y deméas normas sociales.

que deroga la Resolucién No. 2143 del 03 de junio de 2014, segn la cual se modifica las competencigs a
|as Direcciones Territoriales y Oficinas Especiales e Inspecciones de Trabajo y en especial las funciones de
las Coordinaciones de los Grupos Internos de Trabajo. En consecuencia, cambian las actividades {del
Coordinador del Grupo de Prevencién, Inspeccién, Vigilancia y Control, asignandole la funcién de revisar
algunos actos administrativos entre ofras actividades previstas en el articulo 8 ibidem, quedando |a facultad
de decidir la presente Investigacion Administrativa al Inspector de Trabajo y Seguridad Social

De forma concurrente, el ministro del Trabajo expidi6 [a Resolucion No. 3455 del 16 de noviembre de 2%021

Habida consideracion de los hechos puestos en conocimiento de este Ministerio de Trabajo, de lo estableo:ido
en el articulo 486 del C.S.T., Decreto 4108 de 2011, de la resolucidn 2143 del 28 de mayo de 2014 pel
Ministerio de Trabajo y conforme al articulo 47 de la Ley 1437 de 2011 y siguientes, la Ley 1610 de 2013,
Decreto 1072 2015 y demas normas concordantes, corresponde a este despacho determinar si existe metito
o ho para formular cargos por la presunta conducta que podria vulnerar la normatividad laboral, en lo due
atarie la presunta vulneracion de las normas |aborales, por parte de fa sefiora CLAUDIA PATRICIA PINEDA
SEPULVEDA en calidad de propietaria del establecimiento de comercio CLAUDIA PINEDA, como presufita
empleadora.

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto, de conformidad con el Decreto 4108
de 2011, Resolucion Ministerial 2143 dei 2014, y especialmente las conferidas por el Articulo 47 y siguientes
de la Ley 1437 de 2011 y Ley 1610 de 2013. La existencia y razén de ser de la etapa de averiguacign
preliminar obedece a la finalidad de establecer la probable existencia de ciertas conductas, que, en critefio
de la autoridad correspondiente, ameriten ser investigadas. Asi entonces, la averiguacion preliminar esjla
etapa en la cual la autoridad administrativa se le permite obtener los elementos probatorios que demuestren
existencia de mérito para adefantar procedimiento administrativo sancionatorio, al igual que proporcio ha
elementos para identificar al infractor de la normatividad faboral, o por el contrario, si no existe condudta
reprochable, justificar el archivo del proceso sin vincular a persona alguna como investigado.

DEL CASO EN CONCRETO

El procedimiento de averiguacién preliminar tiene como fines verificar e grado de probabilidad o verosimilitid
de |a existencia de una falta o infraccion, identificar los presuntos responsables de esta o recabar elementds
de juicio que permitan efectuar una intimacidn clara, precisa y circunstanciada. En tal virtud, esta instancja
permite al Despacho determinar si existe mérito suficiente para iniciar un Procedimiento Administrativo
Sancionatorio eficaz, eficiente y efectivo, a través del auto de investigacion o en el caso contrario profiriendo
Auto de archivo, razén por la cual es necesario hacer las siguientes precisiones conforme al recaudo
probatorio obrante y ias dispesiciones pertinentes que seran sustento de la decision a fomar.

ANALISIS DE LAS PRUEBAS:

Del analisis probatorio, que se lieva a cabo dentro del expediente motivo de la averiguacion preliminar, y dL
fo recolectado se puede observar que en el mismo reposa a considerar:

Del oficio que div inicio & la guerella:

de la Direccién Territorial del Ministerio de Trabajo, de acuerdo a resolucidn No. 000957 de 2022, con el fi
de dar fraslado al Grupo de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control, para lo de su competencia, e
atencién a oficio suscrito por la ARL SURA mediante la cual refiere como asunto:

Mediante oficio radicado No. 08512022746800100002395 de fecha 11 de octubre de 2022, se remite por part§
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*Posible afiliacion Irregular de trabajadores dependientes e independientes”
Reciba un cordial saludo

La presente tiene como fin poner en conocimignto de esta entidad una serie de imegularidades refacionadas
con la afiliacion masiva de trabajadores independientes o trabajadores en misién a Seguros de Vida
Suramericana - ARL SURA a través de las empresas refacionadas en el documento anexo.

Es importante mencionar que frente a esfas empresas ya se ha realizado un proceso de sequimiento
tendiente a dar claridad frenfe a la modalidad de afiliacién de sus trabajadores sin obfener una respuesta
clara de parte de ellos, lo que nos permite suponer la existencia de una afiliacion irregular al Sistema de
Rigsgos Laborales sin el cumplimiento de fo previsto en los Decrefos 3615 de 2005 y 2313 de 20086.

Por lo anterior nos permitimos solicitar se investigue la conducta de estas empresas en aras de determinar
si efectivamente nos enconframos ante una sifuacion de afiliacion irregular de trabajadores independientes
o dependientes en mision al Sistema General de Seguridad Social,

De lo requerido al accionado

Mediante Auto No. 2969 por medio del cual se avoca el conocimiento de una averiguacion administrativa, se
ordena el decreto de pruebas y asi mismo se requerirle para que remita copia de los documentos descritos
a continuacion, los cuales debera allegar en fisico a la direccion territorial de Santander del Ministerio del
Trabajo, ubicada en la Calle 31 N. 13 -~ 71 Bucaramanga - Santander, a més tardar dentro de los 10 dias
habiles siguientes al recibido de la misma.

¢ Requerir a CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, la presentacion de copias legibles de los
siguientes documentos:

1. Copia de todos los contratos de trabajo suscritos con los colaboradores que prestaron sus servicios
para el 1 de enero a 30 octubre de 2021.

2, Solicitar a CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA los documentos que den cuenta de los pagos
0 consignaciones que se debieron realizar por concepto de primas de servicios, auxilio de cesantias,
intereses sobre las cesantias y vacaciones, a favor de los trabajadores que prestaron sus servicios
entre el 1 de enero y el 30 de octubre de 2021.

3. Requerir a CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA la copia de los documentos en donde se
evidencie la afiliacion al SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL, asf como el pago de los
aportes hechos a dicho sistema y a favor de los trabajadores que prestaron sus servicios entre el 1
de enero al 30 de octubre de 2021.

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO:

El accionar del Ministerio tiene entre ellas las funciones de ejercer prevencion, inspeccién, vigilancia y control
sobre las empresas para verificar el cumplimiento de la normatividad laboral y de seguridad social integral,
como ente estatal, procede de conformidad con el Convenio 81 de 1947 de la OIT, lo dispuesto en el articulo
486 del Codigo Sustantivo del Trabajo, subrogado por el Decreto Legislativo 2351 de 1965, articulo 41,
modificado por la Ley 584 de 2000, articulo 20 y Resolucion Ministerial No. 3455 del 16 de noviembre de
2021 "Por el cual se asignan unas competencias a las Direcciones Territoriales, Oficinas Especiales e

Inspecciones de Trabajo’, y que en el articulo 2, paragrafo 3, se establecen dentro de las funciones del Grupo
de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y Control, la siguiente en el numeral 8:

"Ejercer inspeccion, vigilancia y control sobre el cumplimiento de las normas laborales en lo individual y

cplectiyo, de seguridad social en pensiones y empleo, e imponer las sanciones previstas en las
disposiciones legales vigentes.”
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La normatividad de que trata el acépite Disposiciones presuntamente vulneradas, mantiene relacion directa
con lo manifestado por el accionante en su oficio de querella, la cual es competencia de este ente Ministerial.
El accionar del Ministerio tiene entre ellas las funciones de ejercer prevencion, inspeccion, vigilancia y control spbre
las empresas para verificar €l cumplimiento de la normatividad laboral y de seguridad social integral, como ente esttal,
procede de conformidad con el Convenio 81 de 1947 de la OIT, lo dispuesto en el articulo 486 del Cadigo Sustantivo
del Trabajo, subrogado pore! Decreto Legislativo 2351 de 1965, articulo 41, modificado por la Ley 584 de 2000, articulo
20 y Resolucion 404 de 2012, que le atribuye a determinados funcionarios, facultades de policia administrativa lahoral
para efectos de la vigilancia y control que deben ejercer para impedir que se violen las disposiciones relativas 4 las
condiciones. de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio de su profesion y del derecho de |jbre
asociacion sindical, y le otorgd funciones de Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control, entre otras funciofes:
*Ejercer control, inspeccién y vigilancia sobre el cumplimiento de las nomas laborales de seguridad social, empleo,
menor trabajador, convenciones, pactos colectivos, laudos arbitrales y normas del Sistema General de Pensiones e
imponer las sanciones previstas en las disposiciones legales vigentes”,

El caracter de fundamental que da la Constitucion Politica al derecho al trabajo hace que la misma
proscriba toda forma de discriminacion, garantice la estabilidad de los trabajadores en el empleo, fije
una asignacién salariai minima, estipule una jornada méxima por ley, garantice la seguridad social,
determine la irrenunciabilidad de los beneficios establecidos en la legislacion laboral en favor Hel
trabajador y posibilite la conciliacién solo de aquellos derechos con carécter incierto y discutible.

El régimen laboral colombiano por su parte establece que la finalidad de este es lograr la justicia len
las relaciones que surgen entre empleadores y trabajadores, dentro de un espiritu de coordinacién
econdmica y equilibrio social (articulo 1). La existencia de un contrato de trabajo cualquiera sea su
naturaleza genera para las partes una serie de derechos y obligaciones muftuas las cuales se
encuentran establecidas y reguladas en todo el ordenamiento laboral; asi los articulos 57 y 58 del
C.S.T. enumeran las obligaciones especiales del empleador y trabajador respectivamente, y los
articulos 59 y 60 describen las prohibiciones para cada una de las partes contratantes.

Como autoridad administrativa el Ministerio tiene dentro de sus facultades ejercer inspeccign,
vigilancia y control del cumplimiento de las disposiciones laborales y de las garantias minimas qle
establecen la Constitucién Nacional, la Ley y los tratados intemacionales en especial los suscritos
la O.LT. En ejercicio de la funcién coactiva y de policia administrativa, los Inspectores de Trabdjo
estan facultados para realizar investigaciones administrativas de oficio o a peticién de parte, en confra
de personas naturales o juridicas, a fravés del proceso sancionatorio consagrado en la Ley 1437 Qe
2011 0 C.P.A ydelo C.A,, articulos 47 y siguientes.

Para €l caso en estudio, se encuentra el despacho que en aras de garantizar el debido proceso y &l
gjercicio de defensa que le asiste al averiguado, este Ministerio ha propendido por dar prevalencia &l
debido proceso, en vista a que la averiguacion preliminar fue adelantada en conforme a las
disposiciones legales vigentes, corresponde a la inspeccion de! Grupo de Prevencién, Inspeccioh,
Vigilancia y Control de la Direccién Territorial de Santander
determinar lo siguiente:

. Deber de comunicar los actos administrativos
II. Registro mercantil

[Il. Andlisis def caso en concreto

fV. Conclusion

l. Deber de comunicar los actos administrativos

Con relacion a las Actuaciones Administrativas adelantadas por las autoridades Administrativas ¥
Judiciales es de sefialar que se debe garantizar el debido proceso como lo sefiala el Articulo 29 de i3
Constitucion Politica, de modo que desde un inicio de la investigacién tenga el conocimiento él
Averiguado y no resulte sorprendido por la Administracin.
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La doctrina y la jurisprudencia han catalogado las decisiones de las autoridades administrativas, entre
ofras, como actos administrativos de caracter general y actos administrativos de caracter particular. La
Sentencia C-620/04 ha catalogado los primeros, “son aquellos en los que los supuestos normativos
aparecen enunciados de manera objetiva y abstracta, y no singular y concreta, y por lo tanto versados a
una pluralidad indeterminada de personas; es decir, a todas aquellas que se encuentren comprendidas
en tales parametros”. En tanto los segundos, “son de contenido especifico y concreto; producen
situaciones y crean efectos individualmente considerados.

La Corte en Sentencia de Tutela; T-404/14, sefiala que "El derecho al debido proceso administrativo ha
sido consagrado como la garantia constitucional que tiene toda persona a un proceso justo que se
desarrolle con observancia de los requisitos impuestos por el legislador, de tal forma que se garantice la
validez de las actuaciones de la administracion, la seguridad juridica y el derecho de defensa de los
administrados. Una de las maneras de cumplir con ello, es a través de las notificaciones de los aclos
administrativos, que pretende poner en conocimiento de las partes o terceros interesados lo decidido por
la autoridad, permitiéndole asi conocer el preciso momento en que la decision le es oponible y a partir de!
cual puede ejercer el derecho de defensa y contradiccion.”, en el caso en comento, las actuaciones
adelantadas han buscado salvaguardar este derecho que le asiste a los averiguados; pese a que en el
inicio de las actuaciones se contd con la vinculacion de las personas responsables de la presunta
conducta vulneradora de derechos que dieron origen a la averiguacion preliminar, con posterioridad no
se logré efectuar las comunicaciones para que los averiguados ejercieran el derecho de defensa y
contradiccion que les asiste.

Sobre el derecho al debido proceso administrativo la Corte Constitucional desde sus inicios, ha definido
su alcance explicando que con la Carta de 1991 se produjo una innovacién al elevar a rango de
fundamental un derecho tradicionalmente de rango legal. En el texto superior anterior ese derecho
buscaba inicialmente asegurar la libertad fisica extendiéndose posteriormente a procesos de naturaleza
no criminal y demas formas propias de cada juicio. Con la nueva Constitucién se amplié su &mbito
garantizador con el deber de consultar el principio de legalidad en las actuaciones judiciales y en adelante
las administrativas. El debido proceso administrativo ha sido definido como un conjunto complejo de
condiciones que le impone la ley a la administracién y que se materializa en el cumplimiento de una
secuencia de actos por parte de la autoridad administrativa, a través de los cuales se pretende asegurar
el ordenado funcionamiento de la administracion, la validez de sus propias actuaciones y la garantia del
derecho & la seguridad juridica y a la defensa de los administrados. Toda actuacion ya sea judicial o
administrativa debe ser desanollada slempre garantizando el derecho al debido proceso. Una de las
manifestaciones de esta prerrogativa constitucional es el derecho a aportar y a controvertir pruebas, como
una forma de imadiar a la autoridad cormespondiente del suficiente conocimiento que le permita garantizar
el derecho sustancial y asegurar el principio de realizacién y efectividad de los derechos.

Las actuaciones administrativas buscan garantizar la comrecta produccion de los actos administrativos y
comprende “todo el ejercicio que debe desarroliar la administracién plblica en la realizacion de sus
objetivos y fines estatales, lo que implica que cobija fodas las manifestaciones en cuanto a la
formacién y ejecucién de los actos, a las peticiones que presenten los particulares, a los procesos
Que por motivo y con ocasion de sus funciones cada entidad administrativa debe desarrollar y desde
luego, garantiza la defensa ciudadana al sefialarle los medios de impugnacién previstos respecto de

las providencias administrativas, cuando crea el parficular que a través de ellas se hayan afectado
sus intereses.

A este respeclo, la Corte en Sentencia C-248/13 ha expresado «que hacen parte de las garantias del
debido proceso administrativo, entre ofras, las siguientes: i) el derecho a conocer el inicio de la
actuacion; i) a ser oido durante el tramite; iii) a ser notificado en debida forma; iv) a que se adelante
por la autoridad competente y con pleno respeto de las formas propias de cada juicio definidas por el
legislador; v) a que no se presenten dilaciones injustificadas; vil) a gozar de la presuncién de
inocencia; viil) a ejercer los derechos de defensa y contradiccion: iX) a presenfar pruebas y a
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controvertir las que se alleguen por la parte confraria; x) a que se resuelva en forma motivada; i

impugnar la decisién que se adopte y a xii) promover la nulidad de los actos que se expidan jcon
vulneracion del debido procesos.

e
jut]

{l. Registro mercantil

Es importante para el despacho establecer la importancia que tiene la Matricula Mercantil pard el
presente asunto, puesto que la administracién tiene como base para la ubicacion de los querellagios,
tanto la direccion suministrada por los querellantes como [a informacion contenida en el reg

mercantil; al respecto es importante sefialar que es un medio de identificacion del comerciante i de
su establecimiento de comercio, asi como medio de prueba de existencia de uno y de otro. {Por
disposicion legal, los comerciantes, sean personas naturales o juridicas, estan obligadas a
matricularse en el Registro Mercantil que lleva la Cémara de Comercio y matricular alli mismol su
empresa o negocio. La matricula se debe renovar anualments, dentro de fos tres primeros meses del afio.
En caso de no ejercer aclividad comercial alguna, debe cancelar su Matricula Mercantil, | en
consecuencia, debe observarse que para la averiguacion iniciada por este Ministerio, la funcionaria
comisionada intento con los recursos a su aicance establecer la debida comunicacion de ias actuaciohes
administrafivas a las partes intervinientes, no obstante, fue imposible ubicar al querellado, desdé el
ordenamiento de inicio de la averiguacion preliminar, por cuanto la direccién de notificacion declarada cgmo
direccion de nofificacion judicial en el certificado de existencia y representacién legal tenia la SIGUIENTE:
av samanes 9 140 LC 212 BRR REAL DE MINAS, fue devuelta de acuerdo a certificado emanado per la
empresa de servicios postales nacionales 4-72 con motivo de devolucion: DESCONOCIDO y como
observacién; PUERTA DE VIDRIO 121 B NO LO CONOCEN.

En adicion a lo anteriormente descrito, al verificar el estado de fa existencia y representacion legal] se
evidencia en el Registro Unico Empresarial y Social de la Cémara de Comercio de la ciudad{de
Bucaramanga, que la misma aparece CANCELADA.

El Cédigo de Comercio expresa, respecto al REGISTRO MERCANTIL lo siguiente:

GARTICULO 26. <REGISTRO MERCANTIL - OBJETO - CALIDAD>. El registro
mercantl tendrd por objeto llevar la matricula de los comerciantes y de {os
establecimientos de comercio, asi como la inscripcibn de todos los actos, libros| y
documentos respecto de los cuales |a ley exigiere esa formalidad.

El registe mercanti serd plblico. Cualquier persona podrd examinar los libros} y
archivos en que fuere llevado, tomar anotaciones de sus asientos o actos y obteher
copias de los mismos» (negrillas propias).

As! las cosas, el registro mercantil es de naturaleza personal porque lo inscrito es la persona misha
en su condicion de comerciante y los hechos y actos que a él fo afectan frente a terceros, por lo clal
estd en cabeza del comerciante la obligacion de registrarse como tal. Las Camaras de comeﬁcio
reconocen un cardcter meramente declarativo, en cuanto es simplemente un mecanismo ide
publicidad de ciertos hechos o actos relevantes en el tréfico mercantil. Es decir, la inscripcion en el
registro no es un requisito de aquellos que son necesarios para la existencia o para la validez de jos
actos juridicos inscritos, sino que dnicaments los hace conocidos y por lo tanto “oponibles” a jos
terceros. Asi, una vez hecho el correspondiente registro, el acto tendra efectos no sélo entre quienes
participaron en él, sino erga omnes, por lo cual en adelante nadie podra alegar su desconocimiento.
Este es el principio que se conoce como de “publicidad material de! registro®, en virtud del cual, Una
vez inscrito, el acto se supone conocido de todos. Por lo anterior, en la declaracién que se hace fen
el registro mercantil es donde se tiene conocimiento del ejercicio de la actividad econdmica due
ostenta el declarante. Por lo que el despacho toma como tal la informacién contenida en este para
basar su actuar, con el fin de garantizar a los comerciantes la posibilidad de ejercer el derecho e
defensa y contradiccion que les asiste, en caso de estar cancelado, pues mal haria el despacho fen
vincular o iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio bajo el conocimiento que se tiene ide
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la cancelacién de la matricula en el registro mercantil de la Cémara de Comercio de la ciudad de
Bucaramanga, tal como obra a folio 25 del expediente.

. Anélisis del Caso en Concreto

La actuacion Administrativa que nos ocupa debe ser observada bajo los términos de los Articulos 34,
35 y 37 de la Ley 1437 de 2011 y la Ley 1610 de 2013, con las actuaciones desplegadas desde el
inicio de la misma y con las evidencias probatorias que obran en el expediente, por tanto, al ser de interés
del despacho establecer las presuntas vulneraciones a la normatividad laboral por parte de la sefiora
CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA en calidad de propietaria de! establecimiento de comercio
CLAUDIA PINEDA, como se expuso en la denuncia remitida por ARL SURA, procedio a requerirle de manera
escrita por medio de comunicaciones oficiales, material probatorio relativo a los hechos expuestos, sin que
a la fecha de emisién del presente acto administrativo se haya podido comunicar al interesado la existencia
de la investigacion que cursa en su contra, tal y como se evidencia de acuerdo a certificado emanado por la
empresa de servicios postales Nacionales 472, como es |a correspondencia devuelta ala direccion registrada
en Camara de comercio de la ciudad de Bucaramanga, tal y como obra de los folios 21 a 24 del expediente.

En uso de la facultad de inspeccion, vigilancia y control prevista en fa Ley 1610 de 2013, en concordancia
con el articulo 40, 47 y siguientes del C.P.A y de lo C.A y demas normas concordantes, no se lograron
practicar (as pruebas conducentes dentro de las averiguaciones preliminares, a fin de establecer la existencia
0 no de mérito para |a formulacion de cargos, por presunto incumplimiento a la Ley.

Con ¢l acervo probatorio recabado, de los hechos en los que presuntamente incurrid fa propietaria del
establecimiento de comercio para el despacho le es imposible determinar si existe merito o no para
incoar una investigacion administrativa laboral eficaz, eficiente y efectiva, toda vez que como obra en

el expediente a folio 25, obra certificado de CANCELACION de la persona natural PINEDA SEPULVEDA
CLAUDIA PATRICIA.

De ahi que, independientemente de que la actuacion administrativa se inicie en cumplimiento de un
deber constitucional o de oficio, todas las garantias constitucionales son exigibles, pues ese hecho
no afecta su naturaleza, ni podrd entenderse que los obligados tengan restricciones en cuanto al
contenido y alcance del derecho al debido proceso administrativo, por fo que corresponde a las
autoridades promover y garantizar los derechos de las personas (articuio 2° de la C.P). En efecto,
uno de los contenidos del derecho al debido proceso se circunscribe a que las personas conozcan y
comprendan el framite administraivo en el que se encuentran involucradas. Por tanto, las autoridades
administrativas deben garantizar en virtud del DERECHO AL DEBIDO PROCESO, PRINCIPIOS COMO EL
DE LEGALIDAD, CONTRADICCION, DEFENSA y que se conozcan las actuaciones de la administracién, de
cuya aplicacion se derivan importantes consecuencias para las partes involucradas en el respectivo
proceso administrativo Se garantizan mediante la notificacion a las partes afectadas como manifestacion del

principio de publicidad dei sistera procesal. Asi lo expuso la Sentencia C-331 de 2012 (citada en la sentencia
T-295-18.

(i} el acceso a procesos justos y adecuados; (i) el principio de legalidad y las formas
administrativas previamente establecidas; (iif) los principios de contradiccion e imparcialidad;
y (V) los derechos fundamentales de los asociados. Todas estas garantias se -encuentran
encaminadas a garantizar el corecto y adecuado ejercicio de la funcion péblica
administrativa, de conformidad con los preceptos constitucionales, legales o reglamentarios
vigentes y los derechos de los ciudadanos, con el fin de evitar posibles actuaciones abusivas
o arbitrarias por parte de la administracion a través de la expedicion de actos administrativos
que resulten lesivos de derechos o contrarios a los principios del Estado de Derecho.
lguaimente, esta Corporacién ha sostenido que estas garantias inherentes al debido proceso

administrativo constituyen un contrapeso al poder del Estado en las actuaciones que
desarrolle frente a los particulares”.

IZ_)esde la perspectiva de los asociados, de este derecho se desprenden las garantias de
(i) conocer las actuaciones de la administracién; (i) pedir y controvertir las pruebas;
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(ii)y ejercer con plenitud su derecho de defensa; (iv) impugnar los actos administrativos, i (v)
gozar de las demas garantias establecidas en su beneficio. En lo que respecta 4 la
administracion, todas las manifestaciones del ejercicio de la funcién ptblica administrativg se
encuentran cobijadas por el debido proceso, tales como (i) la formacion y ejecucién de aftos
administrativos; (i} las peticiones presentadas por los particulares; y (i) los procesos qug se
adelanten contra la administracion por los ciudadanos en ejercicio legitimo de su derechd de
defensa’. (Subraya fuera de texto).

Cabe resaltar que, para ejercer el derecho a la defensa de forma material y no solo formalj es
indispensable que la persona tenga conocimiento de la actuacion administrativa, de las etapas enjias
que se desarrolia la misma y su alcance. Una de las garantias minimas del debido proceso e5 el
ejercicio de defensa y contradiccién, a ser oido y a promover la nulidad de aquéllas que se obtighen
con violacion al debido proceso, de conformidad con lo establecido en el articulo 29 y 209 Superigres
y 3 de [a Ley 1437 de 2011 (Sentencia T-295-18).

El debido proceso es un derecho fundamental. Posee una estructura compleja, en fanto se compbne
por un plexo de garantias que deben ser observadas en todo procedimiento administrativo o juditial,
escenarios en |0s que operan como mecanismo de proteccion a la autonomia y fibertad del ciudadano
y limites al ejercicio del poder plblico. Por ese motivo, el debido proceso es también un pringipic
inherente al Estado de Derecho, cuyas caracteristicas esenciales son el ejercicio de funciones bajo
parametros normativos previamente establecidos y la erradicacién de la arbitrariedad. Asi lo} ha
explicado la Corte en sentencia C-980 de 2010:

«(..) el derecho &l debido proceso se muestra como desarrollo del principio § de
legalidad, pues representa un limite al ejercicio del poder pilblico, y en particular] al
gjercicio del ius puniendi del Estado. En virtud del citado derecho, las autoridades
estatales no podrén actuar en forma omnimoda, sino dentro del marco jurigico
definido  democraticamente, respetando las formas propias de cada juicio| ¥
asegurando la efectividad de aquellos mandatos que garantizan a las personas| el
gjercicio pleno de sus derechos»

En ese contexto, la jurisprudencia constitucional ha definidc e! debido proceso como el conjuntg de
etapas, exigencias o condiciones establecidas por Ia ley, que deben concatenarse al adelantar fpdo
proceso judicial o administrativo [sentencia C-980 de 2010]. Entre estas se cuentan el principiof de
legalidad, el derecho al acceso a la jurisdiccion y a la tutela judicial efectiva de los derechos humajos,
el principio del juez natural, la garantia de los derechos de defensa y contradiccion, el principio de deble
instancia, el derecho de la persona a ser escuchada y la publicidad de las actuacione§ y
decisiones adoptadas en esos-procedimientos.

Esas garantias se encuenfran relacionadas entre si, de manera que -a modo de ejemplo- €l prindipio
de publicidad y la notificacién de las actuaciones consfituyen condicién para el ejercicio del derecho
de defensa, y la posibilidad de aportar y confrovertir las pruebas, una herramienta indispensable Jara
que las decisiones administrativas y judiciales se adopten sobre premisas facticas plausibles. De gsa
forma se satisface también el principio de legalidad, pues solo a partir de una vigorosa discusion
probatoria puede establecerse si en cada caso se configuran los supuestos de hecho previstos en las
reglas legislativas y qué consecuencias juridicas prevé el derecho para esas hipotesis; para el daso
objeto de analisis no le es posible al despacho establecer o determinar con razonabilidad suﬁci;nte

que se hayan garantizado los derechos fundamentales de la persona natural CLAUDIA PATRICIA PINEDA
SEPULVEDA, identificada con cédula de ciudadania nimero 1.095.922.521 y NIT. 1.095.922.521-9, con
establecimiento de comercio CLAUDIA PINEDA, identificada con matricula mercantil No. 05-381422-0%; del
27 de julio de 2017, con domicilio para notificacion judicial ubicado en a Avenida Samanes 9 140 LC 212
Barrio Real de Minas de la ciudad de Bucaramanga - Santander, teléfono: 6415972, celular: 320-3131,148
correo electronico:kahome.31@gmail.com, se tiene que el Ministerio del Trabajo en aras de garantiz%r el
derecho que le asiste al averiguado adelant6 acciones para verificar los datos de ubicacién de la quereliada
encontrando certificado de correspondencia devuelta por la empresa de servicios postales 4t72,
adicionaimente a folio 25 del expediente, reposa registro de Camara de comercio y de Rues, dondé se
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gvidencia la cancelacion de la matricula mercantil y que en ellas se reporta la direccion en la que se realizé
la comunicacién de la averiguacidn preliminar, direccién a la que como autoridad administrativa, estamos
obligados a atender, en todo caso no siendo efectiva pues se desconoce el domicilio de la persona natural
investigada. En fin no se obtuvo respuesta a los requerimientos efectuados y no se verificé que la sefiora
CLAUD!A PATRICIA PINEDA SEPULVEDA estuviera en capacidad de ejercer sus derechos, por lo cual
mal haria el despacho en imputar cargos, desconociendo los principios fundamentales que rigen las
actuaciones administrativas y que han quedado expuestos en ¢l presente proveido.

De otro lado la jurisprudencia constitucional en sentencia C-089 de 2011 fraida a colacion en
sentencia C-034-14, ha diferenciado entre las garantias previas y posteriores que implica el derecho
al debido proceso en materia administrativa. Las garantias minimas previas se relacionan con
aquellas garantias minimas que necesariamente deben cobijar la expedicion y ejecucion de cualquier
acto o procedimiento administrativo, tales como el acceso libre y en condiciones de igualdad a la
justicia, el jusz natural, el derecho de defensa, la razonabilidad de los plazos y la imparcialidad,
autonomia e independencia de 10s jueces, entre ofras. De otro lado, ias garantias minimas posteriores
se refieren a la posibilidad de cuestionar la validez juridica de una decision administrativa, mediante
los recursos de la via gubemativa y la jurisdiccion contenciosa administrativa. La imposibilidad de
realizar una traslacion mecanica de los contenidos del debido proceso judicial al debido proceso
administrativo se fundamenta en que éste dltimo se encuentra regido por una doble categoria de
principios rectores de rango constitucional que el legislador debe tener en cuenta a la hora de disefiar
los procedimientos administratives, de un lado, las garantias adscritas al debido proceso y de otra,
los principios que gobiernan el recto ejercicio de la funcion piblica. Por ello, aunque el debido proceso
se aplica en toda actuacion administrativa o judicial, en el primer escenario ocurre bajo estandares
més flexibles para asegurar la eficiencia, eficacia, celeridad y economia por parte de Ia
Administracién.

Dicho lo anterior es claro para el despacho que no se pude vulnerar los derechos fundamentales en
ninguna etapa del procese, pues este ha sido consagrado como la garantia constitucional que tiene toda
persona a un proceso justo que se desarrolle con observancia de los requisitos impuestos por el
legislador, de tal forma que se garanfice la validez de las actuaciones de la administracién, la seguridad
juridica y el derecho de defensa de los administrados. Una de las maneras de cumplir con ello, es a través
de las nofificaciones de los actos administrativos, que pretende poner en conocimiento de las partes o
terceros interesados lo decidido por fa autoridad, pemmitiéndole asi conacer el preciso momento en que
la decision le es oponible y a partir del cual puede ejercer el derecho de defensa y contradiccién, lo cual
no fue posible en el presente asunto.

V. Conclusion:

En el desempefio de las funciones de Inspeccion, Vigilancia y Control, las diferentes autoridades
administrativas estan autorizadas para instruir procesos sancionatorios confra particulares ~ ya sean
personas naturales o juridicas- encaminados a establecer s{ la accion u omision del particular ha quebrantado
lanormatividad que la reglamenta y en consecuencia establecer sies procedente o no imponer las sanciones
contempladas para la relativa infraccion; sanciones que pueden variar entre una simple amonestacion hasta
la imposicion de multas pecuniarias, y en ese orden de ideas, se requiere con absoluta necesidad la
reciprocidad de los implicados dentro del sumario; so pena de generar para la administracién la dificultad de
adelantar la averiguacion, situacién que en muchos de los casos no permite dar aplicacion al normatividad.

En el caso bajo estudio como Inspectora del Grupo Prevencién, Inspeccion, Vigilancia, Control,
de la Territorial Santander, Ministerio del Trabajo, determina que una vez valorada la situacion factica, los
medios de prueba y los fundamentos de derecho, las Actuaciones Administrativas adelantadas por las
Entidades Pablicas, en este caso por parte del Ministerio del Trabajo, debe garantizase el Debido Proceso,
el cual concede garantias previstas en el ordenamiento juridico, a través de las cuales se busca la proteccion
del individuo incurso en una actuacion judicial o administrativa, para que durante su tramite se respeten sus
derechos y se logre la aplicacion correcta de la justicia, por ende no puede predicarse aquello, si las
actuaciones que se han desanollado dentro de Ia averiguacion preliminar no han podido ser comunicados a
|la empresa puesto que como quedé expuesto en el presente proveido, ha cancelado su matricula mercantil
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tanto del establecimiento de comercio como de [a persona natura, imposibilitando la ubicacién efectiva de
la averiguada.

En ese orden de ideas, encontrandose el despacho ante una imposibilidad probatoria por lo descrito lifeas
atrés, se tiene que el debido proceso es una institucion importantisima dentro del derecho modemo, ya fue
confiene las garantias necesarias para el derecho procesal, pues de esta manera el debido prodeso
administrativo exige de la administracion el acatamiento pleno de Ia Constitucion y la ley en el jercicig de
sus funciones (articulo 6, 28, y 209 de la Constitucion), so pena de desconacer los principios que reguldn la
actividad administrativa (igualdad, imparcialidad, publicidad, contradiccion y moralidad) y de contera, vulngrar
derechos fundamentales de quienes acceden o son vinculados a las actuaciones de la administracion.. | ast
la Corte ha sostenido que “Ef desconocimiento en cualquier forma del derecho del debido proceso ef) un
tramite administrativo, no solo quebranta los elementos esenciales que lo conforman, sino que igualménte
comporta una vulneracién del derecho de acceso a la administracion de justicia, del cual son titulares todas
las personas naturales y juridicas (art. 229 CP}, que en calidad de administrados deben someterse B la
decision de la administracion por conducto de sus servidores piblicos competentes...” !

Es asi como, los principios son la base y el fundamento del ordenamiento juridico, por ello la consagragion
en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo contencioso administrativo en su articulo tercero.

En virtud del principio del debido proceso, las actuaciones administrativas se adelantaran de conformitiad
con las normas de procedimiento y competencia establecidas en ia Constitucion y la ley, con plena garahtia

de los derechos de representacion, defensa y contradiccion. De este principio yace el principio de legalidad,
puesto que la norma en mencion establece que debera respetarse el principic de legalidad, refigjado eh la
observancia de los mandatos de tipificacién y reserva legal, los cuales hace relacién a la determinagion
previa y precisa de las infracciones y sanciones que pueden ser impuestas por las autoridafies
administrativas en ejercicio de la facultad sancionatoria.

Es asf como |a consagracion del principio del debido proceso como pilar fundamental de este nuevo orden
juridico, refleja un notable esfuerzo por la proteccion de las garantfas fundamentales.

De ofro lado, el articulo 3° del CPACA sefiala expresamente que en “materia administrativa sancionatorid se
observara adicionalmente (...) e/ principio de presuncién de inocencia”, lo cual es plenamente concord
con el articulo 29 de la Constitucion, irradiando que en las infracciones administrativas que se cometa
demostracion de la culpabilidad ocupara a partir de la vigencia de esta norma, un papel principal.

te
la

La importancia de las pruebas en todo procedimiento es evidente, pues solo a través de una vigordsa
actividad probatoria, que incluye la posibilidad de solficitar, aportar y controvertir las que obran en cada
tramite, puede e! funcionario administrativo o judicial alcanzar un conacimiento minimo de los hechos que
dan lugar a la aplicacion de las normas juridicas pertinentes, y dar respuesta a los asuntos de su competericia
cifiendose al derecho sustancial. {Corte Constitucional, Sentencia C-034-14).

De otro lado, el derecho a la defensa es el derecho de una persona fisica o juridica, o de algin colectivp a
defenderse ante un tribunal de justicia de los cargos que se le imputan con plenas garantias de igualdali e
independencia. Se trata de un derecho que se da en todos los drdenes jurisdiccionales y se aplicalen
cualquiera de las fases del procedimiento penal {sumario, intermedia y juicio oral), y civil (alegaciones, prueba
y conclusiones), Asi mismo se impone a los tribunales de justicia el deber de evitar desequilibrios en la
posicion procesal de ambas partes e impedir que las limitaciones de alguna de las partes puedan
desembocar en una situacién de indefensidn.

(...) el principio de publicidad y los derechos de contradiccién y defensa son especialmente relevantes en jos
procedimientos administrativos sancionatorios, particularmente en el proceso disciplinario, Asi, el deregho
de defensa permite garantizar la intervencién de las pares o de los terceros interesados en el tramite.
También, el principio de publicidad asegura los derechos del procesado, del quejoso y de las victimas, Bsi
como la participacion de la comunidad y se encamina a preservar la imparcialidad y la transparencia en la
actuacion administrativa y permitir el ejercicio del derecho de contradiccion. De igual modo, las notificaciores
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son una expresién de los citados mandatos constitucionalss, en la medida en que su propésito es el de dar
a conocer las actuaciones de la autoridad administrativa. Sentencia C-029 de 2021 Corte Constitucional

Asi las cosas, se hace procedente interrumpir la presente investigacion dado que fa misma presenta vicios
en contra del debido proceso que impiden al inspector de trabajo conseguir el cometido de la funcidn
investigativa y coercitiva delegada a su cargo, en este orden de ideas y conforme lo establecido en el numeral
11 del articulo 3 de la Ley 1437 de 2011, concordante con el articulo 209 de la Constitucion Politica, relacion

al principio de eficacia de las actuaciones administrativas establece que en aras de que los procedimientos
logren su finalidad se removeran los obstaculos puramente formales, evitando decisiones inhibitorias.

Por lo anterior y en concordancia con el derecho fundamental al debido proceso y los principios rectores de
|as actuaciones administrativas, considera este Despacho el Archivo de la presente investigacion adelantada
en contra de la persona natural CLAYDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, identificada con cédula de
ciudadania nmero 1.095.922.521 y NIT. 1.085,922.521-9, con establecimiento de comercio CLAUDIA
PINEDA, identificada cdn.matricula mercantil No.-05:381422-01 del 27 de julio de 2017.

Teniendo en cuenta que el tramite adelantado se desarollé dentro del marco det principio constitucional de
|la buena fe, consagrado en el Articulo 83 de la Constitucién Politica de Colombia: “Las actuaciones de los
particulares y de las autoridades piblicas deberan cefiirse a los postulados de la buena fe, la cual se
presumira en todas fas gestiones que aquellos adelanten ante estas”, asi como en aplicacion de los principios
propios de las actuaciones administrativas, estipulados en el articulo 3 del C.P.Ay de lo C.A, este despacho
procederd a archivar las actuaciones adelantadas contra la sefiora CLAUDIA PATRICIA PINEDA
SEPULVEDA, identificada con cédula de ciudadania nimero 1.095.922.521 y NIT. 1.095.922.521-8, con
establecimiento de comercio CLAUDIA PINEDA, identificada con matricula mercantil No. 05-381422-01 del
27 de julio de 2017, con domicilio para notificacion judicial ubicado en la Avenida Samanes 9 140 LC 212
Barrio Real de Minas de la ciudad de Bucaramanga - Santander, teléfono; 6415972, celular: 320-3131148
coreo electronico:_kahome.91@gmail.com, por imposibilidad de continuar el impulso procesal que permita
determinar la existencia de méritos para iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio.

En apiicacion de los principios propios de las actuaciones administrativas, estipulados en el articulo 3 del
CPAYydelo CA, en el presente caso y de acuerdo a las pruebas obrantes dentro del expediente se
considera acertado archivar ta presente Averiguacion Preliminar la cual no aroja méritos para el inicio del
Proceso Administrativo Sancionatorio.

En consecuencia, laINSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DEL GRUPO DE PREVENCION,
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE SANTANDER DEL
MINISTERIO DEL TRABAJO,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR las averiguaciones administrativas preliminares adelantadas en el
expediente 7368001-15057132 del 11 de noviembre de 2022 confra la persona natural CLAUDIA
PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, identificada con cédula de ciudadania nimero 1.095.922.521 y NIT.
1.085.922.521-, con establecimiento de comercic CLAUDIA PINEDA, identificada con matricula mercanti

No. 05-381422-01 del 27 de julio de 2017; por las razones expuestas en la parte motiva del presente
proveido.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR a i) CLAUDIA PATRICIA PINEDA SEPULVEDA, identificada con
cédula de ciudadania nimero 1.095.922.521, con establecimiento de comercio CLAUDIA PINEDA,
identificada con NIT. 1.095.922.521-9 y matricula mercantil No. 05-381422-01 del 27 de julio de 2017, con
domicilio para notificacion judicial ubicado en la Avenida Samanes 9 140 LC 212 Barrio Real de Minas de la
ciudad de Bucaramanga - Santander, teléfono: 6415972, celular, 320-3131148 correo electronico:
kahome.91@gmail.com. y lIl) SEGUROS DE VIDA SURAMERICANA S.A. ARL SURA, identificado con NIT.
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de Medellin - Antioquia, celular: No registra, correo electrénico: No registra; en los términos de los arti
67 a 69 de la Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administr
advirtiendo que contra el presente acto administrativo, proceden los recursos de reposicion, ante g
expidio la decision y el de apelacion, ante el inmediato superior, interpuestos en Ia diligencia de notifica
personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes a ella, o a la notificacién por aviso, o al vencimientc
término de publicacion, segln el caso.

800.256.161, con domicilio de notificacion en la carrera 63 No. 49 A -31 piso 1 edificio Camacol de ia ciidad

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

YULY C%&LINA ARIZA I/ Z
INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
Grupa Prevencion, Inspeccion, Vigitancia y Control

DT Santander
Funcionario Nombre y Apellidos Vo.Bo.
Proyectado por: Carolinz A.
Revisd y aprobd contenido con los documentos | Ménica P.
legales de soporte

Los arriba firmantes declaramos que hemas revisado el presente documento y lo encontramos ajustado
a las normas y disposiciones legales vigentes y por {anto bajo nuestra responsabilidad lo presentamos
para |a firma del Director Territorial 0 Coordinador de iVC.
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