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NOTIFICACION POR AVISO Y PAGINA WEB
Art. 69 Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
FIJACION EN CARTELERA Y PAGINA WEB
Bucaramanga, 10 DE NOVIEMBRE DE 2020, siendo las 7:00 am

PARA NOFICAR: RESOLUCION 000460 DEL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2019 al REPRESENTANTE
LEGAL sefior -IPS SALUD CON CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES

En la Oficina de notificaciones de la Territorial Santander y una vez se tiene como DEVUELTA por parte de
la empresa 4-72 (entidad de correos oficial) la cual fue remitida al Sefior(a)(es)(as) IPS SALUD CON
CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES al correo
saludconcalidadamb@gmail.com, mediante formato de guia nimero - RA284933795CO segun la causal:
NO RESIDE

DIRECCION ERRADA NO RESIDE X | DESCONOCIDO
REHUSADO CERRADO FALLECIDO
FUERZA MAYOR NO EXISTE NUMERO NO RECLAMADO
NO CONTACTADO APARTADO CLAUSURADO NO ENTREGADO

EL suscrito funcionario encargado FIJA en cartelera situada en lugar de fécil acceso al publico de esta
Direccion Territorial, la referida resolucién que contiene (8) folios Utiles, por término de cinco (5) dias
habiles, contados a partir de hoy 10 DE NOVIEMBRE DE 2020

En constancia.

YERSON DANIEL BELTRAN MARTINEZ
PROFESIONAL UNVIERSITARIO

Y se DESFIJA el dia de hoy , todo lo anterior dando cumplimiento Art. 69 de
la Ley 1437 de 2011, se advierte que contra la presente Resolucion que se notifica proceden los recursos
de reposicion ante el funcionario que la emitié y en subsidio el de Apelacién ante el inmediato Superior,
Directora Territorial de Santander, dentro de los 10 dias habiles siguientes a la presente notificacion.

Advirtiendo que la presente notificacion se considera surtida al finalizar el dia habil siguiente al retiro del
aviso.
En constancia

YERSON DANIEL BELTRAN MARTINEZ
PROFESIONAL UNVIERSITARIO
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MINISTERIO DEL TRABAJO

resowcion () 00460
"Por medio de la cual ;ﬂtﬁﬁﬂ oA Aeriguacion preliminar”

LA COORDINACION DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA ¥ CONTROL DE LA
DIRECCION TERRITORIAL DE SANTANDER DEL MINISTERIO DEL TRABAJO, en uso de sus facultades
legales y en especial de fas contenidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011 Codigo de
Procedimiento Administrative y de lo Contencioso Administrative, Decreto 4108 de 2011, Resolucson
Ministerial 2143 del 2014 la cual deroga los arficulos 1° al 7° de la Resolucion 00404 del 22 de Marzo de
2012, Ley 1610 de 2013 y demas normas concordantes y con fundamento en los siguientes,

Expediente: 7368001-10 14722836 de fecha 28 de agosto de 2018
Radicado: D1EE2019736800100003911 de fecha 22 de abril de 2013

L. INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

Se decide en el presente proveido |a responsabilidad que le asiste a IPS SALUD CON CALIDAD LTDA.
SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES ¥ EFICACES identificada con Mit B04010319-3 representada
legalmente por AMPARD BRAVO MOLINA identificada con cedula de ciudadania No 37706615 ylo quien
haga de sus veces, con de notificacion judicial Calle 51 No 35-28 Local 402 Centro Comercial Il Etapa,

Teléfono: 6941949, correo electrnice: saludconcalidadambi@amail.com.
1. HECHOS

Que bajo radicado 01EE2015973680010000:3911 de fecha 22 de abril de 2019, |a sefiora ANGIE SILVA DIAZ
identificada con cédula de ciudadania No 37.754.726, presentd reclamacion laboral contra la empresa IPS
SALUD CON CALIDAD LTDA, en donde expresa * ._.el dia 30 de noviembre de 2018, e dieron no continwidad
a mi contrato; a partir del afio 2019 inicie preguntando personalmente a la oficina sobre el pago de lo que se
me adeudada pero sin recibir respuesta posiliva...., motivo por el cual me conllevo a pasar primeramenis
carta solicitando informacidn sobre jos dineros adeudados, donde no me dieron confesfacion por escito sino
por WhatsApp, que actualmente se encusntran levando a cabo negociaciones con la EPS Medimas en aras
e lograr asi sea un pago parcial de la dewda... o anterior soporiado en contralo de trabajo a kemino definido
inferiar a un afio celebrado entre salud con calidad Ltda. y la reclamante; Carta enviada por la empresa a la
reclamante con asunto de cierre definitive de Ips, Carta con solicitud de pago de liquidacion y prestaciones
pendienies enviada por la reclamante a fa empresa, respuesta de la empresa a la reclamanie frente a su
solicitud, obrante a follos 2 a1 10.

(Que mediante comunicacion de fecha 18 de junio de 2019 enviado bajo radicado 0120 esta Coordinacion
del Grupo de Prevencitn, Inspeccidn, \igilancla y Control, le comunicd al reclamante que en virtud de fa
presentacion de reclamacion laboral contra ka empresa [PS SALUD CON CALIDAD LTDA, se dara apertura
a aveniguacion prefiminar. (Fobios 11y 12}
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En consecuencia, esta Coordinacion de la Teritorial de Santander emitio Auto No. 002355 de fecha 12 de
septiembre de 2019, por medio de la cual se dictd framile para adelantar averiguacion preliminar a IPS
SALUD CON CALIDAD LTDA SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES con Nit 804010318-3,
por Ia presunta violacion de normas laborales, particularmente en cuanto a NO PAGO DE SALARIOS, NO
PAGO DE PRESTACIONES, EVASION AL SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL, encargando
del framite a uno de los inspectores asignados a esta Coordinacidn. (Folio 16)

Que la auxiliar administrativa mediante oficio de fecha 25 de septiembre enviada bajo planilla 181, comunico
el Auto No. 002355 de fecha 12 de sepliembre de 2019 a la querellante y querellado (Falios 17 al 21), el
oficio de comunicacian enviado al quereliado fue devueli por la empresa de Servicios Postales Nacionales
472 el 30 de septembre de 2019, con motivo de devolucion “No Reside”.

Que mediante Auto 0002721 de 16 de octubre de 2019, se reasignaron unos expedientes a la Inspectora
SHIRLEY PAOLA LOPEZ CONTRERAS, dentro del cual sa encuentra la averiguacin prefiminar adefantada
g IPS SALUD CON CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES. (Folio 22)

En virlud de lo antencr, |a inspectora comisionada profiere Auto de cumplimiento comisario No. 0018 de
fecha 13 de enero de 2020 (Folio 23) el cual fue comunicado a la empresa investigada medianie oficio de
fecha 13 de enero de 2020 enviado bajo planilla 0008 (Folio 24), el cual fue devuello por la empresa de
Servicios Postales Nacionales 472 el 20 de enero de 2020, con motivo de devolucion *Cerrado”. (Folios 25 y
26).

Que mediante oficio de fecha 21 de enero de 2020, enviado bajo planilla 014 se envid nuevamenie
comunicacion de aulo de averiguaciin preliminar, auto reasignacion de expedientes, auto de cumplimignto
comisario y solicitud de informacion a la empresa investigada (Folio 27) el cual fue devuelto por la empresa
de Servicios Postales Macionales 472 el 27 de enero de 2020, con molivo de devolucidn "Cerrado” (Folios
28 al 31.

Por oira parte, la funcionaria comisionada en cumplimiento a lo dispuesic en aulo comisorio mediante oficio
de fecha 03 de febrerc de 2020, enviado bajo planilia 022 envia cifacitn a diligencia de declaracion a |a
quereliants con el fin de que ratifique y amplie los hechos expuestos en la reclamacion laboral presentada,
ef cual fue recibido segin lo constatado mediante cedificado emitido por |2 empresa de Servicios Postales
Nacionabes 472 el dia (4 de febrero con YG2517%4897C0 (Folios 32 y 33)

Que el dia 06 de febrer de 2020, se llevd a cabo diligencia de deciaracion juramentada a la sefiora ANGIE
ANDREA SILVA DIAZ identificada con cédula de ciudadania No 37.754.726 en calidad de reciamanie. (Folios
M al 36},

Cue el dia 12 de febrero de 2020, la funcionaria comisionada en aras de constatar los motivos de devolugion
de la comespondencia de parle de la empresa invesbgada y ademas comunicar autos del procedimianto
administrativo de averiguacion preliminar adelantado; fue practicada wisita de inspeccidn ocular en la
empresa IPS SALUD CON CALIDAD LTDA; la cual fue atendida por la sefiora MARGARET CASTRO
identificada con cédula de ciudadania No 63.545.381 en calidad de ASESORA JURIDICA de la empresa.
(Folios 37 al 39),

Que mediante escrito radicado ante este Ministerio bajo radicado No 01EE2020736800100001678 de fecha
21 de febrero de 2020, la representante legal de la empresa investigada atendiendo el requerimiento de la
visita de inspeccion ocular, solicita ampliacion del plazo para la presentacién de la documentacitn, allegando
a su vez copia de la liquidacion del contrato de trabajo suscrito con la reclamante. (Folios 40 y 41)

Que |a funcionaria comisionada en respuesta a la soficitud de fecha 21 de febrero de 2020 presentada por
parte de la empresa invesfigada y feniendo en cuenta que fa representante legal de la empresa se acerca al
despacho con el fin de constatar el recibido de su solicitud; comunica personalmenie y enfrega oficio con
requerimiento de documentacin y citacion a declaracién libre de apremio a la representanie legal de la
empresa, la sefiora AMPARO BRAVO MOLINA (Folio 42).
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De aste modo, el dia 06 de marzo de 2020 se presentd en el despacho la sefiora AMPARD BRAVO MOLINA
identificada con cedula de ciudadania No 37.706.615 represeniante legal de (= empresa investigada IPS
SALUD COM CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES, a fin de rendir
declaracibn ibre de apremio. (Folio 43)

Que el dia 09 de marzo de 2020, a través de comeo elecirinico saludconcalidad  bmiliamatl.com ia empresa
investigada allega al comeo electdnico slopez@minirabajo.gov.co pereneciente a la Inspeciora
Comisionada SHIRLEY PAOLA LOPEZ CONTRERAS, la documentacion requenida por parte del despacho
gn comunicacion de fecha 28 de febrero de 2020, tal como se observa a folios 44 al 52.

11l. PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

Aportadas por la empresa a solicitud del despacho
- Copia de liquidacion de contrato de frabajo a termino fijo (Folio 41)
Camara de comercio (Folos 45 al 47)
- Copia de Cerfificado de aportes a! sisterna de proteccion social (Folio 48)
- Copia de Conirato de trabajo suscrito entre las partes (Folios 43 al 50)

Aportadas por la empresa
- Copia de Certificado de afiliacién Nueva Eps y caja de compensacion familiar Cajasan (Folio 51)
Copia de Certificado afilacidn Porvenir y Ad Colpatria (Folio 52)

Por parte del reclamante
. Copia de Contrato de trabajo suscrito entre las panes (Folios 2y 3)
. Copia comunicacitn con asunto Cierre definitivo IPS enviado por la empresa (Folio 4 y 5)
- Copia comunicacion a la empresa con asunto solicitud de pago hqudacion y salanos pendisntas (Folio &)
- Derecho de peticion cancelackin de prestaciones sociales e indemnizacion kaboral (Fofia TyB)
Copia de respuesta derecho de peticion por parte de |a empresa

Decretadas por Oficio
Visita de inspeccion ocular (Folios 38 y 39)
- Diligencia de declaracion quercianie {Folio 34)
. Diligencia de deciaracion fibre de apremio investigado (Folie 43)

IV. COMSIDERACIONES DEL DESPACHO

Cabe resaltar que comesponde a este Minisierio en cumplimiento de la Vigllancia y Contral y segun o
dispuesio en el Articulo 485 del C.5.T. que establece: “La vigilancia y el conirof del cumplimiento de fas
normas de este Codigo y demés disposiciones sociales se ejerceran por el Ministeria del Trabajo en la forma
eoma el Gebiemo, o el mismo Ministerio, lo determinen”.

D igual forma, en su Articulo 486 Subrogada por el art, 41, Decreto 2351 de 1255, modificado por el art, 20,
Ley 584 de 2000, modificado por la Ley 50 de 1990, establece:

“ATRIBUCIONES Y SANCIONES

{ Lo hincionarios del Ministerio del Trabajo podrén hacer comparecer 8 sus (E5peclivos despachos a los
empleadores, frabajadores y directivos o afiiados & las ovganizaciones sindicales, para exigines las
informaciones perfinentes & su mision, la exhibician de ibros, registros, planillas y demas documentos, fa
oblencidn de copias y extractos de fos mismos, enfran sin previo aviso y en cuslguier momento mediante su
identificacién como tales, en toda emprasa y en toda oficing o reunion sindical, con &l mismo fin, y ordenar
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las medidas preventivas que consideran nacesarias, asesorandose de perilos cuando lo crean convenients,
para impedir que se viclen fas disposiciones relativas a las condiciones de frabajo y a la proteccicn de los
frabajadoras an E'J'E.I"*T:I‘ﬂfﬂdﬂ su profesion y del derecho de libre asociacion sindical. Tales medidas fendran
ﬂpﬁcm'drr mman'.'afu sin pauurm ﬂ'ﬂ los recursos _'r am'::lnas legalas consignadss en ellas. P_TEEE-E

cuya mﬁnﬂn gsle atnbu.-da g E [@ﬂ. aunqwsf para ar:n.raran £50 casns como conciliadores...

2. Modificade pore! art, 7, Ley 1610 de 2013. los funcionarios del Ministerio dei Trabajo y Sequridad Social
que indigue al Gobiemo, tendran el cardeter de auloridades de policia para lo relacionado con la vigilancia
confrol de que trata & numeral anferlor y esfan facultados para imponer cada wez multas equivalentas al
monto de uno (1) a cinco mil (5.000) veces el salario minimo mensual vigente segdn la gravedad de la
infraccién y mientras asta subsista, sin perjuicio de las demds sanciones corfempladas en la normatividad
wvigente. Esta multa se destinard al Servicio Naclonal de Aprendizaje, SENA,

La imposician de multas, de otras sanciones o de ofras megidas propias de su funcidn como auforidades de
policia laboral por parte de los funcionanios del Ministerio def Trabajo que cumplan funciones de inspeccion,
vigitancia y confrol, no implican en ningdn caso, la declaratora de derechos individuales o definicidn de
controversias..”. (Subrayado y cursiva del despacha).

En uso de la facultad de inspeccion, vigiancia y control prevista en la Ley 1610 de 2013, en concordancia
con el arliculo 40, 47 y siguientes del C.P.A y de lo C.A y demas normas concordantes, se practicaron las
pruebas conducentes dentro de las averiguaciones preliminares, a fin de establecer la existencia o no de
mérito para la formulacion de cargos, por presunto incumplimiento a la Ley.

En virtud de los hechos descritos en la reclamacién laboral presentada por la sefiora ANGIE ANDREA SILVA
DIAZ identificada con cédula de ciudadania No 37.754.726 que dio crigen al inicio de la presente
averiguacion preliminar y realizado el andksis de los documentos que hacen parte del acervo probalorio en
los folios 1 al 10 y las actuaciones realizadas por el Despacho, se presentan las siguientes consideraciones.

Que |a sefiora ANGIE ANDREA SILVA DIAZ el dia 01 de fabrero de 2018 suscribio un contrato de Irabajo a
término definido infericr a un afio con la empresa Salud Con Calidad Lida., en el cargo de Auxdliar Contable,
pactando un salario mensual de un milldn de pesos; segin ko aportado por ambas partes obrante a folios 2
y 3; v folios 48 y 50.

Cue frente a la presunta evasion al sistema de seguridad social integral en pension, encuentra el despacho
que la reclamante manifiesta en declaracion juramentada realizada el dia 06 de febrero obrante a folio 34

"...PREGUNTADO: Conoce usted si durante [a relacidn laboral la empresa reslizo los apores
cormespondientes a su seguridad social integral CONTESTADO: Si sefiora, yo era la gue hacla eso...” por
consiguiente, no 52 reconoce por parte de la reclamante esta presunta vulneracitn.

De igual manera, mediante respuesta a requerimiento del despacho enviada a través de comreo electrdnico
saludconcalidadabm Mamail com la representante legal de la empresa allegd al comeo elecirdnico
siopezi@mintrabajo gov.co de la inspectora comisionada por el despacho para adelantar el trémite de
avariguacion preliminar. certificado de aportes al sistema de proteccion social para el periodo comprendido
entre julio de 2018 y diciembre de 2018, y copias de los cedificados de afiliacion al Eps, Caja de
compensacion familizr, pensiones, cesantias y arl. Por o tanip, frenle a este presunto incumplimienta ef
despacho observa qua la empresa atendit al requerimiento del despacho y efectud los respectivos aportes
al sistema general de seguridad social en pensidn para el periodo objeto de investigacion. (Folios 44 y 48)

Cue aunado a los documentos aportados por |a reclamante, frente al presunto no pago de salarios y
prestaciones objeto de investigacion por este despacho; la reclamante manifestd en diligencia de declaracitn
juramentada realizad: =l dia 06 de Febrero de 2020 obrante a folio 34 ©... PREGUNTADO: En su reclamacion
expresa gque la empresa e adeuda diners comespondientes a preslteciones sociales, salanos e
indemnizacion, infarme al despacho si & la fecha la empresa no ha cancelado estas deudas con usted
CONTESTADO: A [z fecha me adeudan un saldo de fa Bquidacidn total de las prestaclones sociales, por
valor de 1.532.4.1? piosos, saldo que queds pendiente de la conciliacidn gue se realizd el 29 de noviembre
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de 2019 con la representante legal de la empresa AMPARO BRAVO MOLINA can cedida de ciudadania C.C.
37.706.615, an fa cual se pactd que me abonaban el 50% del fofal de o que /s empresa me adewdada en
gse momenio que comespondia al valor § 3,264,874 pesos...”

Por oira parte, a través de diligencia de declaracion libre de apremio realizada el dia 06 de marzo de 2020
obrante a folio 42 la representante legal de la empresa investigada manifiesta;”... PREGUNTADO: En
reclamacion la seflora ANGIE ANDREA SILVIA manifiesta que a la fecha no fe han pagado la liquidacion
comespondienfe producto de la terminacian laboral el dia 30 de noviembre de 2018 | que fiene que manifestar
frente a la anferior CONTESTADO: Que se realizé la fguidaciin en su momento y se hicieron los abonos
respectivos para cancelar la iguidacidn adeudada. PREGUNTADO: Se pone de presente comunicacion
radicada ef dia 18 de febrero por la empresa que usted representa en la cual 58 relaciona una lguidacion
sfectuada a la sefiora ANGIE ANDREA SILVA, gue tiene que decir frente & esto CONTESTADO: Que es /s
liquidacion que coresponde a las presfaciones cesantias, vacaciones, infereses de cesantias y salanos
pendientes con la rabajadora, durante el perodo trabajado frente al contrato que existio entre las parfes.
PREGUNTADO: En diligencia de declaracion la reclamante manifiesta “A la fachia me adeudan un saido de
la Kiquidacion fotal de las prestaciones sociales, por valor de 1.632.437 pesos” que fiene que decir frente &
esto. CONTESTADO: Con la trabajadora se Negd a un acuerda y 8 la fecha eslamos a Paz y Salvo...

En eonsecuencia de lo anterior, &l despacho observa que las partes presentaron copia de la hguidacion del
contrato de trabajo a término fijo, en donde se evidencia el desglose de las prestaciones sociales adeudadas
a la trabajadora obrantes a folios 36 y 41; asi como también que las partes suscribieron un acuerdo de
conciliacion segin lo obrante a folio 35, en donde se observa que fueron pactados unos valores detarminados
a fin de llegar a un acuerdo de conciliacidn; documento que fue firmado y autenticado por la reclamants como
aceptaciin de lo alli expresada.

Asl las cosas, tratindose de hechos como los que se debaten en la presente investigacion administrativa,
an donde se pone a consideracion &l presunio incumplimiento de lo pactado mediante acla de conciliacion
suscrita entre las partes y en consecuencia reconocer derechos; circunstancia que de conformidad con fa ley
Laboral para los funclonarios adminisirativos no es de competencia definir pues tal compelencia cormesponde
a la jurisdiccion ordinaria, quienes mediante juicios de valor califican y deciden y son ellos a quienes les
cormesponde dinmir ka controversia.

Es preciso sefialar que las funciones administrativas de este Ministerio no pueden atnibuirse 2 las de la
Jurisdiccion ordinaria laboral, contenida en el ariiculo 2* del Cédigo Procesal del Trabajo y esta es la razon,
por la cual este despacho se encuentra vedado en el pronunciamiento de juicios de valor que califiguen los
derechos de las partes, funcidn que es netamente jurisdiccional,

La jurisprudencia ha silo persistente en el pronunciamiento retacionado con la competencia atribuida al
funcionario administrativo y la atribuida a la rama jurisdiccional para ko cual ha expresado; *...la nocidn de
autoridad de Policia del Ministerio de Trabajo ha o2 enfanderse denlfro del propdsito o la finalidad oe
preservar la conservacion del orden publico que no se logra sino a fravés del respelo del ordenamignto
juridica”, Esta autoridad de policia es efercida por fa Administracion como parte de fa funcion pibfica, con el
objato de controfar las achividades de los particulares, quienas deben ajustarse a [as gxigencias dei interés
general, es decir, que el Estado, cuyo fundamento es el bien comin, puede proceder reglamentando a
condueta del hombre, bien sea limitandola o encausdndola. En consonancia con esfos cometidos puede
enfenderse vélidamente desplegada la pofestad de vigilancia del Ministerio de! Trabajo, siempre que sus
acios no invadan compefencias ajenas, & bien la ley oforgt a fales auforidedes un relevante rol de vigia gue
entrafla sin lugar & duda la finalidad de uno de los deberes mas primordiales del Estada, como es el que
gjercen las aufondades de policla que han de velar por i conservacidn del orden pablico, " lakes
funcionarias fusron expresamente eximidos de ia realizacion de juicios de valor|..)". (Sentencia C.E. de facha
96 de Oclubre de 2000, M.P., Ana Margarita Olaya Forero)

Del mismo modo segin ko estipulado en el numeral 1 del an. 486 C.5.7. los Inspeciores de Trabajo no esta
tacultados para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decisiin esie atribuida a los
jueces, aunque si para acluar en es0s casos como conciliadores. Lo que es armonico con el Inciso | del
articulo 486 C.S.T. seqin el cual *La imposicion de mullas, de ofras sancionss o de ofras medidas propias
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de su funcidn como autoridades de policia laboral por parte de los funcionarios del Minisferio del Trabajo que
cumplan funciones de inspeccion, wigilancia y contral, no implican en ningun caso, la declaratona de derechos
individuales o definicién de confroversias. El Consejo de Estado ha establecido reiferadamente de
conformidad can el numeral 1 del art. 486 C.5.T., que la funcién policiva laboral no suple ni debe suplir la
funcidn jurisdiccionai, razan por fa cual na define conflictos juridicos o ecandmicos infer partes, alribuyendo
o negando a cualquiera de los sujelos enfrentados, devechos o premogalivas, aunado a lo anterfor el H.
Conssjo de Estado a reiterada en diferentes pronunciamientos lo acordado en la sentencia de Agosto 17
de 2000, al manifesiar que “Siendo el conflicto de inconfrovertibles perfiles juridicos, los funcionanios del
Ministerio de Trabajo carecian de compedencia para dilucidario”

Asi como en &l articulo 486 del Codigo Sustantivo del Trabgjo, subrogado por ef Decrelo Ley 2351 de 1985,
articulo 41, modificaso por la Ley 584 de 2000, adiculo 20, modificado per la Ley 1610 da 2013, en lo que
fiene que ver con las facultades de las autprdades adminisirativas del frabajo, asi;

“Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo, para declarar derechos individuales ni
definir controversia= cuya decision esté atribuida a los jueces..." (Negrilla del despacha).

Por ello, frente kos hechos expresados en declaracin juramentada por parte de la reclamante donde expresa
“...A la fecha me adoudan un saldo de la hguidacion total de las prestaciones sociales, por valor de 1,632 437
pesos, saldo gue quedd pendiente de la conclliacion que se reafizd el 29 de noviembra de 2019 con la
reprasentante legal de la emprass AMPARD BRAVO MOLINA con cedula de ciudadania C.C. 37.706.6135,
en la cual se pactd que me abonaban ef 50% del folal de la que la empresa me adeudada en ese momanto
gue corespondia al valor § 3.264.874 pesos...” le comesponde a la jurisdiccion ordinaria competente
resolver esta clase de confroversias y declarar derechos, relacionados con la legabdad del acla de
conciliacion suscrita entre las partes, de conformidad con fo denunciado, siendo asi el tema aqui expuesto
S8 considera que |a inleresada deberia entonces acudir a i Jurisdiccidn Ordinania para que sea esta quien
disipe la posible Litis, esto acorde con los principios propios de las actuaciones administrativas previsios en
el ariculo 3" del Codigo de Procedimienio Administrative y de lo Contencioso Administrativo, las
disposiciones legales correspondientes.

Como se obsarva claramente en fas disposiciones antes transcritas, 1as Autoridades administrativas del
Ministerio de Trabajo, tienen funciones de Policia Laboral, pero no pueden declarar derechos, funcién propia
de los Jueces,

De tal manera, como al enconirar el despacho confroversia frente a lo solicitade por el reclamante y ko
manifestado por el investigado, precisa que de acuerdo con la naturaleza y funciones encargadas a este
Ministerio sus pronunciamienios se emiten de forma general y abstracta, que por mandato expreso del
articulo 486 del Cédigo Sustantivo del Trabajo, los funcionanios no estamos facultados para declarar
derechos individuales ni definir controversias.

Es asl, que cuando cuente con pretensiones que tienen que ver con 2 declaracion del reconocimiento de
algin derecho o s& observe la definicién de alguna controversia, no le compete al Ministerio del Trabaijo tal
funcién, por mandato legal; segln el articulo 486 del Cdigo sustantivo del trabajo, que determina * ... .Dichos
funcionarios no quedan facultados, sin embargo para declarar derechos individuales, ni definic controversias
ciya decision esie alribuida a los jueces, aunque si para acluar en casos como conciliadaores...”

For lo tanfo, es la administracidn de justicia de la parte de la funcidn pablica gue cumple del estado, coma la
encargada por ka Constitucidn Politica y la Ley de hacer efeclivos los derachos, las obligaciones. las garantias
y libertades para lograr la convivencia social. Por lo tanfo, las declaraciones y las definiciones de las
controversias es exclusnvo de los administradores de la jushcia, que al ser de conocimiento v al surtirse las
etapas de un procesc judicial ventilandose dentro de & los diferentes medios de pruebas, al escucharse cada
una de las partes que inlervienen y al garantizarse el derechp de defensa, es el juez que mediante sentencia

define controversias y declaraciones de los derechos que comesponden a las paries que se identifican en el
proceso.
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En esie caso concreto, seria un juez de la Republica quien declararia si hay cabida al reconocimiento de las
prestaciones sociales adeudadas; como prelende el reclamanie,

Tenlendo en cuenta que 2l frimite adelantado se desamolbd dentro del marco del principio constitucional de
la Buana Fe del articulo 83 de la Constitucion Politica de Colombia *Las actuaciones de los particulares y de
las auvloridades deberan cefirse a los postulados de |a de buena fe, la cual se presumira en fodas las
gestiones que aquellos adelanten ante estas™ asi como en aplicacion de los principios propios de las
acluaciones administrativas, estipulados en ef articulo 3 del CP.A y de kb CA y con fundamento a las
prugbas debidamente incorporadas en el expediente administrativo, se considera procedente Archivar la
presente Actuaciin Administrafiva de Averiguacion Prafiminar la cual no arroja méritos para el inicio del
Proceso Administrafivo Sanciocnatorio,

Advirtiendo al investigado IPS SALUD CON CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y
EFICACES que ante nueva reclamacitn laboral o de oficio se procedera nuevaments de conformidad con lo
dispuesto en al arficulo 488 del C.5.7., anles mencionado, y demas disposiciones concordantes, a realizar
diligencia de inspecciin yio solicitud de documentos para constatar el cumplimiento de las disposiciones
legales referentes a estos aspecios y demas a que haya lugar.

En consecuencia, este ente Ministenal en el presente caso, en aplicacion de los principios propios de las
actuaciones administrativas, considera procedente Archivar la presente actuacion administrativa de
Averiguacion Preliminar la cual no amoja mérios para dar inicio del Procedimiento Administrativo
Sancionatonio,

En consecuencia, la COORDINACION DEL GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANGIA Y
CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DEL MINISTERIO DEL TRABAJQ DE SANTANDER,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR Ia presente averiguacion preliminar adelantada contra IPS SALUD CON
CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES identificada con Nit 804010318-3
representada legalmente por AMPARO BRAVO MOLINA identificada con cedula de ciudadania No 37706615
ylo quien haga de sus veces, con de notificaciin judicial Calle 51 No 35-28 Local 402 Centro Comercia [l
Etapa, Teléfono; 6941948, commeo electrdnico; saludconcalidadamb{iamail com, por las razones expuasias
en la parte motiva de la presente resalucion.

ARTICULO SEGUNDO: DEJAR EN LIBERTAD al reclamante ANGIE ANDREA SILVA DIAZ identificada can
ceduta de ciudadania N° 37,754,726 con direccion de notificacion: Carrera 2 No 11-74 Urbanizacidn Zafiro
Torre 4 Apto 511 Piedecuesta, Santander, Teléfono: 3122053783, de acudir a la Jursdiccion Competente en
procura de sus derechos, sl lo estima pertinente, con respecto a la queja presentada en conira IPS SALUD
CON CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES. For las razones expuestas en
la parie motiva del presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR a los juridicamente interesados (i) reclamante: ANGIE ANDREA SILVA
DIAZ identificada con cedula de ciudadania N° 37.754.726 con direccion de notficacion: Camera 2 No 11-74
Urbanizacion Zafiro Tome 4 Apto 511 Piedecuesta, Santander; Teléfono: 3122053783 (i) Investigado: IPS
SALUD CON CALIDAD LTDA. SERVICIOS DE SALUD INTEGRALES Y EFICACES identificada con Nit
BO4010319-3 representada legalmente por AMPARQ BRAVO MOLINA identificada con cedula de ciudadania
No 37708615 ylo quien haga de sus veces, con de notificacidn judicial Calle 51 No 35-28 Local 402 Centro
Comercial lll Etapa, Tekéfono: 6941949, comeo electronico: saludconcalidadamb@amail.com en los terminos
de los arficulos 67 a 69 de a Ley 1437 de 2011 Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, advitiendo que confra el presente acto administrativa, proceden los recurses de reposicion,
ante quien expidid la decision y el de apelacion, ante el inmediato superior, inferpuesios en la diligencia de
nolificacion personal, o dentro de los diez (10) dias siguientes a efla, o a la notificacion por aviso, o al
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vencimiento del t&rmino de publicacion, segin el caso, de conformidad con el arficulo 74 y siguienies del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo,

ARTICULO TERCERO: Para fines procesales, forma parte integral del presente acto administrativo, |a
Resolucién 876 del 1 de abril de 2020 que modificd la Resolucion 784 del 17 de marzo de 2020 del Ministerio

del Trabajo mediante el cual fueron suspendidos los t&minos de las actuaciones Administrativas, levantados
mediante Resolucion 01590 del 8 de septiembre de 2020,

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

N =
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Coordinador Grupo Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control

Elabosd- Shirley L
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