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31 MAR 2022
“POR MEDIO DEL CUAL SE ORDENA EL ARCHIVO DE UN INCIDENTE POR RENUENCIA

EL SUSCRITO INSPECTOR DEL TRABAJD, ASIGNADO A LA COQRDINACION DEL GRUPO DE
PREVENCION, INSPEGCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL
SANTANDER DEL MINISTERIO DEL TRABAJO, en uso de sus facultades legales y en especial de las
contenidas en e Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011 Cadigo de Procedimiento inistrativo
y de lo Contencioso Administrativo, Decreto 4108 de 2011, Resolucidn Ministerial 3455 de 2021{ Articulo 51
de la Ley 1437 de 2011, Ley 1610 de 2013 y demas nomas concordantes y con fundamento en los
siguientes,

Expedienta: 14986185
Radicada: REN_02EE2020410600000089950

CONSIDERANDO
1, OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO

En atencion a la guerelia radicada bajo el consecutivo 02EE20204 10600000089950 de 19 d¢ octubre de
2020, e sefior NICOLAS ANDREY JOVEN SIERRA identificado con cédula de ciudadania 098746532,
instaurd querella administrativa en contra de la sociedad EMERGENC!A VIDA TOTAL 1PS §A.S, con nit
901252386-7, por el incumplimiento en ¢l pago de diversas acreencias laborales, lo que acamed que mediante
auto 002063 del 16 de septiembre de 2021, la Sefiora Coordinadora de Grupo de Prevencion| inspeccion,
Vigilancia y Control de la Direccion Territorial de Santander, avocara congcimiento del tramite a ministrativo,
comisionando al Doctor Aaron Joseph Rey Arenas para que practicara todas aquellas prugbas que se
derivaran del objeto de |a indagacion administrativa.

Que con fundamento en lo anterior y una vez practicada las diligencias pertinentes, procede es Despacho
a proferir el acto administrativo dentro de la presente actuacion.

2. IDENTIDAD DE LA PERSONA JURIDICA

Sociedad EMERGENCIA VIDA TOTAL IPS S.A.S, con nit 901 25723686-7, representada legalmente por Sandra
Milena Infante Carrero, identificado con cédula de ciudadanla nomero 63537920, La soci tiene como
direccién para flevar a cabo notificagiones y comunicaciones la CR 15 #12 - 40 BRR (aitan, Bucaramanga,
Santander y coreo electronico evilips2019E@amail.com

3. DE LOS HECHOS: (actuaciones adminisirativas)

A fravés de oficio de fecha 26 de noviembre de 2021, radicado bajo la planilla ntema 118, |se procede a
comunicar el auto 002063 del 16 de septiembre de 2021 ai representante legal dela sociedad EMERGENCLA
VIDA TOTAL IPS S.A.S, no pudiéndose efectuar la entrega, segan certificado emitido por lp empresa de
mensajeria 4-72, {Folios 2-4 )

En consideracion de o anterior, el dia 4 de noyiembre de 2021, mediante correo electronico cerlificado, se
remitio un oficio en dande, no salo se ke comunico al representante legal de la sociedad EMERIGENCIA VIDA
TOTAL IPS S.A.S, el auto No 2063 de 16 de septiembre de 2021 y la querella instaurada, sind que ademas
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el inspector comisionada dio cumplimiento al mandato contemplado en el auto que dio inicio a la averiguacidn
prefiminar, al requerir a la sociedad indagada la siguiente informacion:

v" Copia def contrata de trabajo suscrito con el querellante.

¥" Copia de los desprendibles de nomina en donde consten los safarios que recibia; ademés de los
comprobantes de pago por estos mismos conceplos, generados durante la existencia de la relacion
iabaral.

" Copia de los documentos que den cuenta de los Pagos que se debieron realizar por concepto de
primas de servicios, auxiio de cesantias, intereses sobre las cesantias ¥ vacaciones, a favor del
quejoso, durante la existencia de |a relacion laboral.

¥ Copia del documento en donde se evidencis [a autorizackn suscrita por el frabajador para realizar
descuentos sobre los derechos laborales percibidos por el quejoso

¥ Copia de ks documentos que den cuenta de la afiliacion af sistema general de pensiones y el efactivo
reconocimiente y page de los aportes a dicho sistema.

Con el objeto de dar cumplimiento al anterior requerimiento, se concedi un plazo de § dias habiles contados
desde [a entrega de la comunicacion, La documentacion fue entregada y visualizada en el comes electronico
vilips2010@qmail.c

evilip @% om (registrade en el certificado de existencia y representacion de la Camara de
Cemercio de Bucaramanga) el 4 de noviembre de 2021, de acuerdo con el Identificador del certificado
emitido por la empresa de mensajeria 4-72- E99967983-5, sin que se haya obtenido respuesta, (Folios 5-6)

A través de auto 600 de 4 de marzo de 2022, se comrié traslado de la solicitud de expiicaciones a la sociedad
EMERGENCIA VIDA TOTAL IPS S.A.S, para que, en el termino de 10 dias siguientes a Ia notificacion,
presente las explicaciones qua considere necesarias, {Folio 7}

El 4 de marzo de 2022 se procedié & comunicar a través de comeo electrdnico el enunciado acto
administrativo, efectudndose la entrega y posterior visualizacion el 4 de marzo de 2022, segan el
Identificador del certificado emitido: E70175881-5 emitido por la empresa de mensajerla 4-72. (Folios
8-9)

Ei 9 de marzo de 2022 el sefior NICOLAS ANDREY JOVEN SIERRA, alfegt un escrito en donde desistia
de la querella interpuesta {Folio 10)

4. OE | AS PRUEBAS EN QUE SE FUNDAMENTA,

Auto auto 002063 del 16 de septiembre de 2021,
= Oficio del 4 de noviembre de 2021, por medio dei cual se hizo un requerimiento documental,
* Identificador del certificado: E59967983-5 emitido por la emprasa de mensajeria 4-72 en donde

consta que la sociedad EMERGENCIA VIDA TOTAL iPS S.A.8, recibi6 y accedio al contenido de|
requerimiento documentat,

* Auto 600 de 4 de marzo de 2027,

« Oficio de 4 de marzo de 2021, a traves del cual se remitié el auto 600 de 4 de marzo de 2022,
mediante el cual se corrid traslado por 10 dias hibiles para rendir explicaciones.

* Identificador dst certificado: £70175881-Semitido por la empresa de mensajerfa 4-72 en donde

consta que la sociedad EMERGENCIA VIDA TOTAL IPS 8.A.8, recibio y accedit al auto 800 de 4
de marzc de 2022

S. ANALISIS Y VALORACION JURIDICA

El incidente por renuencia refleja e! efecto que conlleva un acto de rebeidia desplegado por una persona
hatural o juridica de indole particular o privada, que ante & expreso y claro requerimiento formulado por la
autoridad administrativa, constituyendo fal soficitud un imperative inobjetable, se rehUsa a presentar los
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infarmes o documentos, 10s oculta, impide o no autonza el acceso a sus archivos, o remiten la igformacidn
solicitada con emores significativos o en forma incompleta, se hace merecedora, previo al estydio de fas
razones que llevaron a asumir semejante posicion al administrado, de la condigna sancidn. En efecto, como
quiera que |as solicitudes de informaciin que puede formular este Ente Ministerial no comesponden a simples
peticiones escritas allegadas por un Ciudadanc que aspira a conocer las circunstancias particulates de una
empresa. No, aquelles requerimientos suponen la materializacion de diversas atribuciones que el|Legislador
Laboral le ha conferido a la autoridad administrativa y que tienen por esencial proposito valar por ip irrestricta
ohservancia de las disposiciones normativas laborales que obligan a los destinatanos de las mismas. |De alli gue
la configuracion de cualguiera de los comportamientos descritos con antelacion, asi como B falta de
manifestacion en el senfido de expresar si subsistié 0 no una relacion laboral con un querallante, acarreara el
proferimients del acto administrativo que contenga la respectiva sancidn, la cual fue tasada por al|legislador,

sequn lo consagrado en el articuio 51 de la ley 1437 de 2011, cuyo tenor literal pasa a reprodugirse en su
integridad:

Las personas particulares, sean estas nalurales o juridicas, que se rehisen a presentar los informes o
documentos requeridos en el curso de las investigacionas administrativas, los oculten, impidan o
el acceso a sus archivos a los funcionanios competentes, o remitan |a informacion salicitada

vigentes al momento de 1a ocurrencia de los hechos. La autordad podra imponer multas s
renuente, en las términos del articulo 30 de este Codigo. La sancién a la que se refiere ef anten
aplicara sin perjuicio de la cbligacion de suministrar ¢ permitir el acceso a fa informacion ¢ alos
requendas.

Dicha sancion se impondra mediante resolucién motivada, previo traslado de |2 solicitud de explcaciones a
la persona a sancionar, quien tendra un término de diez (10} dias para presentarias. La resoluciér que ponga
fin a la actuacion por renuencia deberd expedirse y notificarse dentro de los dos (2] meses siguientes al
vencimienlo del 1érmino para dar respuesta a [a solicitud de explicaciones. Contra esta resolucidn proceds el
recurso gde reposicion, el cual deberd interponerse dentro de los cince {S) dias siguientes 2 Ia jecha de la
notificacidn,

PARAGRAFQ. Esta actuacion no suspende ni interrumpe el desamolle del procedimiento amstratiw
sancionatono que se esté adelantando para establecer la comision de infracciones a disposiciones
administrativas’.

La citada premogativa de la que son titulares los funcionarios adscritos al Ministerio del Trabajp, ya habia
side consagrada con anterioridad, resultado ko descrito de modo general en el articulo 51 de la ly 1437 de
2011, como una mas elaborada, precisa y efectiva reafirmacion de 1a facuttad concebida desad finales del
siglo pasado por el Gompendio Laboral, cuando en el articulo 486 se dispuso, en el marco de fa facultades
de policia administrativa laboral, inherentes a este Ministerio, que:

Los funcionarios del Ministerio de Trabajo podran hacer comparecer a sus respectivos des s alos
empleadores, para exigires las informaciones pertinentes a su mision, 1a exhibicion de librds, regisiros,
planillas y demas documentos, la obtencion de copias o extractos de los mismos. Asi misma, ran entrar
sin previo aviso, y eh cualquier momento mediante su identificacion como tales, en toda ampresa ton el mismg
fin y ordenar |as medidas preventivas que consideren necesarias, asesorandose de peritos cgmo lo crean
converiente para impedir que se violen las disposiciones relativas a ias condiciones de Irabajp y a la
proteccion de los trabajadares en el ejercicio de su profesion y del derecha de libre asociacion sndical.

Como se relaciond en e! acépite de los hechos, el querellante allegd un escrilo, el 8 de‘ marza ge 2U22, en
donde desistia de la querella interpuesta en contra ds la sociedad indagada, en los siguientes lgminos:

Vo NICOLAS ANDREY JOVEN SIERRA identificade con cedula de ciudadania No 1.08§746.532 de
Bucaramanga y con residencia en fa calle 41 No 69-21 de barrio san Alonso, desisto de fos ¢
de la entidad EMERGENCIA VIDA TOTAL IPS SAS con Nt 801.252.386-7 represeniada
SANDRA MILENA INFATE CARRERG identificado con No 63.537.620 caso y
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O2EE2020410600000089950, ys que Hegamos a una conciliacion midua donde fa empresa pagara fodo lo
adeudadc y de asla manara quedande a paz y salva con lodo fo concamiente a pago de salaries, prestaciones
sociales y demas formalidades de ley hasta ls facha®

En ese sentido, se debe resaltar que la nueva posicidn del querellante se presentd en al instante que el
despacho se encontraba surtiendo la etapa de indagacion preliminar, fase del tramite administrativo cuyo
ohjetivo no es otro que determinar el grade de probabilidad o verosimilitud de la existencia de una falta o
infraccion, lo que 2 la postre representa un contexto apropiado con miras a la decisién que se proferira, en
la medida que ¢l articulo 18 de ta ley 1437 de 2011 otorga una particular atribucién a la persona interesa que
ha puesto en conocimiento de la administracién algunas circunstancias que permiten dilucidar la presunta
matenalizacion de una vulneracién def ordenamiento juridico, para que pueda desistir de ese pedimento,
advirtiendo que las autoridades administrativas cuentan con la facultad de continuar la actuacién si se hallan
razon de interés publico para hacerlo, y condicionando dicha potestad del querellante a que ia actuacion
que se surle se encuentre en la etapa de indagacién administrativa, puesto que el desistimiento no cuenta
con ningdn efecto una vez se ha notificado el pliego de cargos . El enunciado articulo es del siguiente tenor
literal:

Desistimientc expreso de la peticion. Los interesados podran desistir en cualquier tiempo de sus peficiones,
sin pefjuicio de que la respectiva solicitud pueda ser nuevamente presentada con &l lieno de los requisitos
legales, pero las autoridades podran continuar de oficio la actuacin si la consideran necesania por razones
de interés pubiico; en tal caso expediran resolucion motivada

Para este despacho la nueva posicidn asumida por el sefior NICOLAS ANDREY JOVEN SIERRA, supone la
extincion del objeto de la presente actuacion, en la medida que este tramite incidental es una derivacién de una
indagackin que surgit praviamente, la cual no encuentra sentido ante el escrito remitido por el sefior quereliante.
En fal virtud, al haberse desistido de la denuncia instaurada en contra de la EMERGENCIA VIDA TOTAL IPS
§.A.8, se concluye, entonces, que no se configura la calidad de renuentes en el querellado, por consiguiente
s& procedera al archivo de! presente ingidente

En consecuencia, fa INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL DEL GRUPO DE PREVENCION,
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DE SANTANDER DEL MINISTERIO
DEL TRABAJD,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR el incidente por renuncia que habia sido aperturado mediante el
expediente 7368001- 1D 14986185 a la Sociedad EMERGENCIA VIDA TOTAL IPS S.A.S, con nit 304252286-
7. por las razones expuestas en la parte motiva de! presente proveido.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR 2 los juridicamente interesades: Sociedad EMERGENCIA VIDA TOTAL
IPS §.A.8, con nit 801252386-7, representada legalmente por Sandra Milena Infante Camero, identificado con
cedula de ciudadania numero §3537920. La sociedad tiene como direccin para llevar a cabo notificaciones
y comunicaciones la CR 15 #12 - 40 BRR Gaitan, Bucaramanga, Santander y comeo electrdnico
evitips 2019@gmail.com , en los érminos de los articulos 67 a B9 de Ia Ley 1437 de 2011 Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contenciose Administrativo ¥ en concordancia ¢on el artisulo 4 del
Decrete Legislativo 431 de 28 de marzo de 2020, informando que contra la presente Providencia procede el
Recurso de Reposicién anlg éste Despacho, interpuesto dentro de los cinco {05) dias habiles siguientes a
su notificacién personal, a la notificacién por aviso o al vencimiente del lrmino de publicacién, seqin el caso.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
Dada en Bucaramanga a los 11 M

NAS
INSPECTOR DEL TRABAJC Y SEGURIDAD SOCIAL

Prowschl; A, Rey.
Apmin: Mdaica £




