ID 15155856

Cali, 26 ABRIL DEL 2024

Sefiores Publicaciones en la pagina WEB,

ASUNTO:

Cordial saludo,

Publicacion notificacion ELECTRONICA mediante Publicacion en pagina electronica o
en lugar de acceso al publico de Resolucion la Resolucion No. 1571 del 22 de abril de
2024. A : LICENY LUCUMI LUCUMI/MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO/ TARGELIA
AURORA SINISTERRA GOMEZ/ YAMILETH BUENO SEGURA/ ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABALI

Radicacion:11EE2023737600100018103

Querellante: LICENY LUCUMI LUCUMIMARIA ELODIA PENARANDA VELASCO/
TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ/ YAMILETH BUENO SEGURA/ ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABALI

Querellado: ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS

En virtud de lo establecido en el Articulo 69 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, nos permitimos notificarle y adjuntarle copia integra de la RESOLUCION NUMERO 1571 del 22
de abril de 2024, "Por medio de la cual se resuelve una averiguacion preliminar " proferida por SAHARA
XIOMARA PORTOCARRERQO Inspector(a) de Trabajo y Seguridad Social adscrito al Grupo de PREVENCION,
INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL de esta Direccion Territorial.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en el referido Articulo, esta notificacion se considerara
surtida al finalizar el dia siguiente al de la entrega de esta comunicacion.

Se informa que, contra el acto administrativo en mencion, no procede recurso alguno

Fecha Publicacion: 26 abril de 2024

Fecha Des fijacion 3 Mayo de 2024

Atentamente,

BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
Ministerio del Trabajo Sede Administrativa DT VALLE Linea nacional gratuita,
Sede administrativa Direccion: Avenida 3 Norte desde teléfono fijo:
Direccion: Carrera 14 No. 99-33 No.23AN-02 018000 112518
Pisos: 3,4, 6,7,10,11, 12y 13 Teléfono PBX:601 3779999 EXT www.mintrabajo.gov.co
Conmutador: (601) 3779999 76560

Bogota

Cali-valle



1 &3 ' Trabajo

ID 15155856
Santiago de Cali, 25 ABRIL 2024

Sefior(a)

LICENY LUCUMI LUCUMI

MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO
TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ
YAMILETH BUENO SEGURA

ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI
liceny2805@gmail.com
melo7931@gmail.com
sorancarabali26@gmail.com

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA

RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024

LICENY LUCUMI LUCUMI/MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO/ TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ/
YAMILETH BUENO SEGURA/ ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI VS ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS

Cordial saludo,

En virtud de lo establecido en los Articulos 56 y 67 del Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo y conforme lo autorizado, nos permitimos notificarle personalmente de la RESOLUCION No. 1571 del 22 de
abril de 2024 por medio de la cual se resuelve una averiguacion preliminar, proferida por el Inspector de Trabajo y
Seguridad Social SAHARA XIOMARA PORTOCARRERO adscrito al Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia y control
de esta Direccion Territorial, adjuntando copia integra del acto administrativo.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en el referido Articulo 56, esta notificacién quedara surtida a partir
de la fecha y hora en que usted acceda a la misma, hecho que sera certificado por la entidad.

Se informa que contra el acto administrativo en mencion, proceden los recursos de Reposicion ante el Inspector de Trabajo
y Seguridad Social SAHARA XIOMARA PORTOCARRERO y en subsidio de Apelacion ante la Directora Territorial del
Valle del Cauca, interpuestos por escrito dentro de los diez (10) dias siguientes a la presente notificacién; recursos que
podran ser presentados a través delos correos electrénicos: Icortes@mintrabajo.gov.co  ;
burrutiam@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencién al ciudadano de 7:00 am a 4:00 pm de Lunes a Viernes;
y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23AN - 02, Piso 4, Cali (V), en el horario de
7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de
2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Los recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no habiles, seran radicados el
dia habil siguiente a su recepcion.

Cordialmente,

i

BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

Ministerio del Trabajo Atencién presencial Linea nacional gratuita, Paglna | 1
Sede administrativa Direccion Territorial Valle del Cauca desde teléfono fijo:

Direccion: Carrera 14 No. 99-33 Avenida 3 Norte 23AN-02 CALI- 018000 112518

Pisos: 3,4, 6,7,10,11, 12y 13 VALLE www.mintrabajo.gov.co

Conmutador: (601) 3779999 EXT 76710

Bogota



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

andes [

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de Belky janneth urrutia mellado identificado(a) con C.
C. 66832888 €l servicio de envio de la natificacion electrénica, através de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Segun lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA.S el mensgje de datos presenta la siguiente informacion:

Id mensaje:

Emisor:

146988

Resumen del mensaje

burrutiam@mintrabajo.gov.co

liceny2805@gmail.com - LICENY LUCUMI LUCUMI MARIA ELODIA PENARANDA

Destinatario:

VELASCO TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ YAMILETH BUENO SEGURA

ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de

Asunto:

Fecha envio:

Estado actual:

abril de 2024

2024-04-2517:11

Acuse de recibo

A Trazabilidad de notificacion eectrénica

Evento

L4 Estampa de tiempo al envio dela
notificacion

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacion que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo
23 Ley 527 de 1999.

Fecha Evento Detalle

Fecha: 2024/04/25
Hora: 17:15:29

Tiempo defirmado: Apr 25 22:15:29 2024 GMT
Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

) Acuse derecibo

Con la recepcion del presente mensaje de datos en
la bandeja de entrada del receptor, se entiende que
el destinatario ha sido notificado para todos los
efectos legales de acuerdo con las normas
aplicables vigentes, especiamente el Articulo 24
de la Ley 527 de 1999 y sus normas
reglamentarias.

Fecha: 2024/04/25
Hora: 17:15:30

Apr 25 17:15:30 cl-t205-282cl postfix/smtp[25667]:
45E101248821: to=<liceny2805@gmail.com>,
relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.253
. 63.27]:25, delay=1.3, delays=0.07/0.02/0.14/1.1,
dsn=2.0.0, status=sent (250 2.0.0 OK 1714083330 hf9-
20020a0562140e8900b006a0471546besi 18
8 64467qvb.45 - gsmtp)

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensgje, cuando el emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electrnico asi

como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en |os casos en que aparece la frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft
Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviara una segunda respuesta indicando que no fue exitosala entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electrénico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

EZ Asunto: ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de

2024

Cuerpo del mensgje:



ID 15155856

Santiago de Cali, 25 ABRIL 2024

Sefior(a)

LICENY LUCUMI LUCUMI

MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO
TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ
YAMILETH BUENO SEGURA

ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI
liceny2805@gmail.com

melo7931@gmail.com

sorancarabali26@gmail.com

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA
RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024

LICENY LUCUMI LUCUMI/MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO/ TARGELIA
AURORA SINISTERRA GOMEZ/ YAMILETH BUENO SEGURA/ ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABALI VSACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS

Cordial saludo,

En virtud de lo establecido en los Articulos 56 y 67 del Codigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo y conforme lo autorizado, nos permitimos notificarle
personalmente de la RESOLUCION No. 1571 del 22 de abril de 2024 por medio de lacual se
resuelve una averiguacion preliminar, proferida por el Inspector de Trabajo y Seguridad Social
SAHARA XIOMARA PORTOCARRERO adscrito a Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia
y control de esta Direccion Territorial, adjuntando copia integra del acto administrativo.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en € referido Articulo 56, esta notificacion
guedara surtida a partir de lafechay hora en que usted acceda ala misma, hecho que seré
certificado por la entidad.

Se informa que contra el acto administrativo en mencion, proceden |os recursos de Reposicion ante
el Inspector de Trabgjo y Seguridad Social SAHARA XIOMARA PORTOCARRERO Yy en
subsidio de Apelacion ante la Directora Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por escrito
dentro de los diez (10) dias siguientes a la presente notificacion; recursos que podran ser
presentados a través de |os correos el ectronicos: |cortes@mintrabajo.gov.co ;
burrutiam@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencién a ciudadano de 7:00 am a4:00 pm de
LunesaViernes; y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23AN - 02,



Piso 4, Cdli (V), en e horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con lo
dispuesto en €l Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

L os recursos presentados con posterioridad alos horarios ya determinados o en dias no
habiles, seran radicados el dia habil siguiente a su recepcion.

Cordialmente,
BJUU
BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
RES_1571.pdf See5car62605ae3731bal088e7ef87c3fb93ca766832849c54dadf 567f9b605d
i} Descargas

De conformidad con el articulo 9 de laLey 527 de 1999, |a presente notificacion electrénica como |os documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni alterados desde el momento en que fue enviado el mensgje de datos por parte del emisor del mensgje, por |o tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

Acta de Envioy Entrega de Correo andes
Eloctr 6nico anae

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de Belky janneth urrutia mellado identificado(a) con C.
C. 66832888 el servicio de envio de la notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Seguin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 146992
Emisor: burrutiam@mintrabajo.gov.co
sorancarabali26@gmail.com - LICENY LUCUMI LUCUMI MARIA ELODIA

Destinatario: PENARANDA VELASCO TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ YAMILETH
BUENO SEGURA ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024
Fecha envio: 2024-04-25 17:14
Estado actual: No fue posible la entrega a destinatario

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
([ ] Estampa de tiempo al envio dela Fecha: 2024/04/25 Tiempo defirmado: Apr 25 22:15:27 2024 GMT
notificacion Hora: 17:15:27 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
Y No fue pog blela entrega al Fecha: 2024/04/25 Apr 25 17:15:27 cl-t205-282cl postfix/smtp[21811]:
destinatario Hora: 17:15:27 3AFB51248821: to=<sorancarabali26@gmail.com>,
(Lacuenta decorreo no existe.) relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.253

. 63.27]:25, delay=0.32, delays=0.1/0/0.14/0.08, dsn=>5.
1.1, status=bounced (host gmail-smtp-in.l.google.com
[172.253.63.27
] said: 550-5.1.1 The email account that you tried to
reach does not exist. Please try 550-5.1.1 double-
checking the recipient's email address for typos or 550-
5.1.1 unnecessary spaces. For more information, go to
550 5.1.1 https://support.google.com/mail/?2p=NoSuc
h User wk12-20020a05620a578c00b0078ec559475¢esi 1
7 950207gkn.750 - gsmtp (in reply to RCPT TO
command))

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024




Cuerpo del mensgje:

ID 15155856

Santiago de Cali, 25 ABRIL 2024

Sefior(a)

LICENY LUCUMI LUCUMI

MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO
TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ
YAMILETH BUENO SEGURA

ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI
liceny2805@gmail.com

mel07931@gmail.com

sorancarabali26@gmail.com

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA
RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024

LICENY LUCUMI LUCUMI/MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO/ TARGELIA
AURORA SINISTERRA GOMEZ/ YAMILETH BUENO SEGURA/ ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABALI VSACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS

Cordial saludo,

En virtud de lo establecido en los Articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo y conforme lo autorizado, nos permitimos notificarle
personalmente de la RESOLUCION No. 1571 del 22 de abril de 2024 por medio de lacual se
resuelve una averiguacion preliminar, proferida por el Inspector de Trabajo y Seguridad Social
SAHARA XIOMARA PORTOCARRERO adscrito a Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia
y control de esta Direccion Territorial, adjuntando copia integra del acto administrativo.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en € referido Articulo 56, esta notificacion
guedara surtida a partir de lafechay hora en que usted acceda ala misma, hecho que sera
certificado por la entidad.

Seinforma que contra el acto administrativo en mencion, proceden |os recursos de Reposicion ante
el Inspector de Trabajo y Seguridad Social SAHARA XIOMARA PORTOCARREROY en
subsidio de Apelacién ante la Directora Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por escrito



dentro de los diez (10) dias siguientes a la presente notificacion; recursos que podran ser
presentados a través de |os correos el ectronicos: |cortes@mintrabajo.gov.co ;
burrutiam@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencién a ciudadano de 7:00 am a4:00 pm de
LunesaViernes; y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23AN - 02,
Piso 4, Cali (V), en € horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

L os recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no
hébiles, seran radicados el dia habil siguiente a su recepcion.

Cordialmente,
BJUU
BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

2 Adjuntos
Nombre Suma de Verificacion (SHA-256)
RES_1571.pdf See5ca762605a63731bal08867ef 87c3fb93car66832849c54dadf 5e7f9b60Sd
i} Descargas

De conformidad con el articulo 9 de la Ley 527 de 1999, la presente notificacion electrénica como los documentos adjuntos a esta, son documentos integros, ya que es posible
determinar que los mismos no han sido modificados ni aterados desde el momento en que fue enviado el mensaje de datos por parte del emisor del mensaje, por lo tanto dichos
documentos tienen plenavalidez juridicay probatoria

www.4-72.com.co



Acta de Envioy Entregade Correo
Electronico

nnnnnnnnnnnn Correo Electrénico
Certificado

SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S Certifica que harealizado por encargo de Belky janneth urrutia mellado identificado(a) con C.
C. 66832888 el servicio de envio de la notificacion electronica, a través de su sistema de registro de ciclo de comunicacion Emisor-Receptor.

Seguin lo consignado los registros de SERVICIOS POSTALES NACIONALES SA.S el mensaje de datos presenta la siguiente informacion:

Resumen del mensaje
Id mensaje: 146991
Emisor: burrutiam@mintrabajo.gov.co
mel07931@gmail.com - LICENY LUCUMI LUCUMI MARIA ELODIA PENARANDA

Destinatario: VELASCO TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ YAMILETH BUENO SEGURA
ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI

Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024
Fecha envio: 2024-04-25 17:12
Estado actual: No fue posible la entrega a destinatario

/A Trazabilidad de notificacion electrdnica

Evento Fecha Evento Detalle
([ ] Estampa de tiempo al enviodela Fecha: 2024/04/25 Tiempo defirmado: Apr 25 22:15:27 2024 GMT
notificacion Hora: 17:15:27 Politica: 1.3.6.1.4.1.31304.1.1.2.6.0.

El mensaje de datos se tendra por expedido cuando
ingrese en un sistema de informacién que no esté
bajo control del iniciador o de la persona que envio
el mensgje de datos en nombre de éste - Articulo

23 Ley 527 de 1999.
Y No fue pog blela entrega al Fecha: 2024/04/25 Apr 25 17:15:27 cl-t205-282cl postfix/smtp[25663]:
destinatario Hora: 17:15:27 6697612484E0: to=<mel07931@gmail.com>,
(Lacuenta de correo no existe.) relay=gmail-smtp-in.l.google.com[172.253

. 63.27]:25, delay=0.36, delays=0.14/0/0.16/0.06,
dsn=5.1.1, status=bounced (host gmail-smtp-in.|.
google.com[172.253.63.27
] said: 550-5.1.1 The email account that you tried to
reach does not exist. Please try 550-5.1.1 double-
checking the recipient's email address for typos or 550-
5.1.1 unnecessary spaces. For more information, go to
550 5.1.1 https://support.google.com/mail/2p=NoSuc
h User m5-20020a05620a24c500b0078ed3af cf 1551 206
9 4739gkn.517 - gsmtp (in reply to RCPT TO
command))

De acuerdo con los articulos 20 y 21 de la Ley 527 de 1999 se presumira que el destinatario ha recibido el mensaje, cuando €l emisor del mismo recepcione el acuse de recibo que
puede ser automatizado, en ese orden de ideas, el presente documento constituye acuse de recibo automatizado y constituye prueba de entrega del mensaje de correo electronico asi
como sus archivos adjuntos en lafechay horaindicadas anteriormente.

Importante: En el aparte Acuse de Recibo, en los casos en que aparece |a frase “ Queued mail for delivery” se debe alas caracteristicas del servidor de correo electrénico Microsoft

Exchange, en estos casos, si el mensaje no pudo ser entregado dicho servidor enviaré una segunda respuesta indicando que no fue exitosa la entrega del mensaje, si no hay una segunda
respuesta del servidor de correo electronico, quiere decir que tu mensaje fue entregado satisfactoriamente por lo que este documento pasa a constituir acuse de recibo

B Contenido del Mensaje

E Asunto: NOTIFICACION ELECTRONICA RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024




Cuerpo del mensgje:

ID 15155856

Santiago de Cali, 25 ABRIL 2024

Sefior(a)

LICENY LUCUMI LUCUMI

MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO
TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ
YAMILETH BUENO SEGURA

ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI
liceny2805@gmail.com

mel07931@gmail.com

sorancarabali26@gmail.com

ASUNTO: NOTIFICACION ELECTRONICA
RESOLUCION NUMERO 1571 del 22 de abril de 2024

LICENY LUCUMI LUCUMI/MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO/ TARGELIA
AURORA SINISTERRA GOMEZ/ YAMILETH BUENO SEGURA/ ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABALI VSACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS

Cordial saludo,

En virtud de lo establecido en los Articulos 56 y 67 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo y conforme lo autorizado, nos permitimos notificarle
personalmente de la RESOLUCION No. 1571 del 22 de abril de 2024 por medio de lacual se
resuelve una averiguacion preliminar, proferida por el Inspector de Trabajo y Seguridad Social
SAHARA XIOMARA PORTOCARRERO adscrito a Grupo de Prevencion, Inspeccién, Vigilancia
y control de esta Direccion Territorial, adjuntando copia integra del acto administrativo.

Es importante tener en cuenta que, segun lo dispuesto en € referido Articulo 56, esta notificacion
guedara surtida a partir de lafechay hora en que usted acceda ala misma, hecho que sera
certificado por la entidad.

Seinforma que contra el acto administrativo en mencion, proceden |os recursos de Reposicion ante
el Inspector de Trabajo y Seguridad Social SAHARA XIOMARA PORTOCARREROY en
subsidio de Apelacién ante la Directora Territorial del Valle del Cauca, interpuestos por escrito



dentro de los diez (10) dias siguientes a la presente notificacion; recursos que podran ser
presentados a través de |os correos el ectronicos: |cortes@mintrabajo.gov.co ;
burrutiam@mintrabajo.gov.co, en el horario de atencién a ciudadano de 7:00 am a4:00 pm de
LunesaViernes; y en caso de hacerlo de manera presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23AN - 02,
Piso 4, Cali (V), en € horario de 7 am a 3:30 pm de Lunes a Viernes, de conformidad con lo
dispuesto en el Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437 de 2011, Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

L os recursos presentados con posterioridad a los horarios ya determinados o en dias no
hébiles, seran radicados el dia habil siguiente a su recepcion.

Cordialmente,
BJUU
BELKY JANNETH URRUTIA MELLADO

AUXILIAR ADMINISTRATIVO
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MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL DE VALLE DEL CAUCA
GRUPO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL - TERRITORIAL

Radicacion: 11EE2023737600100018103

Querellante: LICENY LUCUMI; MARIA; ELODIA PENARANDA VELASCO; TARGELIA AURORA
SINISTERRA GOMEZ; YAMILETH BUENO SEGURA; ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI
Querellado: ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS.

RESOLUCION No. (1571)
(Santiago de Cali, 22 de abril de 2024)
“Por medio de la cual se decide una averiguacion preliminar”

LA SUSCRITA INSPECTORA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL, ADSCRITA AL GRUPO
PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA DIRECCION TERRITORIAL DEL VALLE
DEL CAUCA DEL MINISTERIO DEL TRABAJO. En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial
contenidas en el Codigo Sustantivo del Trabajo, Ley 1437 de 2011 Cédigo de Procedimiento Administrativo
y de lo Contencioso Administrativo, Decreto 4108 de 2011, Resolucién Ministerial 3455 del 2021 la cual
deroga la Resolucion 2143 de 2014, Ley 1610 de 2013 y demas normas concordantes y con fundamento en
los siguientes.

OBJETO DEL PRONUNCIAMIENTO: Procede el Despacho a decidir en el presente proveido la
responsabilidad que le asiste a ia empresa ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS., identificada con
Nit: 901382008-5, representada legalmente por la sefiora MONICA ESPERANZA ROMERO SANCHEZ C.C.
No. 52991494 ylo quien haga sus veces, con domicilio para notificacion judicial: Cl 145 A # 15 69 Ap 506
Municipio: Bogota D.C.; Correo electrénico de notificacion: monicagromerosanchez@gmail.com, de acuerdo
con los hechos que se relacionan a continuacion: '

RESUMEN DE LOS HECHOS:

PRIMERO: Mediante escrito dirigido a esta direccion Territorial con Radicado No.
11EE2023737600100018103 de fecha 11/10/2023, las sefioras LICENY LUCUMI LUCUMI, CC.34.503.610,
MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO, CC. 29.506.559, TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ,
CC. 38.567.121, YAMILETH BUENO SEGURA, CC. 38 472 145, ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI,
C.C. 1.118.288.717. elevan solicitud de investigacion confra la empresa y/o Persona Natural: ACERTAR
SERVICIOS INTEGRALES SAS., identificada con Nit: 901382008-5, enunciando la presunta trasgresion a
las normas laborales, manifestando en su escrito lo siguiente: (fl.1-6).

“(...)" nos dirigimos a ustedes con el fin de solicitar investigacion a la agencia de empleo ACERTAR
SERVICIOS INTEGRALES con direccion avenida 3 norte # 35 an-59 en Santiago de Cali, por
incumplimiento de los pagos de némina liquidacion (...)"

SEGUNDO: En virtud de lo anterior mediante Auto No. 5482 del 24/10/2023 se comisiono a la suscrita
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social, para adelantar el tramite de AVERIGUACION PRELIMINAR y
realizar las gestiones que permitan demostrar si existe 0 no mérito para iniciar un Proceso Administrativo
Sancionatorio en contra de la empresa ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS., identificada con Nit:
901382008-5, por la presunta violacion a las normas laborales. (fl. 7).

De acuerdo con lo anterior |a suscrita avoca dicha actuacion mediante Auto No. 037 del 30 de octubre del
2027 por presunto por presunfo incumplimiento EN EL PAGO DE PRESTACIONES SOCIALES Y
LIQUIDACION {folio 12).
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TERCERO: Mediante oficio radicado con N° (8SE2023737600100035385 del 08/11/2023 este despacho
envia requerimiento a la examinada ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS., (f.22), en la direccion
fisica y de correo electrénico reportada para notificacion judicial en el certificado de existencia y
representacion legal de la camara de comercio de Cali, oficio que fue devuelto con anotacién “NO RESIDE”
tal como se evidencia en certificado de la empresa 472 a folio 27 del plenario.

De igual forma, Mediante oficio de radicado N° 085E2024737600100010588 del 17/04/2024 este despacho
envia nuevamente requerimiento a la examinada ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS., (fl. 28), enla
direccion fisica reportada por las querellantes en la solicitud inicial para notificacion en la ciudad de Cali,
oficio que fue devuelto con anotacion “NO RESIDE” tal como se evidencia en certificado de la empresa 472
a folio 30 del plenario.

CUARTO: Mediante oficios radicados con N° 085E2023737600100035386 del 08/11/2023 este despacho
envia comunicacion a las querellantes LICENY LUCUMI LUCUMI ,MARIA ELODIA PENARANDA
VELASCO,TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZYAMILETH BUENO SEGURA,ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABAL! liceny2805@gmail.com, melo7931@amail.com, liceny2805@gmail.com,
liceny2806@amail.com, soranycarabaliz6@amail.com, fl. 13 en la direcciones de correo electronico
reportadas en la solicitud inicial, tal como se evidencia en certificado de la empresa 472 a folios 14-21,del
plenario.

En virtud de lo expuesto se precede a realizar lo siguiente,
|I.  PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

1. Oficio radicado bajo el No. 08SE2023737600100035385 del 08/11/2023, y oficio de radicado N°
08SE2024737600100010588 del 17/04/2024 mediante el cual se comunicd el Auto 5482 GPIVC del
24/10/2023 y la devolucion de este por parte de la empresa de correos Servicios Postales Nacionales
(472). Fl. 22-27 y 28-30.

.  CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Es competente este Despacho para conocer del presente asunto, en razén a lo dispuesto en los articulos 17
y 485 del Codigo Sustantivo del Trabajo que confiere al Ministerio del Trabajo la vigilancia y control de las
normas que lo integran, y demés disposiciones sociales; en concordancia con lo dispuesto en los articulos
1,2,3y7delaley 1610 de 2013, en atencion especial a lo sefialado en los articulos 47 y s.s. de la Ley
1437 de 2011, para proceder a decidir de fondo la presente actuacion:

Del expediente recabado se concluye que el despacho en cumplimiento de la comisién impartida realizo el
envio de las comunicaciones y los requerimientos de rigor con el fin de enterar a la investigada ACERTAR
SERVICIOS INTEGRALES SAS., del procedimiento adelantado por la suscrita, al tiempo que se le requiere
soporte documental, todo ello con el fin de darle aplicacion al debido proceso al proporcionandole la
oportunidad procesal de defensa y contradiccion; frente a los requerimiento con radicado No.
08SE2023737600100035385 del 08/11/2023, y oficio de radicado N° 08SE2024737600100010588 del
17/04/2024 enviado a las direccion suministrada en el Certificado de camara de comercio: C1 145 A #1569
Ap 506 Municipio: Bogota D.C.; Correo electrénico de notificacion: monicaeromercsanchez@gmail.com y
avenida 3 norte # 35 an-59 en Santiago de Cali, de o cual se tiene que no fue posible la entrega al destinatario
por causal “NO RESIDE” asi mismo en el plenario se observa que la misiva electrénica con radicado No.
08SE2023737600100035386 del 08/11/2023, enviada a las querellantes LICENY LUCUMI LUCUMI,
CC.34.503.610, MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO, CC. 29.506.559, TARGELIA AURORA
SINISTERRA GOMEZ, CC. 38.567.121, YAMILETH BUENO SEGURA, CC. 38 472 145, ZOR ANNY
LARRAHONDO CARABALI, C.C. 1.118.288.717, a los correos electronicos liceny2805@amail.com,
melo7931@gmail.com, liceny2805@gmail.com,  liceny2805@gmail.com, soranycarabali26@amail.com,
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respectivamente, se tiene notificacion de trazabilidad con evento acuse de recibido, observando que estos
no atendieron los requerimientos.

Por consiguiente, la suscrita no cuenta con evidencia que lleve a determinar la existencia de méritos para
iniciar un procedimiento administrativo sancionatorio, tal como lo establece el articulo 47 de la ley 1437 de
2011, el cual reza:

ARTICULO 47. Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos administrativos de caracter
sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Codigo Disciplinario Unico se sujetaran a fas disposiciones
de esta Parte Primera del Codigo. Los preceptos de este Codigo se aplicaran también en Jo no previsto por dichas
feyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podrén iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier
persona. Cuando como resuftado de averiguaciones prefiminares, fa autoridad establezca que existen méritos para
adefantar un procedimiento sancionatorio, asi lo comunicaré al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares,
sifuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que sefialara, con precision y claridad, fos hechos
que lo originan, las personas nafurales o juridicas objefo de la investigacién, las disposiciones presunfamente
vulneradas y fas sanciones o medidas que serian procedentes Este acto administrativo deberd ser notificado
personalmente a los investigados. Contra esta decision no procede rectirso.

Los investigados podran, dentro de los quince (15) dias siguientes a la nofificacion de fa formulacion de cargos,
presentar los descargos y soficitar o aportar fas pruebas que pretendan hacer valer. Seran rechazadas de manera
motivada, las inconducentes, fas impertinentes y las superfluas y no se atenderan las practicadas ilegaimente.

Aunado a lo anterior, importante remitirnos a las siguientes disposiciones legales para tomar una decisién de
fondo, téngase en cuenta el mandato constitucional establecido en el Articulo 29 de |a Constitucién Politica
de 1991 que determina:
2
“El debido proceso se aplicara a toda clase de actuaciones judiciales y administrativas. Nadie podré ser
juzgado sino conforme a leyes preexistentes al acto que se le imputa, ante juez o tribunal competente y
con observancia de la plenifud de las formas propias de cada juicio. En materia penal, la fey permisiva
o favorable, aun cuando sea posterior, se aplicara de preferencia a la restrictiva o desfavorable. Toda
persona se presume inocente mientras no se fa haya declarado judicialmente culpable. Quien sea
sindicado tiene derecho a la defensa y a la asistencia de un abogado escogido por &, o de oficio, durante
la investigacion y el juzgamiento, a un debido proceso pdblico sin dilaciones injustificadas; a presentar
pruebas y a confrovertir las que se alleguen en su contra; a impugnar la sentencia condenatoria, y a no
ser juzgado dos veces por el mismo hecho. Es nula, de plenc derecho, la prueba obtenida con
violacion del debido proceso.” (Negrilla fuera de texto)

A su vez el Articulo 3° de la Ley 1437 de 2011. Seiiala:

“Principios. Todas las auforidades deberan interpretar y aplicar las disposiciones que regulan las
actuaciones y procedimientos administrativos a fa luz de los principios consagrados en fa Constittcion
Politica, en la Parte Primera de este Codigo y en las leyes especiales... En las actuaciones
administrativas debera respetarse el debido proceso, ‘con plena garantia de los derechos de
representacion, defensa y contradiccion”. Y se agrega: “En materia administrativa sancionatoria, se
observaran adicionalmente los principios de legalidad de las faltas y de las sanciones, de presuncion de
inocencia, de no reformatio in pejus y non bis in idem”. (Negrilla fuera de texto)

Por otro lado, La comunicacion tiene como finalidad garantizar el conocimiento de una actuacion
administrativa y sus determinaciones, de manera que se garanticen los principios de publicidad, de
contradiccion y, en especial, que se prevenga que alguien pueda ser sancionado sin ser escuchado.

Frente a la comunicacion de los actos administrativos, en consonancia con el principio de publicidad de los
actos administrativos, se ha pronunciado la Corte Constitucional, mediante Sentencia C-341/14, del 4 de
junio de 2014, NA.P. Mauricio Gonzalez Cuervo, asi:
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*5.4.1. Una de las garantias del derecho fundamental al debido proceso es ef principio de pubficidad, en
virtud del cual. se impone a las autoridades judiciales y administrativas, ef deber de hacer conocer a los
administrados y a la comunidad en general, los actos que aquellas profieran en ejercicio de sus funciones y
que conduzcan a la creacién, modificacién o extincion de un derecho o a la imposicidn de una oblfigacion,
sancion o multa”.

De acuerdo con lo anteriormente expuesto, este Despacho dando estricta aplicacion a lo dispueste en el art.
47 delaLey 1437 de 2011 y de conformidad con los lineamientos legales aludidos en precedencia, determina
que no existe mérito para continuar con la presente averiguacion.

En virtud de lo previamente expuesto, este Despacho

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARTICULO PRIMERO. ARCHIVAR la averiguacion administrativa preliminar
adelantada en el expediente 11EE2023737600100018103 contra el establecimiento de comercioc ACERTAR
SERVICIOS INTEGRALES SAS,, identificada con Nit: 901382008-5, representada legalmente por la sefiora
MONICA ESPERANZA ROMERO SANCHEZ C.C. No. 52991494 yio quien haga sus veces, con domicilio
para notificacién judicial: Cl 145 A # 15 69 Ap 506 Municipio: Bogota D.C.; Correo electrénico de notificacién:
monicaeromerosanchez@amail.com, por las razones expuestas en la parte motiva del presente proveido.

ARTICULO TERCERO: NOTIFIQUESE el presente acto administrativo al establecimiento de comercio
ACERTAR SERVICIOS INTEGRALES SAS., identificada con Nit: 901382008-5, en la direccion para
notificacion judicial: C1 145 A # 15 69 Ap 506 Municipio: Bogota D.C.; y/o al Correo electrénico de noftificacion:
monicaeromerosanchez@amail.com, v a las peticionarias LICENY LUCUMI LUCUMI, CC.34.503.610,
MARIA ELODIA PENARANDA VELASCO, CC. 29.506.559, TARGELIA AURORA SINISTERRA GOMEZ,
CC. 38.567.121, YAMILETH BUENO SEGURA, CC. 38 472 145, ZOR ANNY LARRAHONDO CARABALI,
C.C. 1.118288.717. a los coreos electronicos: liceny2805@agmaii.com, mele7331@gmail.com,
liceny2805@amail.com, liceny2805@amail.com, soranycarabaliZ6@amall.com, de conformidad con lo
establecido en la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO TERCERO: INFORMAR Contra la presente providencia proceden los recursos de Reposicion
ante este Despacho y en subsidio el de Apelacion ante el Despacho de la Directora Territorial del Valle del
Cauca, interpuestos por escrito en la diligencia de notificacién personal, o dentro de los diez (10} dias
siguientes a ella, o a la notificacién por aviso, o al vencimiento del término de publicacion, segun el caso,
recursos que podran ser interpuestos de forma presencial, en la Avenida 3 Norte No. 23 AN - 02, Piso 1
ventanilla de radicacion en la ciudad de Cali - Valle del Cauca; o fravés del correo electronico
dtvalle@mintrabajo.gov.co, de conformidad con lo dispuesto en el Articulo 74 y siguientes de la Ley 1437
de 2011, Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE.Y CUMPLASE M
D~ DO F wIYEE .

SARHA XIOMARA PORTOCARRERO M.
Inspectora de Trabajo y Seguridad Social
Grupo de Prevencion Inspeccion Vigilancia Control

Funcionario Nombres y Apeliidos Vo. Bo.
| SARHA XIOMARA PORTCCARRERC M.

Inspector de Trabajo y Sequridad Social
Reviso contenido con los LUZ ADRIANA CORTES TORRES / w
decumentos legales de soporte | Coordinadora Grupo PIVC ,’///}/é‘ff =
De acuerda con la resolucién 3455 del 16 de noviembre de 2021, se revisa eTbresente acto

administrativo enconfrandose ajustado a la norma y disposiciones legales vigentes.
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