BERUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DEL TRABAJO
TERRITORIAL CALDAS

RESOLUCION No. 411
(septiembre 11 de 2019)

“Por medio de la cual se archiva una averiguacion preliminar”

EL COORDINADOR DEL GRUPQO DE PREVENCION, INSPECCION, VIGILANCIA, CONTROL
Y RESOLUCION DE CONFLICTOS — CONCILIACIONES

En ejercicio de sus atribuciones legales y en especial de las establecidas en el Cédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y teniendo en cuenta los siguientes,

L INDIVIDUALIZACION DEL IMPLICADO

Se decide en el presente proveido la responsabilidad que le asiste a la sociedad TECNOLAVEX LIMITADA,,
identificada con Nit: 900006787-1, registrada en la Camara de Comercio de Manizales, representada
legalmente por la gerente sefiora LUZ MARIA LOPEZ MEJIA.

. HECHOS

Mediante escrito allegado a esta direccion territorial del Ministerio de Trabajo en fecha 5 de abril de 2019, a
la que se le asigno el radicado 11EE201972170010001082, por medio del cual, la Sra. PATRICIA NINO
ACEVEDO pone en conocimiento presuntas irregularidades relacionadas con malos tratos y sobrecarga
laboral y el incumplimiento con el pago de salarios los cuales no se hacen de manera oportuna, dicha queja
la interpone toda vez que fue trabajadora de dicha empresa.

Solicita la quejosa a la Direccion Teritorial Del Ministerio del Trabajo, "se efeciué una visita a la Empresa
antes mencionada, y se verifique tanto la parte contable, como los diferentes abusos que se realizan a los
diferentes empleados”.

Asi las cosas, por medio de auto No. 530 del 7 de mayo de 2019, se dio aperturaala averiguacion prefiminar,
por la presunta conducta incumplimiento las obfigaciones laborales, relacionadas con page de salarios,
aportes al sistema de seguridad social integral y jornada laboral por encima de la permitida.

Ill. PRUEBAS ALLEGADAS A LA ACTUACION

Con el escrito inicial presentado por el quejoso que dio pie a la apertura de la presente actuacion, no fue
allegada prueba alguna.

Por parte de este despacho se anex6 al expediente el certificado de existencia y representacion legal de la
sociedad TECNOLAVEX LIMITADA, el cual fue consultado en el RUES, y que obra a folios 5 y 6.

Asi mismo mediante auto de averiguacion preliminar niimero 530, del siete de mayo de '2019, se ordend el
traslado de la queja presentada por la Sra. PATRICIA NINO ACEVEDO, a la representante legal de la
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empresa TECNOLAVEX LIMITADA, Con el fin de que ejerciera su derecho a la defensa y se pronunciara
sobre el contenido de la misma, aportando o solicitando las pruebas que considera pertinentes, solicitandose
aportar documentos relacionados con el pago de salarios y aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.

Asi las cosas, mediante oficio radicado de fecha 28 de junio de 2019, la representante legal de
TECNOLACVEZ LIMITADA, aportd las siguientes pruebas:

- Copia de contrato individual de trabajo a término fijo inferior a un afio, suscrito entre TECNOLAVEX LTDA y
la sefiora ANGELA MARIA CARDENAS MORENO. {Folios 21 al 23).
Copia de contrato individual de trabajo a término fijo inferior a un afio, suscrito entre TECNOLAVEX LTDA y
la sefiora SONIA VARGAS ARBOLEDA. {Folios 24 al 26).
Copia de contrato individual de trabajo a término fijo inferior a un afio, susctito entre TECNOLAVEX LTDA y
el sefior CARLOS ANDRES HINCAPIE SEPULVEDA. (Folios 27 al 29).

- Copia de contrato individual de trabajo a término fijo inferior a un afio, suscrito entre TECNOLAVEX LTDA y
la sefiora LUZ DARY ALZATE CHALARCA. (Folios 30 al 32),

- Copia de contrato individual de trabajo a término fijo inferior a un afio, suscrito entre TECNOLAVEX LTDA ¥
|a sefiora KATERINE ARENAS GONZALEZ. {Folios 33 y 34).

- Copia de contrato individual de trabajo a término fijo inferior a un afio, suscrito entre TECNOLAVEX LTDA Y
el sefior OSCAR EIDER RAMOS ARBOLEDA. (Folios 35y 36).

- Copia planilla de declaracion y pago de aportes a seguridad social, por los periodos de enero, febrero, marzo
y abril de 2019. (Folios 37 al 41).
Copia extractos BANCOLOMBIA, pago de némina de los periodos quincenales desde primera quincena de
enero de 2019 y hasta segunda quincena de mayo inclusive de 2019. (Folios 42 al 49).

Por ofro lado, mediante el auto No. 530 del 7 de mayo de 2019, se ordend practicar Inspeccién ocular a las
instalaciones de la empresa TECNOLAVEX LIMITADA, con el objeto de verificar los hechos puestos en
conocimiento del Ministerio, diligencia que se efectu¢ en fecha 5 de julio de 2019, oportunidad en ia que se
recaudaron las siguientes pruebas:

- Cuadro de turnos personal de planta TECNOLAVEX LIMITADA julio de 2019. (Folio 51)

- Planillas discriminadas de pagos de aportes al sistema de seguridad social integral correspondiente a los
meses de enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2019. (Folios 52 al 58).
Cuadro de relacion de trabajadores con nombre, cédula, salario y fecha de ingreso. (Folio 59).

Posteriormente a representante legal de TECNOLAVEX LIMITADA, mediante oficios radicados el 10,22y
31 de julio y de 2019, aporta los siguientes documentos:

- Copia extracto BANCOLOMBIA, correspondiente al pago de némina del mes de junio del afio 2019. (Folios
61y 62).
Copia extracto BANCOLOMBIA, correspondiente al pago de nomina de la primera quincena del mes de julio
de 2019, y de la prima. (Folios 64 y 65)

- Copia del titulo de depésito judicial No. A6887379 del Banco Agrario, correspondiente a liquidacion de la
trabajadora CLAUDIA PATRICIA NINO ACEVEDO. {Folio 68)

V. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Este despacho es competente para pronunciarse en el presente asunto, de conformidad con el Cédigo de
Procedimiento Administrativo y las conferidas por los numérales 5,12 y 14 del ordinal c, del articulo segundo,
de la resolucion 0243 del 28 de mayo de 2014.

Solicita la peticionaria en su escrito, el cual dio inicio a las presentes actuaciones preliminares, se adelante
verificacion a la empresa TECNOLAVEX LIMITADA, por el presunto incumplimiento de las obligaciones que
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le corresponden, por presuntas irregularidades relacionadas con malos tratos y sobrecarga laboral y el
incumplimiento con el pago de salarios los cuales no se hacen de manera oportuna.

Una vez trasladada la queja a la empresa TECNOLAVEX LIMITADA,, esta, a traves de su representante
legal, aporta documentacion con la que acredita el pago de salarios y aportes al Sistema de Seguridad Social
Integrat de los trabajadores y que corresponden a los meses de enero, febrero, marzo y abril del afio 2019;
asi mismo aporta extractos bancarios con el fin de acreditar el pago de némina desde el mes de enero y
hasta mayo del afio 2019.

En fecha 5 de julio del afio 2019, el Inspector de Trabajo comisionado para adelantar las averiguaciones
preliminares pertinentes, efectud visita de inspeccion ocular, diligencia que fue atendida por la representante
legal de TECNOLAVEX LIMITADA, la misma que al ser interrogada sobre cuéntos trabajadores tenian la
empresa y en qué horarios laboraban manifesto: “ Son 6, 2 hombres y 4 mujeres, que laboran en diferentes
horarios, turnos de ocho horas de lunes a domingo, con 1 dia de descanso, se les paga el recargo de ley”,
aportando en dicho oportunidad copia de cuadro de turnos de! mes de julio de 2019. Al indagarse por el pago
de la nomina de junio y julio de 2019, manifiesta, * fa primera quincena de junio ya se canceld, la segunda
semana de julio la pagaremos entre mafiana y el lunes, con unos recursos que no se entran de unas EPS e
IPS; la prima ya estd montada para pagar; la seguridad social esté al dia”, para seguidamente aportar fas
planillas discriminadas de los meses de enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2019, correspondientes a los
pagos de seguridad social.

Manifesto la representante legal de TECNOLAVEX LIMITADA, que la actividad a la empresa consistia en el
lavado de ropa a EPS e IPS, los cuales les habian incumplido con los pagos, razon por la cual se les habia
presentado algunas dificultades econdmicas que ya se estaban superando.

Para corroborar lo manifestado por parte de la representante legal de la empresa TECNOLAVEX LIMITADA,
en la misma diligencia inspeccion ocular, se procedio a consultar con una de las trabajadoras sobre el
cumplimiento de las obligaciones laborales por parte de sus empleadores, respondiendo la misma que,
“desde que llegd esta nueva administracion todo ha mejorado mucho, nos cuadraron los tumos de ocho
horas y nos han pagado mas cumpliido”.

Anhora bien, en el caso que nos ocupa en las presentes averiguaciones prefiminares, se puede apreciar una
vez analizadas las pruebas documentales que obran a folios 37 al 41, 42 al 49, 52 al 68, 61 al 62, 64 y 65,
y que no son ofra cosa que los soportes de los pagos de los salarios desde el mes de enero a julio de 2019,
asi como la prima de servicios correspondientes al primer semestre, y los aportes a la seguridad social
también desde el mes de enero ajulio del afic 2019, que la empresa TECNOLAVEX LIMITADA ha cancelado
las obligaciones salariales y aportes a seguridad social pendientes.

No puede desconocer este Ministerio, la dificil situacion que viene atravesando el sector salud, la misma que
permea no solo a las EPS e IPS, sino fambién a los proveedores que les prestan sus servicios, como es el
caso de la empresa TECNOLAVEX LIMITADA, la cual gira sus negocios en &l cumplimiento del objeto social,
el cual esta plenamente determinado en el certificado de existencia representacion legal que obra a folios 5
y 6, asi: “ EL OBJETO DE LA SOCIEDAD CONSISTE EN: LAVADO DE TODA CLASE DE ROPA EN SECO,
VAPOR Y AGUA PARA HOSPITALES, CLINICAS, CENTROS MEDICOS, INSTITUTO DE SEGURO
SOCIAL Y TODA CLASE DE PERSONAS NATURALES O JURIDICAS', de tal manera que podrfa ser en
cierto modo entendible, los tropiezos financieros afrontados por dicha sociedad.

Resalta el despacho, la disposicion y buena fe con la que fa empresa TECNOLAVEX LIMITADA, atendid los
requerimientos hechos por parte de esta autoridad adminisirativa, alilegando la documentacion solicitada en
tiempo oportuno, atendiendo en debida forma fa diligencia de inspeccion ocular, sin gue se avizorara interés
de ocultar informacion necesaria, y por sobre todo el compromiso de ponerse al dia con el pago de las
obligaciones laborales que se encontraban atrasadas -lo que finalmente sucedi6- conforme queda
demostrado en el plenario.

La Honorable Corte Constitucional, en sentencia C-1194 de 2008, sobre la buena fe con la que estan
revestidas las actuaciones de los particulares indico:
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“La Corte Constitucional ha considerado que en tanto la buena fe ha pasado de ser un principio
general de derecho para transformarse en un postulado constitucional, su aplicacion y proyeccion
ha adquirido nuevas implicaciones, en cuanto a su funcion integradora del ordenamiento y reguladora
de las relaciones entre los particulares y entre estos y el Estado.

En este orden de ideas la jurisprudencia constitucional ha definido el principio de buena fe como
aquel que exige a los particulares y a las autoridades puablicas ajustar sus comportamientos a una
conducta honesta, leal y conforme con las actuaciones que podrian esperarse de una “persona
correcta (vir bonus)”. En este contexto, la buena fe presupone la existencia de relaciones reciprocas
con trascendencia juridica, y se refiere a la “confianza, seguridad y credibilidad que otorga la palabra
dada”

En este sentido la Corte ha sefialado que la buena fe es un principio que “de conformidad con
el articulo 83 de la Carta Politica se presume, y dicha presuncién solamente se desvirtia con los
mecanismos consagrados por el ordenamiento juridico vigente”.

Concretamente con respecto al contenido concreto del articulo 83 superior, debe la Corte indicar que
conforme con este (i) las actuaciones de los particulares y de las autoridades publicas deben estar
gobernadas por el principio de buena fe y; (i) ella se presume en las actuaciones que los particulares
adelanten ante las autoridades publicas, es decir en las relaciones juridico-administrativas.”

Visto lo anterior, huelga concluir que en el presenta asunto se presume la buena fe de! empleador y, al
ponerse al dia con sus obligaciones la empresa TECNOLAVEX LIMITADA, quedaria solo advertir a los
interesados que si lo tienen a bien pueden acudir ante la justicia ordinaria en procura de reclamar la presunta
indemnizacion moratoria establecida en el art. 29 de la ley 789/02, dado que estas oficinas solo cuentan con
facultades de conciliacion en dichos eventos y en cambio los jueces si podrian declararla, facultad que se
desprende del art. 20 de la ley 584/2000, en concordancia con el numeral primero del art. 22 de la ley 712 de
2001.

Por dltimo nos permitimos hacer un llamado de atencion, el en el sentido de advertir que a futuro se evite
incurrir el en mora con respecto al pago de salarios y aportes al sistema de seguridad social integral, ello le
permitira mitigar el riesgo frente a sobrecostos por efectos de demandas y reclamaciones, e incluso por
imposicion de sanciones de multa por parte de estas entidades de vigilancia y control.

Con base en las consideraciones anotadas, este despacho no encontrd mérito para adelantar procedimiento
administrativo sancionatorio y en consecuencia se dispondré el archivo de la actuacion.

En mérito de lo expuesto,

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: ARCHIVAR la presente averiguacion preliminar respecto de TECNOLAVEX
LIMITADA., identificada con Nit: 900006787-1, domiciliada en la ciudad de Manizales y representada

legalmente por la sefiora LUZ MARIA LOPEZ MEJIA, o por quien haga sus veces, de conformidad con lo
anotado en la parte motiva de esta resolucion.

ARTICULO SEGUNDO: NOTIFICAR a los interesados, el contenido del presente acto administrativo, de

acuerdo con lo seftalado en el Cdigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo
(Ley 1437 de 2011).
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ARTICULO TERCERO: INFORMAR en la diligencia de nofificacion que confra la presente resolucion
procede el recurso de reposicion y el de apelacion de conformidad con el articulo 74 y siguientes del Codigo
de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE

HERNAN PRADA RENDON
COORDINADOR

Proyectd: R. Rincon
Revisd/aprobo, M. Prada:
Hitps:/imintrabajosal-my.sharepoint.comipersonaliprada_mintrabajo_gov_co/Doguments/Escritorio/4. RESOLUCION DE ARCHIVO DEFINITIVO.dacx







