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AYUDA DE MEMORIA MESA DE TRABAJO TÉCNICA SAT-PENSIONES 
 
Lugar                     Video conferencia - Teams 
  
Fecha                   16 de febrero 2022 10:30 a.m. – 12:00 p.m. 
  
Asunto                  Mesa técnica 
  

Asistentes: 
 
MINISTERIO DE SALUD: 

 
Constanza María Engativa Rodriguez 
Adriana Del Pilar Pulido Sánchez  
Javier Díaz Acosta 
Giovanny Parra 
Mario Silva 
Jackeline Becerra 
María Cristina Artunduaga 
María Fernanda Vargas 

  
MINISTERIO DE TRABAJO: 

Juan Carlos Hernández Rojas 
Monica Liliana Torres 
 Edgar Mariño 

 
ASOFONDOS: 

Luis Montenegro 
Erwin Tirado 

  
COLPENSIONES: 

Flor Marina Roldán 
María Camila Calle 
Angel Corredor 

 
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 
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Andrés Felipe Osorio Quevedo 
 

Ministerio de Comercio Industria y Turismo 
 Sandra Gisella Acero Walteros 
 
Presidencia 
 Lorena Aristizabal Guerra 

Gina Marcela Calderón 
 

Convocatoria: 
 
Temas a tratar: 
 
 

1. Estado de Fase 2. Administradoras de Pensiones reportando en línea al SAT 
2. Estado de Fase 3. Ciudadanos usando SAT para afiliarse al Sistema General de 

Pensiones 
 
Desarrollo reunión 
 
1. Estado de Fase 2. Administradoras de Pensiones reportando en línea al SAT 
 

TEMA RESPUESTA 
(Si/No) 

Observación 

¿Colpensiones ya superó 
las pruebas? 

No Informa proveedor de Colpensiones que 
pudieron enviar el primer traslado en 
ambiente de pruebas, van a realizar 5 
pruebas más para pasar a producción. 

¿Las administradoras ya registraron representante legal y delegado? 

Colpensiones No Se esta realizando ya la actividad, pero la 
dificultad esta en no contar con un usuario 
exclusivo para SAT-Pensiones 

Porvenir Si Ya recibió las credenciales de usuario 
administrador de servicios web y está 
configurada para enviar información al SAT 
 

Protección Si Ya superado el tema de enrolamiento, se 
va a configurar el usuario web para iniciar 
el reporte a SAT 
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TEMA RESPUESTA 
(Si/No) 

Observación 

Colfondos Si Ya recibió las credenciales de usuario 
administrador de servicios web y está 
configurada para enviar información al SAT 

Skandia No Han enviado un correo a Minsalud, 
solicitando apoyo para finalizar el 
enrolamiento 

Fonprecon  No asistió a la reunión 

¿Las administradoras ya iniciaron el reporte al SAT? 

Colpensiones No Para pasar a producción falta: 
 

• Terminar las 5 pruebas de traslados 

• Requieren un usuario diferente al 
que usan en BEEPS 

• Credenciales y end-point de 
Minsalud 

Porvenir No Esta en un proceso interno de certificación, 
entrará en producción la próxima semana 

Protección No Se está configurando para dar inicio 

Colfondos Si Ya está enviando información al SAT pero 
reportan problemas. 

Skandia No  

Fonprecon  No asistió a la reunión 

 
Las administradoras de pensiones solicitan al Ministerio de Salud realizar el proceso de 
migración de RUAF a SAT, una vez más, con el propósito de disminuir la cantidad de registros 
pendientes de enviar.  
 
El Ministerio del Trabajo está de acuerdo con realizar nuevamente el proceso de incorporación, 
por cuanto al disminuir la cantidad de registros pendientes de transmitir por parte de las 
administradoras se disminuirían tiempos para estar totalmente al día y se disminuirían cargas 
operativas para administradoras y para Minsalud. Pero al ser Minsalud quién administra la 
infraestructura tecnológica y los desarrollos de SAT, son ellos quienes deben decidir. 
 
2. Estado de Fase 3. Ciudadanos usando SAT para afiliarse al Sistema General de 

Pensiones 
 
Con los acuerdos técnicos entre las Administradoras de Pensiones y el Ministerio de Salud, el 
cronograma de desarrollo, pruebas y puesta en operación de la Fase 3, presentado por 
Colpensiones, es el siguiente: 
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Asofondos informa que el cronograma de las administradoras privadas es el mismo, para el 
servicio de solicitud de afiliación por primera vez. 
 
Con el fin de reducir inconvenientes en el momento de realización de las pruebas, se requiere 
que las administradoras entreguen al Ministerio de Salud, la especificación de las 
características de los ciudadanos registrados en el ambiente de pruebas (guion de pruebas). 
 
 
3. Otros temas 
 
Asofondos informa que las áreas de seguridad de las Administradoras de Pensiones después 
de realizar ejercicios sobre la plataforma de Mi Seguridad Social, encontraron que es necesario 
incrementar el nivel de complejidad en las preguntas que realiza para verificar la identidad del 
ciudadano al momento de su registro para minimizar el riesgo de suplantación. 
 
  
El Ministerio de Salud ratifica el compromiso que ya había adquirido, en reunión del día 15 de 
febrero, respecto a incrementar el nivel de complejidad de las preguntas. 
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Compromisos 
 

COMPROMISO RESPONSABLE Para cuando 

FASE 2. Administradoras reportando al SAT 

Enviar información de end-point a Colpensiones Minsalud 16 de febrero 2022 

Solucionar el requerimiento de un usuario nuevo 
para Colpensiones, diferente al que actualmente 
tiene para BEEPS 

Minsalud 16 de febrero 2022 

Realizar el enrolamiento del representante legal Colpensiones 17 de febrero 2022 

Servicio de Correcciones Minsalud  

Posibilidad de realizar un nuevo proceso de 
incorporación de RUAF al SAT 

Minsalud No está en ruta 
critica 

Envió de casos de prueba al Ministerio de Salud Colpensiones 25 de febrero de 
2022 

Incrementar el nivel de complejidad de las 
preguntas al ciudadano al momento de registrarse 
en Mi seguridad Social 

Minsalud  

 
 
Fe de erratas 
 

1. Se corrige la fecha de realización de la reunión. 
 

 


