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Bogotá, D.C., 14 de septiembre de 2022                       

Señor
WILLIAM LONDOÑO JARAMILLO
E-Mail: PETICIONESSINDIRECCION@MINTRABAJO.GOV.CO
Santa Rosa de Cabal- Risaralda.                                      Al responder por favor citar esté número de radicado

Asunto: Respuesta al radicado 02EE2022410600000053715

Cordial Saludo:

En atención a su solicitud radicada a través del portal web del Ministerio del Trabajo, al respecto nos permitimos 
manifestarle lo siguiente:

Según el Artículo 486 del Código Sustantivo del Trabajo el cual establece:

ARTICULO 486. ATRIBUCIONES Y SANCIONES. Modificado por el art. 12, Decreto 617 de 1954. Subrogado por 
el art. 41, Decreto 2351 de 1965. El nuevo texto es el siguiente:

1. Modificado por el art. 20, Ley 584 de 2000. El nuevo texto es el siguiente: Los funcionarios del Ministerio de 
Trabajo podrán hacer comparecer a sus respectivos despachos a los empleadores, para exigirles las 
informaciones pertinentes a su misión, la exhibición de libros, registros, planillas y demás documentos, la 
obtención de copias o extractos de estos. Así mismo, podrán entrar sin previo aviso, y en cualquier momento 
mediante su identificación como tales, en toda empresa con el mismo fin y ordenar las medidas preventivas que 
consideren necesarias, asesorándose de peritos como lo crean conveniente para impedir que se violen las 
disposiciones relativas a las condiciones de trabajo y a la protección de los trabajadores en el ejercicio de su 
profesión y del derecho de libre asociación sindical. Tales medidas tendrán aplicación inmediata sin perjuicio de 
los recursos y acciones legales consignadas en ellos. Dichos funcionarios no quedan facultados, sin embargo, 
para declarar derechos individuales ni definir controversias cuya decisión esté atribuida a los jueces, aunque sí 
para actuar en esos casos como conciliadores.

Los funcionarios del Ministerio del Trabajo y Seguridad Social tendrán las mismas facultades previstas en el presente 
numeral respecto de trabajadores, directivos o afiliados a las organizaciones sindicales, siempre y cuando medie 
solicitud de parte del sindicato y/o de las organizaciones de segundo y tercer grado a las cuales se encuentra afiliada 
la organización sindical.
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Es de tenerse en cuenta que conforme al Decreto 491 del 25 de marzo de 2020 que en su Artículo 5 establece: 

(…) para las peticiones que se encuentran en curso o que se radiquen durante la vigencia de la Emergencia 
Sanitaria, se ampliaran los términos señalados en el Artículo 14 de la Ley 1437 de 2011, así: salvo norma especial 
toda petición deberá resolverse dentro de los treinta (30) días siguientes a su recepción.

Estará sometida a término especial la resolución de las siguientes peticiones:

(i) Las peticiones de documentos y de información deberán resolverse dentro de los veinte (20) días siguientes a su 
recepción.

(ii) Las peticiones mediante las cuales se eleva una consulta a las autoridades en relación con las materias a 
su cargo deberán resolverse dentro de los treinta y cinco (35) días siguientes a su recepción. (…)

En cuanto a su solicitud al respecto le manifestamos, que, si lo considera necesario, a través de una nueva petición, 
se dirija directamente al SENADOR DE LA REPÚBLICA, que usted eligió, en las elecciones pasadas, donde le 
solicite de manera respetuosa y con fundamento a lo descrito, se presente un proyecto de ley.

Nos permitimos manifestarle a usted que el Ministerio de Trabajo oficiosamente no realiza citaciones a empleadores, 
no realiza ningún tipo de cobro coactivo de prestaciones sociales, no se realizan liquidaciones de prestaciones 
sociales ni se revisan las mismas, dado que esto es intuito persona, es decir, usted es el titular de dichas acciones. 

Por último, es necesario precisar que la respuesta se ofrece dentro del ámbito de nuestra competencia, de forma 
general y abstracta constituyéndose en un criterio orientador.

Atentamente,

Grupo de Atención al Ciudadano
Subdirección Administrativa y Financiera
Ministerio del Trabajo.

Proyecto: Manuela.V
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