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La audiencia publica de rendicién de cuentas del Sector Trabajo 2018 - 2019 “Trabajando
por Colombia”, se llevé a cabo el 13 de noviembre de 2019, en la ciudad de Bogotd D.C.,
en el estudio 5 de RTVC, ubicado en la Cr. 45 # 26 — 33.
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Métricas del Facebook Live:

@mintrabajocol

Sede Administrativa

Direccion: Carrera 14 No.
Pisos 6, 7, 10, 11, 12y 13

Teléfonos PBX
(57-1)3779999
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4 Estadisticas de la publicacion

Hoy Rendimos Cuentas al pais y
queremos que sigan la transmisi...
. 13 de noviembre a las 9:21

Publicado por Jhonathan Sanchez

VER PUBLICACION >

54,8 mil 20,6m|l 19,4 mil
Personas Reproducciones de Interacciones
alcanzadas video de 3 segun...
Interaccion
o5 Reacciones OQ= 2827 >
() Comentarios 220 >
/> Veces compartida 897
(/9 Visualizaciones de la foto 1
[> Clics para reproducir 12.493
[+ Clics de otro tipo 2.888

Comentarios negativos

Ocultar publicacién 4

Puede haber un retraso en las estadisticas del informe
con respecto a los datos de las publicaciones.
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Métricas de Twitter #SectorTrabajoRindeCuentas

Tweets: 78
Impresiones: 183.038
Interacciones: 3.900
Retweets: 669
Respuestas: 88

Me Gusta: 1.149

Algunos trinos que se compartieron ese dia:

H) kR

#SectorTrabajoRindeCuentas De agosto de 2018 a
agosto del presente afio, 229.918 nuevas empresas
han registrado sus vacantes en la plataforma de la
Unidad @ServiciodEmpleo serviciodeempleo.gov.co
con el propésito de encontrar talento humano
idéneo para sus organizaciones.

a’ Mintrabaio & v
@MintrabajoCol

La @Supersubsidio cuenta con més espacios de
didlogo abierto con los responsables de los diferentes
temas y especialidades de las cajas de compensacion
familiar. Asi, se articula con las cajas de compensacidn
en la mejora de la prestacion de servicios.
#SectorTrabajoRindeCuentas

)
Didlogos con
lideres del
sistema

9

a

10:08 a. m. - 13 nov. 2019 - TweetDeck

Ver actividad del Tweet

8Retwests 7 Me gusta

Métricas de television - RTVC

El alcance fue de é1 mil personas que vieron el

Informe Audiencia PUblica
Rendicion de Cuentas - 2020

MinTrabajo @
@MintrabajoCol

#SectorTrabajoRindeCuentas | En el marco de la
#MesaDeConcertacion @SecTecnCPCPSL, logramos
acordar entre gremios econdmicos, organizaciones
sindicales y Gobierno Nacional, el mayor incremento
real en los Ultimos 25 afios del #SalarioMinimo para
2019.

9:10 2. m. - 13 nov. 2019 - TweetDeck

Ver actividad del Tweet

3 Retweets 3 Me

Modificacién )
Estandares Minimos

30 a. m. - 13 nov. 2019 - TweetDeck

Ver actividad del Tweet

Retweets 4 Me gusta

contenido por algun periodo de tiempo

superior a un minuto de acuerdo con la informacién suministrada por el operador RTVC.

Dicho alcance fue importante para el horario de
encendido tiene en el entorno nacional televisiv
fue ascendente pero ademds fue

transmisién que es uno de los que menor
0. La tendencia del rating del programa
un excelente arrastre  para la

programacién a continuacién que continué su crecimiento hasta casi el cierre de

emision.
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Métricas streaming pdgina web:

Se realizaron un total de 19.621 comentarios o likes a la transmisidon via streaming. El total
de minutos reproducidos fue de 30.694 y fue compartido en los muros y redes 1.004.

PUBLICACIONES REALIZADAS EN PAGINA WEB

Se llevé a cabo la publicacién del Informe de Gestion de
Rendicion de Cuentas, asi como la invitacion a conocer dicho
Cifiemmiee | W informe y ha responder la encuesta de interés de las audiencia

[ SE— publica en el home del portal del Ministerio del Trabajo
http://www.mintrabajo.gov.co/web/gquest/inicio

Trabajo?
= Publicado el dia 30 de . Informe de Gestion
m sepfiembre de 2019. A EAES
ore Encuesta de Intéres e
La encuesta estuvo habilitada para su respuesta entre I | Audiencia Publica
- de Cuentas 13% 151 ™
los dias 1y el 25 de octubre de 2019. 2019 el

aor, [

Audiencia Publica

Audiencia Pablica

Un afio de

compromiso Trabajando »)

» social por .
Lo sectormmbmiezon ) " co lom bla

v Rendicién 2018 - 2019

Audiencia de Rendicién de Cuentas
préximo 13 de noviembre
) Audiencia de Rendicién de Cuentas
50 por el Trabajo Decente y la productividad de las empresas colombianas préximo 13 de noviembre

istra del Trabajo. Al

regular las plataformas tecnologicas en el pais
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;Qué red social le Ademds, en la pagina web del Ministerio, se realizé un sondeo con el
gustaria que fin de establecer que red social preferian los ciudadanos para la
Ufj‘gzazaerggs para divulgacion del evento. Dicho sondeo dio como resultado que el 62%
gartig-,par de los encuestados prefieren Facebook.

activamente en
nuestra Audiencia

de Rendicién de T mi nAli ; ; - Audiencia Publica
Cuentas? Asi mismo, al finalizar la audiencia se realizé ofro de Rendicion de

sondeo con el fin de establecer de acuerdo con Cuentas del Sector
- . .. lapercepcion de los ciudadanos, cudles el punto Esgzz;g:;go 4
» w ~mMAs importante de la rendicidén de cuentas, '

Segun su
experiencia, la

% Votos

o 70 = . w. dando como resultado que el 40% de los —— ——
« » ciudadanos, considera que permitid informarse gy -
Votos totales: 329 de la gesﬁén anual. 7% 5 = < Propo

20% 6 ™ d. Preser
< >

Votos totales: 30

A continuacion, se muestran las imagenes de las principales intervenciones:

D | www.mintrabajo.gov.co/web/guest/inicio LI 114 x L e

| (V) nueva linea pbx /3

Trabs

CH™
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Transmision en vivo- Sector Trabajo Rinde Cuentas 2018-2019
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D www.mintrabajo.gov.co/web/guest/prensa/comunicados/2019/noviembre/inclusion-laboral-proteccion.  E1 & Q Buscar B ¥ A O

Inclusién laboral, proteccion a la vejez y consensos tripartitos: apuestas de
MinTrabajo de cara al 2020

Audiencia Publica

< TLakzyz o c®
' \ '. - ‘. N
. g ales de sﬂ(\u::)

= st
g Videollamada

" Haz dlic para llamar

(3‘ Chat

+ Sector Trabajo desarrollé audiencia publica de rendicion de cuentas, mostrando los avances y resultados de la gestion
de la cartera laboral y sus entidades adscritas

T e
53 Carta de trato digno

0

Transparencia y acceso a

Enlace propio del comunicado:
http://www.mintrabgjo.gov.co/web/gquest/prensa/comunicados/2019/noviembre/inclusi

on-laboral-proteccion-a-la-vejez-y-consensos-tripartitos-apuestas-de-mintrabajo-de-
cara-al-2020
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CARACTERISTICAS DEL CONTENIDO

Utilizacién del lenguaje (Claro e incluyente): Se presentd un video infroductorio para
cada uno de los bloques en donde se evidenciaba la forma en la cual cada entfidad
aportaba desde su oferta institucional. El contenido de cada uno de los paneles estuvo
enfocado en socializar de manera clara los logros y retos correspondientes a cada
entidad del Sector. Ademds, se contd con intérpretes de lenguaje de senas para facilitar
la comunicacion con poblacién sorda e hipoacusica.

=
"

www.mintrabajo.gov.co/web, & m * *

() nueva linea pbx o0

Audiencia Publica

Trabajando

P Colombr\

PRiicion de Cuentas

2018 -2 |

Calidad de la informacién: Se presentaron los logros obtenidos por las Entidades del Sector
frente a Respeto y Vigencia de los Derechos Fundamentales en el Trabajo, Creacion de
Empleos Decentes, Extension de la Protecciéon y la Seguridad Social, Reforzamiento del
Tripartismo, el Didlogo Social, Cooperacién Internacional, Posconflicto y Fortalecimiento
Institucional.

Evidencias del ejercicio de Control Social frente a temas de interés: La participacion en
redes sociales de la ciudadania y la participacidn como asistentes vinculados a empresas,
cooperativas, sindicatos, universidades, organismos multilaterales, periodistas, cajas de
compensacién, beneficiarios de programas del Sector y ciudadanos en la Audiencia,
permitieron que el ejercicio de Control Social se haya realizado en el transcurso de la
misma.

Enfoque en Derechos Humanos y Paz: La audiencia de rendicion de cuentas basd en los
ejecucion y resultados de sus politicas, planes, metas, y acciones programas encaminados
a la mejora de las condiciones de vida de la poblaciéon, a la proteccidon promocion vy
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garantia de los derechos humanos de todas las personas como requisito para llevar una
vida digna, un frabajo decente y para garantizar el libre ejercicio de la participacion
ciudadana, asi como, los resultados del Sector Trabajo en la implementacién de los
Acuerdos de Paz.

ORDEN DEL DIiA
13 DE NOVIEMBRE - 9:00 A.M. - 11:00 A.M.

Ingreso de invitados —8:00 A.M. —9:00 A.M.

1. Instalacion: Dra. Alicia Arango Olmos, Ministra del Trabajo — 8:00 A.M.

2. Intervencién Dra. Carmina Berrocal, Secretaria General, Ministerio Del Trabajo.

3. Intervencion Dr. Carlos Alberto Baena, Viceministro De Relaciones Laborales e
Inspeccion.

4. Intervencidn Dr. Andrés Felipe Uribe Medina, Viceministro de Empleo vy
Pensiones.

5. Interaccion entre la senora Ministra del Trabajo, Alicia Arango Olmos vy los
senores Viceministros Andrés Uribe y Carlos Baena sobre PND.

6. Intervencion Dr. Carlos Mario Estrada, Director General del Sena.

7. Intervencién Dr. Juan Miguel Villa, presidente de Colpensiones.

8. Intervencién Dra. Angi Veldzquez, Directora de la Unidad del Servicio PUblico de
Empleo (SPE).

9. Intervenciéon Dra. Paola Andrea Meneses, Superintendente del Subsidio Familiar

10. Intervencion Dr. Rafael Gonzdlez, Director de Organizaciones Solidarias.

Cierre de Rendicidon de Cuentas - Alicia Arango Olmos, Ministra del Trabajo — 11:00
AM
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RESULTADOS CUESTIONARIO DE EVALUACION

Se aplico el cuestionario de evaluacion de la Audiencia PUblica de Rendicidon de Cuentas
mediante un formulario en lineq, el cual, presenta los siguientes resultados:

1. 3CoOmo se enterd de la realizacion de la Audiencia Publica?

. Publicacién en la web

. Invitaciéon directa

. Otras

El 87% de los asistentes expresaron que se enteraron por invitacion directa; el 13%
de los asistentes manifestaron haberse enterado por publicaciéon en la web.

Lo anterior refleja que la mayoria de las personas se enteraron de la realizacion de
la Audiencia de Rendicién de Cuentas por invitacion directa.

2. Considera usted que los canales de participacion habilitados en la Audiencia
Publica fueron:

@ suficientes

@ Insuficientes

El 93% de los asistentes manifestaron que fueron suficientes los canales de
participacion habilitados en la Audiencia.
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3. 3la informacién presentada en la Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas
responde a sus intereses?e

® s
® No

El 87% de los asistentes manifestaron que la Audiencia Publica de Rendicion de
Cuentas respondié a los temas de su interés y solo el 13% expresd que no.

4. 3lLa Audiencia Publica de Rendicion de Cuentas dio a conocer los resultados de la
gestion del sector?

® s
® No

El total de los asistentes manifestaron que la Audiencia PUblica de Rendicién de
Cuentas sireflejo la Gestion del Sector Trabajo.

5. sUsted consultd la informacion sobre la gestion de las entidades del Sector Trabajo
antes de la Audiencia PUblica?
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® s
.No

El 53% de los encuestados respondié que no consultaron la informacién antes de
realizarse la Audiencia PUblica de Rendicidon de Cuentas y el 47% manifestd que si
consulto la informacion.

6. Segun su experiencia, primordialmente, la Audiencia PuUblica de Rendicion de
Cuentas permitidé a los ciudadanos y usuarios de los servicios de las enfidades del
Sector Trabajo:

@ Evaluar la gestion
@ Informarse de la gestion anual
@ Proponer mejoras a los servici...

@ Presentar quejas

El 67% manifestd que la Audiencia PUblica de Rendicién de Cuentas permitié que
se informaran de la gestion anual, El 27% manifestd que les permitié evaluar la
gestion del Sector, el 7%, expresaron que la Audiencia PUblica de Rendicion de
Cuentas les permitid proponer mejoras a los servicios.
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7. sVolveria a participar en una Audiencia PUblica de Rendicidon de Cuentas del Sector
Trabajo?

@ s
® No

El 100% de los asistentes indicd que si volverd a participar en una Audiencia PUblica
de Rendicién de Cuentas del Sector Trabagjo.

sPor qué? (respuestas mds relevantes):

v' Porque de esa forma nos enteramos si se estdn ejecutando los recursos
asignados a la entidad y al sector y participar en la mejora del mismo

v' Porque es importante que quienes trabajamos en el sector y que ademas
nos gusta, fengamos al dia la informacion

v' Importantisimo para nosotros como servidores puUblicos estar enterados de
los avances, y evaluar la gestion cada ano que es lo ideal.

v Esimportante conocer lo que realiza el sector trabajo y su misionalidad.

v' Es un espacio de conocimiento e interaccion con los ciudadanos sobre de
los resultados y acciones del sector trabajo y de Ministerio en particular, que
sin duda fortalecen el compromiso de los funcionarios de la enfidad frente a
sus labores y permite tener una vision de primera mano sobre los aspectos
mas relevantes del actual del Ministerio

v' Porgue el empleo es uno de los principales temas del pais.

v' Es un espacio para conocer las opiniones de los ciudadanos y de mejoras
continuas.
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es de todos

@ El empleo Mintrabajo
v" Es un importante Sector de la Economia del Pais donde ademdas laboro en

el Grupo de Empleabilidad del Departamento de Prosperidad Social.

v Porque es un medio muy valioso, por el cual podemos enterarnos de la
gestion y logros del Sector Trabajo.

v' Es un espacio necesario para conocer de primera mano y de los lideres del
sector los avances de la gestion realizada.

v Espacios para entender el rol, resultados y retos del Sector Trabajo vy las
entfidades adscritas

I Con Trabajo Decente el futuro es de todos
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