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MINISTERIO DEL TRABAJO

Introduccion

©)

El Ministerio del Trabajo, dando cumplimiento al articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 y asociado a las disposiciones del
Decreto 1499 de 2017 “Por medio del cual se modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del
Sector Funcién Publica, en lo relacionado con el Sistema de Gestion establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de
2015”, el documento Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano V2 de 2015,
el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, ha formulado el Plan Anticorrupcion y Atencién
al Ciudadano 2023.

Teniendo en cuenta que tiene un caracter preventivo para el control de la gestion, este documento esta integrado por
una serie de componentes independientes que cuentan con parametros y un soporte normativo propio, dentro de las
siguientes dimensiones:

e Dimension: Control Interno

Componente Gestion del Riesgo de Corrupcion: Herramienta que le permite a la Entidad
identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcion, tanto internos como
externos. A partir de la determinacion de los riesgos de posibles actos de corrupcion, causas y sus
consecuencias se establecen las medidas orientadas a controlarlos.

Componente con Iniciativas Adicionales: Se refiere a las iniciativas particulares de la entidad que
contribuyen a combatir y prevenir la corrupcion.

e Dimension: Gestion con Valores para Resultados

o Componente Racionalizacion de tramites: Facilita el acceso a los servicios que brinda la

administracion publica, y les permite a las entidades simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y
automatizar los tramites existentes, acercando el ciudadano a los servicios que presta el Estado,
mediante la modernizacion y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos.

Componente Mecanismos para mejorar la atencién al ciudadano: Centra sus esfuerzos en
garantizar el acceso de los ciudadanos a los tramites y servicios de la Administracion Publica
conforme a los principios de informacion completa, clara, consistente, con altos niveles de calidad,
oportunidad en el servicio y ajuste a las necesidades, realidades y expectativas del ciudadano.

Componente Rendicion de cuentas: Expresion del control social que comprende acciones de
peticion de informacion, dialogos e incentivos. Busca la adopcion de un proceso transversal
permanente de interaccion entre servidores publicos —entidades— ciudadanos y los actores
interesados en la gestion de los primeros y sus resultados. Asi mismo, busca la transparencia de la
gestion de la Administracién Publica para lograr la adopcion de los principios de Buen Gobierno.

e Dimension: Informacion y Comunicacién

o Componente Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacion: Recoge los

lineamientos para la garantia del derecho fundamental de acceso a la informacién publica, segun el
cual toda persona puede acceder a la informacién publica en posesion o bajo el control de los sujetos
obligados de la ley, excepto la informacién y los documentos considerados como legalmente
reservados.
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El presente Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, se encuentra articulado con el Plan de Accion Institucional
Anual, como lo establece el Decreto 612 de 2018 “Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes
institucionales y estratégicos al Plan de Accion por parte de las entidades del Estado.”

La verificacion de la elaboracion, el seguimiento y el control a las acciones contempladas en el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano del Ministerio del Trabajo, esta bajo responsabilidad de la Oficina de Control Interno. Esta
Oficina publicara el seguimiento a las acciones del plan con corte a: Abril 30, Agosto 31y Diciembre 31. La publicacion
debera surtirse dentro de los diez (10) primeros dias siguientes a la fecha de corte.

Objetivo

Desarrollar mecanismos y herramientas que permitan monitorear y dar cuenta de la buena gestion, del compromiso
con el servicio publico y de la transparencia del Ministerio, mediante acciones concretas en la lucha contra la
corrupcion.

Objetivos Especificos

1. Fortalecer las acciones enfocadas a la transparencia de la gestion del Ministerio del Trabajo para alcanzar
mayores resultados en cumplimiento de la mision institucional.

2. Identificar, analizar y controlar los posibles hechos generadores de corrupcion, a partir de la determinacion
de los riesgos de corrupcién.

3. Simplificar, estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes, mediante la modernizacion
y el aumento de la eficiencia de los procesos del Ministerio.

4. Buscar laadopcion de un proceso transversal permanente de interaccion entre servidores publicos, entidades,
ciudadanos y los actores interesados en la gestion y sus resultados.

5. Garantizar el derecho fundamental de acceso a la informacion publica.
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Dimension: Control Interno

Componente: Gestion del Riesgo de Corrupcion

La Administracion del Riesgo se introduce en las entidades publicas, teniendo en cuenta que todas las organizaciones
independientemente de su naturaleza, tamafio y razén de ser estan permanentemente expuestos a diferentes riesgos
0 eventos que pueden poner en peligro su existencia.

La administracion del riesgo es un proceso liderado por la Alta Direccién de la Entidad con la participacion y
compromiso de todos los funcionarios. El enfoque de riesgos no se determina solamente con el uso de la metodologia,
sino logrando que la evaluacion de los riesgos se convierta en una parte natural del proceso de planificacion.

La Gestion de Riesgos del Ministerio se direcciona a través de la Politica de Administracion de Riesgos, la cual esta
fundamentada en la Guia para la Administracion de los Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital y el Disefio
de Controles en Entidades Publicas del (DAFP). Con el propésito que todos los servidores publicos de la Entidad
identifiquen, valoren y mitiguen los eventos que pueden afectar negativamente e impedir el logro de los objetivos de la
Entidad.

Por lo tanto, el Ministerio del Trabajo en su ejercicio de administracion de riesgos, donde se establecen y se revisan
sus causas, consecuencias, analisis, valoracion y controles, definié los siguientes riesgos de corrupcion por proceso:

PROCESO RIESGO
Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
Direccionamiento Estratégico terceros mediante la concentracion de autoridad o exceso el poder en las

funciones asignadas.

Posibilidad de alterar los términos y/o etapas procesales en las actuaciones
administrativas al retardar, entorpecer o dejar de actualizar los documentos y
tramites en las herramientas o sistemas de informacion para afectar el
conocimiento del estado actual de los procedimientos por beneficio propio o de
particulares, a través de inducir o exigir dadivas a los usuarios.

Posibilidad de afectacion econémica por fallas y/o inoportunidad y/o falta de
Inspeccion Vigilancia Y Control agilidad en la atencidn a los usuarios para beneficio propio o particular.

Alteracion de la informacion y de los documentos aportados y/o desactualizacion
de la informacién en las herramientas o sistemas de informacién para afectar el
conocimiento del estado actual de los tramites, en beneficio propio o de
particulares.

Posibilidad de afectacion econémica porque se induzca a los usuarios a otorgar
dadivas por el ejercicio de su funcién administrativa, en beneficio propio o de
particulares.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
Gestion de Politicas Publicas terceros no ejecutando las actuaciones administrativas de recurso de apelacion
en los términos legales y/o emitiendo decisiones fuera del ordenamiento legal.

Posibilidad de recibir beneficios a nombre propio o de terceros debido a que los
servicios tecnoldgicos puedan ser manipulados o adulterados por personal
inescrupuloso.

Gestion Tecnologia de la
Informacién y la Comunicacion
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PROCESO

RIESGO

Gestion del Talento Humano

Posibilidad de afectacion economica y reputacional para la entidad por la
concentracion de autoridad, exceso de poder o extralimitacion de funciones en el
personal de planta que afecta los objetivos institucionales, para un beneficio
propio o de un tercero.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para expedir certificaciones con informacién diferente a lo contenido en
la historia laboral.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para omitir la supervision y control en la publicacion y divulgacion de la
declaracion de bienes y rentas, del registro de conflictos de interés y la
declaracion del impuesto sobre la renta de los servidores publicos.

Gestion Juridica

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros al ejercer una deficiente defensa judicial con el fin de beneficiar al
demandante.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para revelar, manipular, sustraer o dafar la informacion en el ejercicio
de la defensa técnica por parte de los funcionarios o contratistas.

Gestion De Contratacion

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para adjudicar y/o celebrar un contrato que beneficie a un proponente.

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para Impedir la seleccién objetiva a través de direccionamientos del
proceso contractual, por parte de los servidores que intervienen en él.

Gestion Documental

Posibilidad de afectacién reputacional para la entidad por la pérdida intencional
de documentos en el manejo documental y de archivo por parte de los
funcionarios de la entidad.

Administracion de Bienes y
Servicios

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros con el objetivo de hacer uso indebido de los bienes muebles e inmuebles
custodiados en bodega por parte de almacén.

Gestion Financiera

Posibilidad de afectacién econdémica por adulterar y/o cambiar informacién en la
cadena presupuestal en beneficio propio o de terceros.

Control Interno Disciplinario

Posibilidad de afectacién econoémica y/o reputacional para la entidad por la
Caducidad, y/o Prescripcién de la accién y/o sancion disciplinaria.

Evaluacion Independiente

Posibilidad de recibir o solicitar cualquier dadiva o beneficio a nombre propio o de
terceros para emitir un informe de auditoria.



https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141524
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141524
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141524
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141524
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141520
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141520
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141520
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141521
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141521
https://sve.mintrabajo.gov.co/suiteve/rsk/risk;jsessionid=82B9CB22CB2A7AF0A911DAF0062ABF23?soa=50&mdl=rsk&float=t&id=141521
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Lineamientos de la Administracion de Riesgos

El Ministerio del Trabajo, coherente con los objetivos institucionales, se compromete a establecer los mecanismos
necesarios para evitar, reducir, compartir o hacer seguimiento a los riesgos relacionados con el desarrollo de la gestidn
de los procesos, asi como los de corrupcidn que pudieran afectar negativamente a la imagen de la entidad, la
credibilidad, la transparencia, asi como, afectar a las personas, las instalaciones, los bienes y los equipos;
contribuyendo de esta forma al fomento de la cultura de autocontrol y autoevaluacion, al logro de los objetivos y a la
Mision del Ministerio.

Responsabilidades

Las responsabilidades de la gestidn del riesgo son de acuerdo a las lineas de defensa establecidas por el modelo
integrado de planeacion y gestion — MIPG y la guia para la Administracién de los Riesgos de Gestién, Corrupcion y
Seguridad Digital y el Disefio de Controles en Entidades Publicas del (DAFP), como se muestra a continuacién:

Lineas

Responsables

Objetivo

Linea
estratégica

Alta Direccion y el Comité Institucional
de Coordinacién de Control Interno

Define el marco general para la gestion del riesgo y el
control y supervisa su cumplimiento.

12, Linea de
defensa

Gerentes publicos y lideres de los
procesos, programas y proyectos de la
entidad.

Desarrolla e implementa procesos de control y gestion de
riesgos a través de su identificacién, analisis, valoracion,
monitoreo y acciones de mejora.

28 Linea de
defensa

Jefes de planeacién, supervisores e
interventores de contratos o proyectos,
responsables de sistemas de gestion,
etc.

Asegura que los controles y los procesos de gestion de
riesgos implementados por la primera linea de defensa,
estén disefiados apropiadamente y funcionen como se
pretende.

32 Linea de
defensa

Oficina de Control Interno o Auditoria
Interna

Proporciona informacion sobre la efectividad del S.C.I., a
través de un enfoque basado en riesgos, incluida la
operacion de la primera y segunda linea de defensa.

El Ministerio ha desarrollado para el componente de Gestion de Riesgos de Corrupcion, el siguiente plan de accién
con las siguientes actividades:

Subcomponente Acciones Entregable Responsable
Realizar
seguimiento a la Desarrollar acciones de . . .
. . . . . Reporte de asistencia técnica para el Oficina
implementacion  asistencia técnica para el L .

o - seguimiento a controles y monitoreo de Asesora de
de la politica de seguimiento a controles y . .

los riesgos. Planeacion

administracion
de riesgos

monitoreo de los riesgos.
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Dimension: Gestion con valores para resultados

Componente: Politica de racionalizacion de Tramites

La Racionalizacion de Tramites busca facilitar al ciudadano el acceso a los tramites y servicios que brinda el Ministerio,
por lo que se deben implementar acciones normativas, administrativas o tecnolégicas que tiendan a simplificar,
estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites y servicios existentes.

Las acciones de racionalizacion del Ministerio estan encaminadas a reducir: costos, tiempos, documentos, pasos,
procesos, procedimientos y a generar esquemas no presenciales para su realizacién como el uso de correos
electronicos, internet y paginas web.

Inventario de Tramites y Otros Procedimientos Administrativos (OPA)

Los tramites y servicios relacionados a continuacion se encuentran debidamente reportados y registrados ante el
Departamento Administrativo de la Funcién Publica a través del SUIT y pueden ser visualizados en los siguientes

enlaces y en la pagina del Ministerio del Trabajo seccién Atencién al Ciudadano — Tramites y Servicios:

Tramites

item

Numero

Nombre

Enlace

80813

Adopcién de medidas necesarias durante la huelga para
evitar graves perjuicios a talleres, locales, equipos,
maquinaria y elementos basicos y para la ejecuciéon de
labores tendientes a la conservacién de cultivos, asi como
el mantenimiento de semovientes, conforme al articulo 64
de la Ley 50 de 1990.

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T80813

34409

Aprobacion de los estatutos o reformas de una asociacion
de pensionados

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T34409

34941

Aprobacién del reglamento de trabajo de las empresas de
servicios temporales

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T34941

80821

Asistencia a las asambleas donde se vaya a decidir por
huelga o tribunal de arbitramento, a solicitud de las
organizaciones sindicales interesadas o los trabajadores
con el unico fin de presenciar y comprobar la votacion.

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T80821

34404

Autorizacion a empleador para despido colectivo de
trabajadores por clausura de labores total o parcial en forma
definitiva o temporal

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T34404

Autorizacion a empleador para la suspensién temporal de
actividades hasta por 120 dias

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T?2

34391

Autorizacion a empresa para disminucion de capital

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T34391

104

Autorizacion de Trabajo para Adolescentes y por excepcién
para nifios y nifias

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T104

102

Autorizacion para el funcionamiento de empresas de
servicios temporales (EST)

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T102

10

34405

Autorizacion para el pago parcial de cesantias, para la
realizacion de planes de vivienda

https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
servicios/T34405



https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80813
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80813
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34409
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34409
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34941
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34941
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80821
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80821
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34404
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34404
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T2
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T2
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34391
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34391
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T104
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T104
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T102
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T102
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34405
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34405
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) Tramites
Item | Numero Nombre Enlace
Autorizacion para la terminacién del vinculo laboral o de httos://www.dov.cofficha-tramites-v-
1 34407 | trabajo asociativo, a trabajadores en situacion de pe A0 :
) ; servicios/T34407
discapacidad
12 9 Autorizacion para laborar horas extras hitp S.:/./WWW'QOV'CO/ ficha-tramites-y-
servicios/T9
Autorizacion para terminacion de contratos de trabajadoras | https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
13 100 . .
en estado de embarazo o lactancia servicios/T100
Cancelacion de la personeria juridica de asociaciones de | https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
14 34942 . .
pensionados servicios/T34942
Cancelacion en el registro sindical por orden judicial o https://www.gov.cofficha-tramites-y-
15 80751 . P
fusién servicios/T80751
Certificacion de trabajadores en situacion de discapacidad | https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
16 34940 _
contratados por un empleador servicios/T34940
Comprobacién de las circunstancias de fuerza mayor y httos:/www.aov.cofficha-tramites-y-
17 80805 | caso fortuito en los casos de Suspension de contratos de e — -
. servicios/T80805
trabajo.
18 | 34403 | Comprobacion de trabajo sin solucion de continuidad hitps:/'www.gov.Cofficha-tramites-y-
servicios/T34403
19 1 Constatacion de cese de actividades hitps:/}www.gov.cofficha-framites-y-
servicios/T11
Convocatoria e integracién del tribunal de arbitramento https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
20 19508 - ) . -
para la solucién de conflictos colectivos laborales servicios/T19508
. . https://www.gov.cofficha-tramites-y-
21 34402 | Declaratoria de unidad de empresa servicios/T34402
Denuncia de convenciones colectivas, pactos colectivos y | https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
22 80860 . _
laudos arbitrales. servicios/T80860
- L i https://www.gov.cofficha-tramites-y-
23 80748 | Deposito de acuerdos de negociacion en el sector publico servicios/ T80748
Depésito de Cambio de Junta Directiva de una https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
24 29924 e -
Organizacién Sindical servicios/29924
- o https://www.gov.cofficha-tramites-y-
25 80676 | Depdsito de contratos sindicales servicios/ T80676
26 | 80675 |Deposito de Convencion colectiva de Trabajo hitps:/}www.gov.cofficha-tramifes-y-
servicios/T80675
. . https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
27 80642 | Deposito de Pacto Colectivo servicios/ T80642
Exigibilidad en el cumplimiento de las condiciones https://www.gov.cofficha-tramites-y-
28 80819 - -
pactadas en los Préstamos servicios/T80819
- . . https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
29 79042 | Expedicion del Certificado de Primer Empleo servicios/T79042
Inscripcion de cambios de la junta directiva o comité https://www.gov.cofficha-tramites-y-
30 34935 | L oo . -
ejecutivo de una asociacion de pensionados servicios/T34935
Inscripcion en el registro sindical de creacidn de una https://www.gov.cofficha-tramites-y-
31 29929 R heh . _
subdirectiva o comité seccional servicios/T29929
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https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34407
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34407
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T9
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T9
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T100
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T100
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34942
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34942
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80751
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80751
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34940
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34940
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80805
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80805
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34403
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34403
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T11
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T11
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T19508
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T19508
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34402
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34402
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80860
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80860
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80748
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80748
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/29924
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/29924
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80676
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80676
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80675
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80675
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80642
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80642
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80819
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80819
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T79042
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T79042
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34935
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34935
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T29929
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T29929
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@ MINISTERIO DEL TRABAJO

) Tramites
Iltem | Nimero Nombre Enlace
Intervencion del Inspector de Trabajo para demostrar los
créditos por salarios, cesantias, prestaciones sociales, https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
32 80846 | . S . ) =
indemnizaciones y demas acreencias laborales causados o | servicios/T80846
exigibles de los trabajadores.
Intervencion del Ministerio del Trabajo para ordenar el httos:/www.aov.cofficha-tramites-y-
33 35965 | pago parcial de cesantias al empleador o fondo de e Al £
, servicios/T35965
cesantias SEIVILIUS 1 99J09
Intervencion para evitar el despido de trabajadores que https://www.qov.colficha-tramites-y-
34 80637 | participaron pacificamente en el cese de actividades -
. servicios/T80637
declarado ilegal -
35 80759 Mediacion en los procesos de negociacion colectiva con https://www.gov.cofficha-tramites-y-
Entidades del Sector Publico servicios/T80759
Programa de practicas laborales en el sector publico - https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
36 79116 =
Estado Joven servicios/T79116
Pronunciarse respecto de las objeciones presentadas por
los trabajadores o pensionados en ejercicio al derecho de | https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
37 80674 9 -~
veto cuando se celebran acuerdos de reestructuracién en | servicios/T80674
Entidades Territoriales
Reconocimiento de la personeria juridica de las https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
38 34401 e . =
asociaciones de pensionados servicios/T34401
39 | 29927 |Reformas de Estatutos de una Organizacion Sindical hitps://www.gov.cofficha-tramites-y-
servicios/T29927
Registro del Acta de Constitucidn de una nueva https://www.gov.cofficha-tramites-y-
40 31 e e =
Organizacion Sindical servicios/T31
41 80520 | Registro Unico de Intermediarios — RUI httpg://www.qov.co/ ficha-{ramites-y-
servicios/T80520
Otros Procedimientos Administrativos - OPA
item | Namero Nombre Enlace
49 33751 Certificaciones y/o copias de los registros de las https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
organizaciones sindicales ante el Ministerio del Trabajo servicios/T33751
Expedicion del certificado de existencia y representacion https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
43 35968 S ) -~
legal de las asociaciones de pensionados servicios/T35968
. L https://www.gov.co/ficha-tramites-y-
44 33683 | Orientacion laboral servicios/T33683
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https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80846
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80846
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T35965
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T35965
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80637
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80637
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80759
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80759
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T79116
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T79116
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80674
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80674
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34401
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T34401
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T29927
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T29927
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T31
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T31
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80520
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T80520
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T33751
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T33751
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T35968
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T35968
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T33683
https://www.gov.co/ficha-tramites-y-servicios/T33683
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Criterios de intervencion

Teniendo en cuenta, la normatividad vigente en materia de la Politica de Racionalizacion de Tramites, base estructural
de guia metodoldgica, politica de racionalizacion de tramites del Ministerio de Trabajo, codigo CMC-G-03, version 1,
donde se dan los lineamientos a las dependencias responsables de la implementacion de la politica para su analisis y
evaluacion a tramites y OPA’S, ofertados a los grupos de valor.

Se tienen en cuenta la Metodologia para la racionalizacion:
a. Preparacion y Recopilacion de Informacion
b. Andlisis y Diagnostico

i. Priorizacion de Tramites
ii. Diagnostico del tramite priorizado

c. Formulacién de propuesta racionalizacidn del tramite u otro procedimiento administrativo
d. Reporte avance, monitoreo y seguimiento de la estrategia de racionalizacién de tramites
De igual forma, se dara cumplimiento a las disposiciones aplicables establecidas en el Plan Nacional de Desarrollo

- Ley 1955 de 2019 en lo relacionado con la racionalizacion de tramites, el Ley Antitramites 2052 de 2020 y Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Politica de Racionalizacion de tramites, version 4 de 2021.
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Estrategia Racionalizacion de Tramites 2023

E%"j‘ MINISTERIO DEL TRABAJO

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Tipo [ Numero [ Nombre Estado Situacion actual .Mejora por . ERIEIE aI. . T'p.o - Acclctnes. ; |.=e.cl.1a F.e cha.flnall’ Responsable
implementar ciudadano o entidad | racionalizacion | racionalizacion inicio racionalizacion
Ampliar vigencia del
registro nico de Reduccién las frecuencias
El usuario aprobado intermediarios, - ’
= . de solicitudes realizadas
. cuenta con tres afios de | donde el usuario . s s
. Registro vigencia como aprobado contara por los usuarios Ampliacion de la Direccion de
Unico [ 80520 | Unico de_ _ Inscrito intermediario de seguros | con cuatro afios de aprobadqs como Normativa vigencia del B 2/01/2023 15/12/2023 Riesgos
Intermediarios ; ) ) intermediario de seguros producto / servicio Laborales
en el ramo de riesgos vigencia como en la rama de riesaos
laborales intermediario de laborales g
seguros en el ramo
de riesgos laborales
Registro Herramienta tecnologica hMeerjr(;r;iiita Generar informacion util Direccién de
Jnico Unico de nscrito o . ecnoldgica modulo | para usuarios intemos y/o | Tecnolégica - iesgos
Unico | 80520 | Unicod Inscrit ggggﬁﬁi de consulta | tecnol dul temos ylo | Tecnol g”)’ltl'c“:tfj‘g”“ %l 1 30112023 151122023 |R
Intermediarios intemos y extemos reportes de consulta | externos Laborales
internos y externos
Autorizacion
al empleador
para despido s A
. e encuentra expuesto o Subdireccion de
;Zf;g‘ﬁ:s en el sitio web de Se optimizaran los Ersotggg;: lizeiigogadrzl Reduccién de inspeccion -
Unico | 34404 por clausura | Inscrito trfongggfmyi:riglcg’;g ¢l z;m::ggrlnézlmos proceder del usuario Administrativa af;'g;%?i?:nigslos 1/02/2023 30/11/2023 E';e(;igg:e
de labores Ztapas que req[l)Jieren ser trargﬂte interno de MinTrabajo iF:nernos VigFi)Iancia y
total o parcial : o (Inspectores de Trabajo)
revisadas y optimizadas. Control
en forma
definitiva o
temporal.
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f%”‘j‘ MINISTERIO DEL TRABAJO

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Tipo [ Nimero [ Nombre Estado Situacion actual LRI [ SEEE ] [ Ll HEin SR Responsable
implementar ciudadano o entidad | racionalizacién | racionalizacion inicio racionalizacion
Autorizacion Se gncuentra
al publicado en el portal
empleador web de tramites y
arg servicios y se estan
ges ido solicitando Subdireccion
coIeF::tivo de inicialmente Reducira el Menor cantidad de de inspeccion -
- trabajadores . documgntos que ndmero de documgntos s Reduccion de Direcc?on de
Unico | 34404 or clausura Inscrito dependiendo de la documentos recepcionados que Administrativa documentos 1/02/2023 30/11/2023 InSpeccion
(Fi)e labores variante del tramite no | solicitados al debera aportar el Vi ﬁancia
otal 0 son necesarios. Se Usuario Externo | solicitante del tramite Cc?ntrol y
parcial en optimizara y
forma precisaran los
- documentos
definitiva o licitad
temporal S0 ICIt.&I os para
) reducir redundancias.
Autorizacion
al
empleador Dentro de la DIVCGT Estrategias de
para no se esta dando Establecera seguimiento del
despido seguimiento estricto al | estrategias para estado en que se Subdireccion
colectivo de cumplimiento de los el cumplimiento | Garantizar el encuentra el de inspeccion -
Unico | 34404 trabajadores Inscrito plazos de rgspuestas de los tiempos de 9umpl|m|ento de los Administrativa trgm|te por 11022023 30/11/2023 Dlreccpr) de
por clausura de los tramites, hacen | respuesta a la tiempos para las diferentes Inspeccién
de labores falta metodologias que | solicitud realizada | respuestas canales tales Vigilancia y
total 0 permitan la por el Usuario como internet y Control
parcial en identificacion de Externo. teléfonos
forma plazos excedidos. moviles.
definitiva o
temporal.
Autorizacion
al Se encuentra
expuesto en el sitio N Estandarizacion del o Subdireccion
empleador " Se optimizaran - Reduccion de ; e
arala web.d.e tramites y los procesos procedimiento para actividades en dg inspeccion -
- P o . servicios y el . proceder del usuario L Direccion de
Unico |2 suspension | Inscrito - internos de : . . Administrativa los 1/02/2023 30/11/2023 iy
temporal de procedimiento posee gestion del interno de MinTrabajo procedimientos In.specc!on
actividades etapas que requieren framite (Inspectores de intermnos Vigilancia y
hasta por ser revisadas y Trabajo) Control
120 dizs optimizadas.

13




Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano

2023

f%”‘j‘ MINISTERIO DEL TRABAJO

DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
Tipo | Numero | Nombre Estado Situacion actual .Mejora por . EILAED al. . T'p.o ” l.\ccm.nes” |.=e.cI.1a F.e cha.flnall’ Responsable
implementar ciudadano o entidad | racionalizacién | racionalizacion inicio racionalizacion
Se encuentra
publicado en el portal
web de tramites y
Autorizacion servicios y se estan
al solicitando Subdireccion
empleador inicialmente Reducira el Menor cantidad de de inspeccion -
) parala documentos que numero de documentos Reduccion  de Direcc?on de
Unico 2 suspension | Inscrito dependiendo de la documentos recepcionados que Administrativa documentos 1/02/2023 30/11/2023 InSpeccion
temporal de variante del trdmite no | solicitados al debera aportar el Vi ﬁancia
actividades son necesarios. Se Usuario Externo | solicitante del tramite Cc?ntrol y
hasta por optimizara y
120 dias. precisaran los
documentos
solicitados para
reducir redundancias.
Autorizacion Dentro de la DIVCGT Estrategias de
al no se esta dando Establecera seguimiento del
empleador seguimiento estricto al | estrategias para estado en que se Subdireccion
parg la cumplimiento de los el cumplimiento | Garantizar el encuentra el de inspeccion -
Unico | 2 |suspension |Inscrity ~|PIaz0s derespuestas 1} de s tlempos de | cumplimiento deos | pgyyinsyratva | famie POr 10022023 | 30111i2023 | Dreccion de
temporal de e los tramites, hacen | respuesta a la iempos para las iferentes nspeccion
o falta metodologias que | solicitud realizada | respuestas canales tales Vigilancia y
actividades
hasta por permitan la por el Usuario como internet y Control
120 digs identificacion de Externo. teléfonos
) plazos excedidos. maviles.
N Se encuep_tra expuesto Estandarizacion del i Subdireccion
Autorizacion en el sitio web de Se optimizars o Reduccion de ; g
_— . e optimizaran los | procedimiento para o de inspeccion -
’ a empresa tramites y servicios y el rocesos internos | proceder del usuario actividades en Direccion de
Unico | 34391 |para Inscrito procedimiento  posee P ” p . . Administrativa los 1/02/2023 30/11/2023 -
N . de gestion del | interno de MinTrabajo - Inspeccion
disminucién etapas que requieren . procedimientos SN
X ) tramite (Inspectores de ; Vigilancia y
de capital. ser  revisadas vy : internos
Trabajo) Control

optimizadas.
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f%”‘j‘ MINISTERIO DEL TRABAJO

@) - 5 5
() DATOS TRAMITES A RACIONALIZAR ACCIONES DE RACIONALIZACION A DESARROLLAR PLAN DE EJECUCION
g} . " . . .
@] Tipo [ Nimero [ Nombre Estado Situacion actual .Mejora por . ERIEIE al. . T'p.o - l.\ccm.nes” |.=e.cI.1a F.e cha.flnall’ Responsable
S implementar ciudadano o entidad | racionalizacion | racionalizacion inicio racionalizacion
"CS Dentro de la DIVCGT Estrategias de
:S no se esta dando Establecera seguimiento del
= Autorizacion seguimiento estricto al | estrategias para estado en que se Subdireccion
- a empresa cumplimiento de los el cumplimiento | Garantizar el encuentra el de inspeccion -
[ Unico | 34391 para Inscrito plazos de rgspuestas de los tiempos de 9umpl|m|ento de los Administrativa tr§m|te por 1/02/2023 30/11/2023 Dlreccpr) de
(q] disminucion de los tramites, hacen | respuestaala tiempos para las diferentes Inspeccion
— de capital falta metodologias que | solicitud realizada | respuestas canales tales Vigilancia y
' permitan la por el Usuario como internet y Control
O identificacion de Externo. teléfonos
- p—y . ;o
lazos excedidos. maviles.
(&) p
(e Se encuentra 3y o o
) expuesto ’en.el sitio Se optimizardn Estandlanlzamon del Reduccion de Supdwecmgp
-~ . web de tramites y procedimiento para o de inspeccion -
: Declaratoria servicios y el los procesos roceder del usuario actividades en Direccion de
nico e unida nscrito L internos de ; . . ministrativa os iy
Uni 34402 | de unidad Inscrit y int d P Administrati I 1/02/2023 30/11/2023
procedimiento posee e interno de MinTrabajo - Inspeccion
<D} de empresa. etapas que requieren gestion del (Inspectores de procedimientos Vigilancia y
. tramite . internos
@) ser revisadas y Trabajo) Control
optimizadas.
> D i
entro de la DIVCGT Estrategias de
g no se esta dando Establecera seguimiento del
O seguimiento estricto al | estrategias para estado en que se Subdireccion
- p— Declaratoria cumplimiento de los el cumplimiento | Garantizar el encuentra el de inspeccion -
o Unico | 34402 |deunidad |Inscrito | P1aZos derespuestas | de los tiempos de | cumplimiento delos | »yiniciayq | tramite por 1022023 | 301112023 | Direccion de
Q de empresa de los tramites, hacen | respuesta a la tiempos para las diferentes Inspeccién
o) presa. falta metodologias que | solicitud realizada | respuestas canales tales Vigilancia 'y
< permitan la por el Usuario como internet y Control
|- identificacion de Externo. teléfonos
lazos excedidos. maviles.
o p
&)
u
i)
c
c
T
e
ol
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Implementacion Politica Racionalizacion de Tramites durante la vigencia 2023

MINISTERIO DEL TRABAJO

Para realizar una adecuada planificacion, ejecucion y seguimiento a las actividades enmarcadas en la politica de racionalizacion de tramites, el Ministerio de Trabajo
defini6 una tarea programada cuatrimestral para las areas técnicas que interactuaran en la implementacion de la politica y una en monitoreo semestral a cargo de
la Oficina asesora de planeacion, el cual se visualizaran en el plan de accién 2022 de la entidad y en la herramienta SVE-MINTRABAJO.

tramites

Iniciativa s . .
- Iniciativa Operativa Tareas Descripcion Entregable Responsable
Estratégica
1. Gestionar las solicitudes de creacion de nuevos tramites, (si I . Documento  solicitud  (si
aplica) aplica-a demanda)
pica). . - . 2. Documento publicado en
2. Estructurar y publicar procedimientos relacionados a cada SVE (si aplica- a demanda)
tramite y OPA, pertenecientes a la dependencia. (Si aplica) 3 Docfmento Excel  con
3. Reportar mensualmente los datos operacionales | . o .
. . , ) informacién estadistica
relacionados a los tramites y/u OPA’s, pertenecientes a la mensual, reportada
" Realizar las dependencia. s i
Fortalecer el Implemgntarlla politica de acciones 4. |dentificar, aprobar, cargar y realizar seguimiento a los 4 C.O nstrucmon,carggeomapa
racionalizacion de ; fiesgos de corrupcion asociados a cada tramite ylu OPA, | U iesgo de corrupcion A s
modelo trémites bara el establecidas en la gos ¢ p . y | 5. Informe de gestion realizada | Areas técnicas del
integrado de . p guia metodoldgica, pertenecientes ala depgndenma. . en materia promocion, difusion, | Ministerio del
| - mejoramiento de la bre la volitica d 5. Implementar la politica TIC para la sociedad, referente a accesibiidad.  usabilidad Trabai
pan.e’amon y relacién Estado - S0 .re a. po |”|ca € | tramites ylu OPA ofertados a los grupos de valor, donde se dicic d | Y| Trabajo
gestion . racionalizacion de - - ion. difusio ibil medicion de los tramites
cludadano : tengan acciones de: promocion, difusion, accesibilidad, ertenecientes a la
tramites usabilidad, integracion y medicion. 3 .
o o ependencia.
6. Desarrollar analisis de propuesta de racionalizacion de o C
-y . L 6. diligenciamiento de formatos
tramites y OPA de manera semestral, bajo el procedimiento . -
. . . ) : anexos de la guia metodoldgica
descrito en la guia metodologia version No. 1, cdd. CMC-G-03 CMC-G-03 (S aplica)
(si aplica) - . 7. Informe de avance de
7. Reportar avance y cumplimiento de las mejoras propuestas L . :
. : . o cumplimiento de las mejoras (si
para la vigencia 2022, de manera cuatrimestral, (si aplica) aplica)
Desarrollar
Fortalecer el Desarrollar acciones de acciones de . . o .
modelo a00V0 V orientacién para | asistencia técnica Realizar asistencia técnica a los procesos del nivel central en _ . .
. poyoy clon p . la definicion del Plan Antitramites y la estrategia de 1. Listados de asistencia Oficina Asesora de
integrado de la implementacion del relacionadas con la o . - . . 2. matriz de monitoreo DAFP- o
- o racionalizacion de trdmites y acompafiar su ejecucion y Planeacion
planeaciony | Modelo Integrado de politica de o SuUIT
- o . Co seguimiento
gestion Planeacion y Gestion racionalizacion de
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Mecanismos de coordinacion institucional

MINISTERIO DEL TRABAJO

RESPONSABLES

FUNCIONES

Departamento Administrativo de la
Funcién Publica — DAFP

Ente rector de la politica de tramites y servicios a nivel nacional

Administrador Sistema SUIT a nivel Nacional

Oficina Asesora de Planeacion —
MinTrabajo

Realizar el seguimiento al cumplimiento normativo al interior del
Ministerio, sobre la politica de racionalizacion de tramites

Administrador para la entidad en el SUIT

Brindar asistencia técnica en politica de racionalizacidn de tramites,
asi como realizar el monitoreo de cumplimiento de la misma.

Consolidar e inscribir anualmente la estrategia de racionalizacion de
tramites, propuesta por la entidad

Alimentar base estadistica de datos operacionales en SUIT

Dependencias Técnicas Misionales

Gestionar los trdmites y/o OPA, incluyendo su integracion a la
Politica Gobierno Digital

Realizar solicitud de creacién de tramites y OPA’s en el SUIT

Revisar, cada seis (6) meses, que los tramites cumplan con los
lineamientos y criterios fijados por la Politica de Racionalizacion de
Tramites y demas normas que regulen la materia.

Desarrollar las propuestas de racionalizacion de tramites a su cargo

Brindar informacion estadistica mensual, sobre datos operacionales
de tramites y OPA’s a su cargo

Oficina de Control Interno

Realizar seguimiento al avance y cumplimiento a la estrategia de
Racionalizacion de Tramites
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Componente Rendicion de Cuentas

MINISTERIO DEL TRABAJO

La estrategia de rendicién de cuentas en el Ministerio esta enmarcada en los elementos estructurantes: informacion,
didlogo y responsabilidad en la cual se fomenta la participacion de los ciudadanos y se construye una relacion de doble
via con actores sociales acerca de la gestion que realiza la Entidad. De igual forma, se adelantaran acciones con
enfoque basado en derechos humanos y paz, a la vez que se orientara la relacién de dicho enfoque con el cumplimiento
de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Objetivos de la estrategia:

1. Utilizar las nuevas herramientas que ofrece la tecnologia para disefiar espacios de rendicion de cuentas
innovadores y de facil acceso a los ciudadanos que permitan brindar un espacio de comunicacion y dialogo
permanente.

2. Mejorar los atributos de la informacién que suministra el Ministerio por medio de los diferentes canales de
atencion a los ciudadanos.

3. Hacer seguimiento a los canales de dialogo utilizados por el Ministerio e incorporar los aportes hechos por
los ciudadanos para la construccion de contenidos dentro del proceso de Rendicion de Cuentas.

4. Desarrollar esquemas de incentivos en donde se generen estimulos a los funcionarios publicos del Ministerio
y a los ciudadanos para su participacion en el proceso de Rendicion de Cuentas.

Es importante tener en cuenta que el Conpes 3654 de 2010 plantea los lineamientos para llevar a cabo la politica de
rendicion de cuentas en las entidades del sector publico. Asi mismo, el Manual Unico de Rendicién de Cuentas
brinda las orientaciones para implementar las etapas de aprestamiento, disefio, preparacion, ejecucion, seguimiento y
evaluacion de la rendicién de cuentas.

La rendicion de cuentas de las entidades publicas debe cumplir con tres elementos centrales para garantizar la
responsabilidad publica de las autoridades y el derecho ciudadano a controlar la gestion. En ese sentido, resulta
pertinente describir los elementos de la rendicién de cuentas:

e Informacion: informar publicamente sobre las decisiones y explicar la gestion, sus resultados y los avances
en la garantia de derechos.

e Dialogo: hace referencia a dialogar con los grupos de valor y de interés al respecto. Explicar y justificar la
gestion, permitiendo preguntas y cuestionamientos en escenarios presenciales de encuentro,
complementados, si existen las condiciones, con medios virtuales.

e Responsabilidad: busca responder por los resultados de la gestion, definiendo o asumiendo mecanismos
de correccion o mejora en sus planes institucionales para atender los compromisos y evaluaciones
identificadas en los espacios de dialogo. También incluye la capacidad de las autoridades para responder al
control de la ciudadania, los medios de comunicacién, la sociedad civil y los érganos de control, con el
cumplimiento de obligaciones o de sanciones, si la gestidn no es satisfactoria.

1 “La presente politica tiene como objeto ordenar y articular las diferentes acciones que en el pais se han venido presentando en materia de rendicion de cuentas
con un marco conceptual y una estrategia amplia que permita garantizar la sinergia de estas acciones en pro de ofrecer a la ciudadania unas mejores y mas claras
explicaciones sobre el actuar del sector publico”.
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Rendir cuentas desde un enfoque de paz

MINISTERIO DEL TRABAJO

Entendiendo que las entidades deben tener en cuenta que los derechos humanos son el propésito principal de la
gestidn publica y del Estado Social de Derecho, se evidencia la importancia de rendir cuentas con enfoque de paz,
pues implica la proteccidn y garantia integral de los derechos humanos de todas las personas como requisito para
llevar una vida digna y para garantizar el libre ejercicio de la participacién ciudadana en los procesos de desarrollo
derecho a la paz.

Por tanto, las acciones de la Entidad estan orientadas hacia la proteccion y garantia de derechos de todas las
personas, es decir, que los planes, programas, proyectos, servicios y en general acciones que se lleven a cabo,
propenderan por garantizar una atencion con un enfoque diferencial que tenga en cuenta las particularidades de los
territorios, de sus habitantes, de sus culturas y costumbres y su autonomia. Asi mismo, se organizara la informacion
para rendir cuentas sobre los avances y resultados para la garantia, proteccion y promocién de los derechos
humanos con base en su relacion con los objetivos de desarrollo sostenible -ODS, tomando en cuenta lineamientos
establecidos en la Guia de los derechos humanos a los ODS. Esto, toda vez que dichos ODS estan relacionados
con los derechos humanos.

A continuacion, se presenta la estrategia inicial disefiada para la Rendicion de Cuentas del Ministerio del Trabajo:

Elemento: Informacion

El elemento informacion se refiere a la generacidn de datos y contenidos sobre la gestion, el resultado de esta y el
cumplimiento de sus metas misionales y las asociadas con el plan de desarrollo nacional, asi como a la disponibilidad,
exposicion y difusion de datos, estadisticas 0 documentos por parte de las entidades publicas. Los datos y los
contenidos deben cumplir el principio de calidad de la informacion para llegar a todos los grupos poblacionales y de
interés.

El Ministerio ha desarrollado para este elemento un plan de accion con las siguientes acciones:

Acciones Entregable Responsable
Gestionar la publicacion de los . -
. Procesos publicados en la pagina web del s
procesos de encargo para servidores o Subdireccion de Talento Humano
o o Ministerio

publicos de Carrera Administrativa
Realizar el informe de rendicion de Informe de Gestion del sector trabajo al - i

L Oficina Asesora de Planeacion
cuentas al Congreso Congreso de la Republica
Realizar Informe de gestion 2022 Informe de gestion anual Oficina Asesora de Planeacion
Real!zgr Informe de gestion para Informe de gestion rendicion de cuentas Oficina Asesora de Planeacion
rendicién de cuentas 2022
Realizar el informe de rendicion de Informe de Rendicién de cuentas paz Oficina Asesora de Planeacion
cuentas Paz 2022
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MINISTERIO DEL TRABAJO

Acciones

Entregable

Responsable

Proyectar boletines de prensa, para
los medios de comunicacion y la
ciudadania en general.

Boletines de prensa, para los medios de
comunicacion y la ciudadania en general.

Grupo Interno de Trabajo de
Comunicaciones

Crear y publicar contenidos para
fidelizar y hacer crecer las audiencias
en las diferentes redes sociales del
Ministerio del Trabajo.

Reporte de los contenidos creados y
publicados para fidelizar y hacer crecer las
audiencias en las diferentes redes sociales
del Ministerio del Trabajo

Grupo Interno de Trabajo de
Comunicaciones

Publicar las acciones misionales e
institucionales en el sitio web del
Ministerio

Publicaciones de las acciones misionales e
institucionales en el sitio web del Ministerio

Grupo Interno de Trabajo de
Comunicaciones

Elaborar boletines informativos
NOTIGATT en las Regiones

Boletines informativos NOTIGATT en las
Regiones, generados

Direccion de Generacion y
Proteccion al Empleo y Subsidio
Familiar

Elemento: Dialogo

El elemento dialogo se refiere a aquellas practicas en que el Ministerio, después de entregar informacion, dan
explicaciones y justificaciones o responden las inquietudes de los ciudadanos frente a sus acciones y decisiones en
espacios (bien sea presenciales-generales, segmentados o focalizados, virtuales por medio de nuevas tecnologias)

donde se mantiene un contacto directo.

Por medio de este componente, el Ministerio busca generar espacios de dialogo y comunicacion entre los ciudadanos
y la entidad. EI Conpes 3654 de 2010 establece que el proceso hace referencia a la sustentacion de acciones,
presentacion de diagndsticos y exposicion de criterios utilizados para la toma de decisiones.

A continuacion, se presentan las acciones del plan de accion del elemento de diélogo:

Acciones

Entregable

Responsable

Estructurar y realizar la audiencia
publica de rendicion de cuentas 2023

Informe audiencia publica de rendicion de
cuentas

Oficina Asesora de Planeacion

Publicar y divulgar proyectos de
decreto, resoluciones 'y  demas
normatividad para la consulta y
participacién de la ciudadania o grupos
de interés en el sitio web del Ministerio
del Trabajo

Reporte de las  publicaciones vy
divulgaciones de proyectos de decreto,
resoluciones y deméas normatividad para la
consulta y participacion de la ciudadania o
grupos de interés en el sitio web del
Ministerio del Trabajo

Grupo Interno de Trabajo de
Comunicaciones

Realizar espacios, eventos y mesas de
participacién de acuerdo con lo
establecido en el Plan de Accién
Institucional de cada Direccién Técnica
y las demas adicionales que se realicen.

Matriz de eventos y mesas de didlogo
diligenciada

Direcciones Técnicas

Participe en la construccion de

normatividad

Reporte de la normatividad que fue objeto
de consulta y participacién de la ciudadania
0 grupos de interés

Direcciones Técnicas
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Elemento: Responsabilidad

MINISTERIO DEL TRABAJO

Este subcomponente define actividades que permiten fortalecer las capacidades institucionales para aplicar correctivos
y acciones de mejora, asi como asumir sanciones o premios como resultado del reconocimiento de diversos actores
institucionales o sociales en el marco de los avances y logros del proceso de rendicion de cuentas. Este elemento
cierra el proceso de informacién y didlogo, generando aportes, alertas y acciones de mejora para incorporar los
resultados de la rendicion de cuentas a la gestion publica.

El Ministerio ha incorporado para este elemento, las siguientes para 2023:

Acciones Entregable Responsable

. . Informe de gestion trimestral de atencién a la s
Orientar, informar y dar respuesta a las ciudadania Subdireccion

inquietudes planteadas por la ciudadania 'y Administrativa y
partes interesadas en relacion con obligaciones y Financiera - Grupo de

. . Nota: el reporte Il con corte al mes de s :
derechos laborales, a través del canal virtual ( P Atencion al Ciudadano

noviembre)

Reporte de actividades de sensibilizacién a

. - - Subdireccion de
servidores publicos sobre la rendicion de

Sensibilizar a servidores publicos sobre rendicion

de cuentas cuentas (DT Bogota y Nivel Central). Talento Humano
Medir el impacto de las estrategias de difusion Reporte.de la mgdlglp n del |mpagtp de las Grupq Interno de
” o L estrategias de difusion de las politicas Trabajo de
de las politicas disefiadas por el Ministerio o L . L
disefiadas por el Ministerio del Trabajo Comunicaciones

Realizar el monitoreo a los resultados de la Reporte del monitoreo a los resultados de la .
) - » . . y Py - Oficina Asesora de
implementacion de las politicas publicas del implementacion de las politicas publicas del b

. . Planeacion
Sector Trabajo Sector Trabajo
Realizar el seguimiento y monitoreo del plan Reporte del avance de la implementacion de la | Oficina Asesora de
participacién ciudadana y rendicion de cuentas estrategia de Participacion Ciudadana Planeacién

La evaluacion y seguimiento del componente de rendicion de cuentas, quedara incluido en el informe desarrollado por
la Oficina de Control Interno de las acciones contempladas en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano, el
cual se publicara los diez (10) primeros dias siguientes a la fecha de corte.

Estrategia de Participacion Ciudadana

La participacion ciudadana es un derecho fundamental para la poblacion colombiana, para incidir de manera
significativa en el ambito de lo publico y en su cotidianidad, mediante ejercicios permanentes de deliberacion,
concertacion y coexistencia con las instituciones del Estado. En consecuencia, se cuenta como marco de actuacion,
la Ley Estatutaria 1757 de 2015 “Por la cual se dictan disposiciones en materia de promocién y proteccion del derecho
a la participacion democratica”, la cual reune y regula de manera integral los mecanismos de participacion ciudadana,
la rendicion de cuentas y el control social a lo publico.

El Ministerio del Trabajo, establece la gestién de su planeacién participativa a través de los siguientes principios,
tomando como base las orientaciones para promover la participacion ciudadana que plantea el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica; dialogo, igualdad, autonomia, respeto, compromiso, comunicacion,
adaptabilidad.

2 Departamento Administrativo de la Funcin Pdblica - 2018 - Orientaciones para promover la participacion Ciudadana en los procesos de diagndstico y
planeacion de la gestion publica.
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Frente a la Ley los ciudadanos tienen derecho a (art. 102): Participar en las fases de planeacion, implementacion,
seguimiento y evaluacion de la gestion publica y control politico; Ser informado oportunamente y con claridad sobre el
derecho a la participacion ciudadana sus contenidos, las formas y procedimientos para su ejercicio, y las entidades de
las administraciones publicas con las cuales debe relacionarse de acuerdo con los temas que son de su interés
incentivar; En el caso de las expresiones asociativas formales e informales, ser sujeto por parte de las administraciones
publicas de acciones enfocadas a su fortalecimiento organizativo para participar de manera mas cualificada en las
distintas instancias de participacion ciudadana, respetando en todo caso su autonomia; Recibir informacién oportuna
y veraz para poder ejercer las acciones de participacion; Recibir capacitacion para una mayor comprension de la
gestion publica y las politicas publicas.

MINISTERIO DEL TRABAJO

El nivel de participacion se da en cuatro elementos claves: informacién, planeacion participativa, ejecucion, control
estratégico. Asi mismo, el Ministerio del Trabajo ha establecido mecanismos de participacion ciudadana, que pueden
ser utilizados recurrentemente de manera individual o conjunta con el fin de vincular a sus grupos de interés en la
gestion realizada, asi: pedagogia, consulta a los grupos de interés, toma de decisiones, rendiciéon de cuentas.

La Entidad dispuso espacios o instancias de participacion, como aquellos momentos presenciales o virtuales de
interlocucion entre el Ministerio del Trabajo y las partes interesadas, que se desarrollan durante los ciclos de la gestion
publica (diagnéstico, formulacién, implementacion, evaluacion y seguimiento. Estos espacios desarrollan diferentes
tipos de metodologias para la obtencién de resultados: i) Eventos de Gestion y Dialogo; ii) Mesas técnicas de
concertacion y dialogo y i) la Seccion Participa, ubicada en la pagina web de la entidad:
https://www.mintrabajo.gov.co/web/quest/participa donde encontrara la informacion relacionada a los espacios,
mecanismos y acciones que el Ministerio del Trabajo implementa en cumplimiento de la politica de participacién
ciudadana en la gestion publica, con el fin de fortalecer la interaccion con la ciudadania, grupos de interés y de valor,
durante el diagnéstico, formulacion, implementacion, evaluacion y seguimiento a la gestion institucional.

Adicionalmente, la Entidad cuenta con los siguientes canales a través de los cuales se realiza la interrelacion con sus
grupos de interés:

Canales de comunicacion del Ministerio del Trabajo

CANAL DE COMUNICACION USO | DIRECCION
Pagina Web institucional | http://www.mintrabajo.gov.co
Twitter | @MintrabajoCol
R Social Facebook | @MintrabajoCol
edes Sociales YouTube | MinTrabajo Col
LinkedIn | Ministerio del Trabajo Colombia
Correo electrénico | solicitudinformacion@mintrabajo.gov.co
Intranet | https://bit.ly2UPxUeT
Canales de Video llamada | http://apps.americasbps.com/MinTrabajo/VideoCall
Comunicacién Chat | http://apps.americasbps.com/MinTrabajo/IndexChat
Bogota (57-1) 3 77 99 99 Opciodn 2
Canal Telefonico Linea nacional gratuita 018000 112518
Celular: 120
e (Centro COLabora DT. Bogota, Carrera 7 N° 32 — 63, Bogota -
Colombia, lunes a viernes de 7:30am - 3:30pm
e CADE La Gaitana: Transversal 126 No. 133 — 32
Puntos de atencion e CADE Muzu: Carrera 51F No. 43 - 50 Sur
Presencial e CADE Suba: Qalle_147B No. 91-66 (Cerca de Subazar) _ _
e CADE Fontibén: Diagonal 16 No. 104-51 Centro Comercial - Viva
Fontibon
Eventos de dialogo,
concertacion y participacion e Anivel nacional
ciudadana
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MINISTERIO DEL TRABAJO

A continuacion, se presenta la estrategia disefiada para la Participacion Ciudadana 2023 del Ministerio del Trabajo:

idéneas para la relacionadas con la caracterizacion de los

Subcomponente Acciones Meta / Entregable Responsable
Condiciones
institucionales Desarrollar acciones de asistencia técnica

Reporte de asistencias Oficina Asesora de

Direccién Técnica y las demas adicionales
que se realicen.

promocion de la ciudadanos, usuarios y grupos de interés  técnicas Planeacién
participacion de la entidad
ciudadana
Implementar campafia para incentivar la Piezas de la campafia y los .
prements pana p pana y Oficina Asesora de
participacion de los ciudadanos en la soportes de las publicaciones o
s X Planeacién
gestion de las piezas
. . Informe de realizacién de la -
Estructurar y realizar la audiencia de TR L Oficina Asesora de
L audiencia publica de rendicion -
rendicion de cuentas 2022- 2023 Planeacién
Promocion de cuentas
efectiva de Ia Realizar espacios, eventos y mesas de
P, participacion de acuerdo con lo establecido .
participacion - o Matriz de eventos y mesas de . .
: en el Plan de Accion Institucional de cada .. " . Direcciones Técnicas
ciudadana dialogo diligenciada

Participe en la construccion de
normatividad

Reporte de la normatividad
que fue objeto de consulta y
participacion de la ciudadania
0 grupos de interés

Direcciones técnicas

Realizar el seguimiento y monitoreo del
plan participacion ciudadana y rendicion
de cuentas

Seguimiento y
evaluacion

Reportes de seguimiento a la
ejecucién del plan de
participacion ciudadana y
rendicion de cuentas

Oficina Asesora de
Planeacion

Este plan 2023, se puede consultar en la
https://www.mintrabajo.gov.co/web/quest/participa.

pagina web en la seccion de

participa

Componente Mecanismos para mejorar la Atencion al

Ciudadano

La estrategia de atencion al ciudadano se refiere a aquellas acciones del Ministerio que buscan mejorar la calidad y
accesibilidad de los tramites y servicios, para satisfacer las necesidades de los usuarios. Para ello, el Ministerio ha
definido el siguiente plan de accidn con las siguientes actividades:
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Subcomponente Acciones Entregable Responsable
Desarrollar acciones de .
., . P Informe de actividades
Planeacion asistencia técnica . )
. . realizadas relacionadas con la -
estratégica del relacionadas con la o Oficina Asesora de
- o caracterizacion de los i
servicio al caracterizacién de los . . Planeacion
. ) . ciudadanos, usuarios y grupos
ciudadano ciudadanos, usuarios y grupos o )
L, . de interés de la entidad.
de interés de la entidad
Reportes de las acciones
Fortalecimiento Realizar seguimiento a la realizadas que incluya las
del talento implementacién y ejecucion capacitaciones para fortalecer o
P Y€ P nes p Subdireccion de Talento
humano al del PIC frente a las competencias de los
o . . : o Humano
servicio del actividades relacionadas con | servidores publicos que
ciudadano atencion al ciudadano atienden directamente a los
ciudadanos
Diagnostico del desempefio
Fortalecer la atencion del del canal virtual en la vigencia | Subdireccién
canal virtual en cuanto a 2022 Administrativa y
oportunidad y calidad de la Financiera - Grupo de
respuesta Acciones para mejorar el Atencién al Ciudadano
desempefio del canal virtual.
. , - o Subdireccion
L, Traducir a lenguaje claro Procedimiento de atencion L
Gestion de e , . . Administrativa y
. . documentos especificos virtual traducido a lenguaje . .
relacionamiento - . Financiera - Grupo de
definidos por la Entidad claro oy X
con los Atencién al Ciudadano
ciudadanos Informe del analisis de las
Contestar las PQRS y e
. PQRS y solicitudes de - .
solicitudes de concepto oo . Oficina Asesora Juridica
Co ) concepto juridico requerido
juridico requeridos . :
realizadas en el periodo
. - - Subdireccion
Realizar seguimiento a la Informe de seguimiento a la L
o o Administrativa y
gestién de los canales de gestion de los canales de . .
y . iy . Financiera - Grupo de
Atencion al Ciudadano Atencién al Ciudadano s ;
Atencién al Ciudadano
Incentivar a los servidores Informe de actividades
publicos del Ministerio del realizadas relacionadas con
- Trabajo, a proponer practicas | las propuestas practicas Subdireccion
Conocimiento al . e . e A
o innovadoras de servicio al innovadoras de servicio al Administrativa y
servicio al . ) . .
ciudadano ciudadano enfocadas a ciudadano enfocadas a Financiera - Grupo de

resolver situaciones que
afecten el relacionamiento con
el ciudadano

resolver situaciones que
afecten el relacionamiento con
el ciudadano

Atencién al Ciudadano

Evaluacion de
gestion y
medicion de la
percepcion
ciudadana

Efectuar seguimiento a los
indicadores de gestién de
atencién al ciudadano

Informe de gestion trimestral
de atencion a la ciudadania.

Reporte del desempefio de los
indicadores registrados en la
SVE

Subdireccion
Administrativa y
Financiera - Grupo de
Atencién al Ciudadano
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Dimension: Informacion y comunicacion

Componente Mecanismos para la Transparencia y Acceso
a la Informacion

Este componente recoge los lineamientos para la garantia del derecho fundamental de Acceso a la Informacién Publica
regulado por la Ley 1712 de 2014 y el Decreto Reglamentario 1081 de 2015, segun la cual toda persona puede acceder
a la informacion publica en posesién o bajo el control de los sujetos obligados de la ley. En tal sentido, EI Ministerio
incluye en su plan anticorrupcion acciones encaminadas al fortalecimiento del derecho de acceso a la informacién
publica tanto en la gestién administrativa, como en los servidores publicos y ciudadanos.

La garantia del derecho implica:

o Laobligacién de divulgar proactivamente la informacién publica.

o Responder de buena fe, de manera adecuada, veraz, oportuna y accesible a las solicitudes de acceso.
o Laobligacion de producir o capturar la informacion publica.

» Obligacion de generar una cultura de transparencia.

 Obligacion de implementar adecuadamente la ley y sus instrumentos.

Entendiéndose por informacién publica todo conjunto organizado de datos contenidos en cualquier documento, que el
Ministerio genera, obtenga, adquiera, transforme, o controle. Dicha informacién debe cumplir con criterios de calidad,
veracidad, accesibilidad y oportunidad.

Subcomponente Acciones Entregable Responsable
Realizar el seguimiento al Reporte del seguimiento al
cumplimiento de la Resolucion cumplimiento de la Resolucion
1519 de 2020 y a la actualizacion | 1519 de 2020 y a la actualizacién | Oficina de Tecnologias de la
. . de la informacién del link de de la informacién del link de Informacion y la
Ejecutar acciones i i d q i ad q C Y
en transparencia ransparencia de acuerdo a ransparencia de acuerdo a omunicacion
activa Resolucion MinTIC 1519 del Resolucion MinTIC 1519 del
2020 2020.
Set de datos publicados - Subdireccion Administrativa y
Publicar set de datos abiertos Informacion publicada en el portal | Financiera - Grupo de
de datos abiertos Atencién al Ciudadano

Informe de resultados de las
acciones adelantadas frente a la

Establecer criterios | Implementar los criterios de disponibilidad de los Grupo Interno De Trabajo De

diferenciales de accesibiidad en el marco de la componentes de accesibilidad en | Comunicaciones
accesibilidad Politica de Gobierno Digital* P py

el marco de la Politica de

Gobierno Digital.

Reporte de seguimiento a la
Revisar y actualizar implementacion de PINAR primer s L
los Instrumentos de | Realizar seguimiento a la semestre 2023 Sybdlrgcmon Administrafiva y

- . o — Financiera - Grupo de
Gestion de la implementacion de PINAR Reporte de seguimiento a la .
) . ) Gestion Documental

Informacién implementacion de PINAR

segundo semestre 2023
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Dimension: Control Interno

Componente Iniciativas adicionales

El Ministerio en su objetivo de fortalecer la estrategia de lucha contra la corrupcion incorporo dentro del ejercicio de
planeacién del plan anticorrupcion, estrategias encaminadas a brindar transparencia y eficiencia en el uso de los
recursos fisicos, financieros, tecnolégicos y de talento humano.

Por lo tanto, el Ministerio ha desarrollado para este componente el siguiente plan de accién con las actividades que se
describen a continuacion:

Iniciativa Subcomponente Acciones Entregable Responsable
. i Realizar Seguimiento a | Reporte de ejecucion
Realizar seguimiento o
la ejecucion presupuestal por concepto s

permanente a la . . Subdireccion

o presupuestal del de funcionamiento L
ejecucion presupuestal L . Administrativa y

) . Ministerio del Trabajo N
de Funcionamiento para . Financiera
L con cargo a gastos de | (Nota: el reporte Il con corte
optimizar los recursos . . .
funcionamiento al mes de noviembre)
Realizar una eficiente Realizar el seguimiento S
- Reporte de ejecucion .

gestion presupuestal y y control de la Oficina Asesora de

A . o presupuestal por concepto -
eficiencia del gasto ejecucion presupuestal ; o Planeacién

. . de inversion

. publico del sector trabajo
Realizar el

seguimiento y
evaluacién del
desemperio del
Ministerio de
Trabajo

Realizar una eficiente
gestion presupuestal y
eficiencia del gasto

Desarrollar acciones
de asistencia técnica y
operativas frente a los
tramites
presupuestales del

Reporte de las acciones
realizadas de asistencia
técnica y operativas frente a
los tramites presupuestales

Oficina Asesora de
Planeacion

publico ministerio y de las del ministerio y de las
entidades sector entidades sector trabajo
trabajo
Realizar seguimiento, Reali
ealizar el

evaluacién, medicioén y
control de planes,
compromisos y metas
misionales, estratégicos y
de gestion del Ministerio
y el Sector Trabajo.

seguimiento, monitoreo
y control de los
compromisos de los
documentos CONPES
del sector trabajo.

Reporte de seguimiento,
monitoreo y control de los
compromisos de los
documentos CONPES del
sector trabajo.

Oficina Asesora de
Planeacion
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Iniciativa Subcomponente Acciones Entregable Responsable
E;t] ?:rlﬁger:\fgtzggﬁ g: lzeg Realizar el monitoreo alos | Reporte del monitoreo
olitica uglica Ue permitan P | resultados de la a los resultados de la Oficina
medir gl avanc?a enpla imolem implementacion de las implementacion de las | Asesora de
i ; P politicas publicas del Sector | politicas publicas del Planeacion
entacién y su impacto de car Trabajo Sector Trabajo
a a la ciudadania. ' '
Realizar seguimiento,
evaluacion, medicion y Reporte del
control de planes, Realizar el seguimiento y seguimiento y Oficina
compromisos y metas monitoreo de las metas y monitoreo de las metas | Asesora de
misionales, estratégicos y de | compromisos del Gobierno. | y compromisos del Planeacion
gestion del Ministerio y el Gobierno.
Sector Trabajo.
Realizar seguimiento,
evaluacion, medicion y Realizar el seguimiento y sl?(fpl?iﬁeiil)
control de planes, monitoreo a los mc?nitoreo 3 I}c/> s Oficina
compromisos y metas compromisos y reporte de COMDIOMISOS v reporte Asesora de
misionales, estratégicos y de | avances de PMly Plan de aSances deyPI\/FI)I Planeacion
gestion del Ministerio y el Progresivo. Plan Proaresivo y
. Sector Trabajo. 9
Realizar el Reporte del
ng:ﬂ?é%n;%éll Ej:}téiri;?g;g;ii?;ﬁ’ Realizar el seguimiento y seguimiento y
< ' y monitoreo de compromisos | articulacion de -
desempefio del | control de planes, o i . - Oficina
A . y politicas publicas del compromisos y politicas
Ministerio de compromisos y metas ) - Asesora de
. " . Sector Trabajo para los publicas del Sector >
Trabajo misionales, estratégicos y de s . Planeacion
9 LS grupos étnicos y Trabajo para los grupos
gestién del Ministerio y el . - .
. poblaciones vulnerables étnicos y poblaciones
Sector Trabajo. vulnerables
Realizar seguimiento,
evaluacién, medicion y . - Reporte de seguimiento
Realizar el seguimiento a 4 -
control de planes, ; a los compromisos del | Oficina
. los compromisos del Sector .
compromisos y metas . L Sector Trabajo en los Asesora de
- - Trabajo en los Objetivos de - >
misionales, estratégicos y de Desarrollo Sostenible Objetivos de Desarrollo | Planeacién
gestion del Ministerio y el ' Sostenible
Sector Trabajo.
Realizar seguimiento y Realizar sequimiento Reporte del
evaluacion a los planes, g seguimiento semestral | Oficina de

compromisos y metas del
Ministerio.

semestral al Plan de Accion
y cuatrimestral al PAAC.

al Plan de Accion y
cuatrimestral al PAAC.

Control Interno

Realizar seguimiento,
evaluacién, medicién y
control a la gestion del
Ministerio.

Desarrollar el Plan Anual
de Auditoria de la vigencia
2023.

Reporte de las
actividades descritas en
el Plan Anual de
Auditoria 2023
definidas para el
semestre

Oficina de
Control Interno
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Iniciativa Subcomponente Acciones Entregable Responsable
Fortalecer el Efectuar reporte sobre el Subdireccion
proceso de gestién | cumplimiento por parte Reporte de Administrativa y
contractual y las de los supervisores en la | cumplimiento de la Financiera -
capacidades de los | publicacion de las publicacién de cuentas | Grupo Gestion
servidores publicos | cuentas en el SECOP I Contractual
Reporte de las
Fortalecer el Implementar estrategias acclones rea"z?‘,d 35 €N | Subdireccion
iy . la implementacion de L
proceso de gestién | de capacitacién para estrategias de Administrativa y
contractual y las agilizar los procesos >glas Financiera -
. capacitacion para -
capacidades de los | contractuales en el L Grupo Gestion
: o L , agilizar los procesos
servidores publicos | Ministerio del Trabajo Contractual
contractuales en el
Ministerio del Trabajo
Gestionar los
Impulsar accion | procesos de Realizar validacion de

€S para promov
er la transparen
cia, la integridad
y anticorrupcién
en los servidore
s del Ministerio

encargo para
servidores publicos
de Carrera
Administrativa

titulos de educacion
superior de los
funcionarios.

Matriz de verificacion
diligenciada

Subdireccion de
Talento Humano

Impulsar acciones
para promover la
transparencia, la
integridad y la
anticorrupcién

Ejecutar acciones en
desarrollo de la Agenda
conjunta suscrita con la
Secretaria de
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica.

Reporte de las
acciones en desarrollo
de la Agenda conjunta
suscrita con la
Secretaria de
Transparencia de la
Presidencia de la
Republica

Control Interno
Disciplinario

Capacitar a los
servidores del
Ministerio en
régimen
disciplinario y
divulgar la nueva
ley disciplinaria

Formar a los servidores
del Ministerio en régimen
disciplinario, y divulgar
las nuevas leyes
disciplinarias.

Reporte de las
acciones relacionadas
con la formacion de los
servidores del
Ministerio en régimen
disciplinario, y divulgar
las nuevas leyes
disciplinarias.

Control Interno
Disciplinario
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Iniciativa

Subcomponente

Acciones

Entregable

Responsable

Adelantar
acciones para
la gestion de
los conflictos
de intereses

Impulsar acciones
para promover la
transparencia, la
integridad y la
anticorrupcion

Ejecutar acciones para
promover la transparencia,
declaracion de conflictos,
impedimentos, inhabilidades
e incompatibilidades

+ Autodiagndstico de conflicto de interés
actualizado (para la tarea del primer corte)
* Reporte de divulgacion de los
procedimientos (para la tarea del primer
corte)

* Reporte de seguimiento y monitoreo al
registro de conflictos de intereses que han
surtido tramite. (todos los cortes)

* Reporte de las capacitaciones y
sensibilizaciones sobre conflictos de
intereses. (todos los cortes)

* Reporte del desempefio del canal de
comunicacion interna (correo, buzon,
intranet) para recibir los impedimentos o
recusaciones, asi como, de la
implementacion de los procedimientos
(todos los cortes)

* Reporte de avance presentando ante el
Comité Institucional de Gestion y
Desemperio, sobre el seguimiento a la
gestion de conflicto de intereses. (tercer y
cuarto corte)

Control
Interno
Disciplinario

Implementar acciones
para el desarrollo de
la estrategia para la
Gestion de Conflictos
de Interés

Realizar Socializacion del
Cadigo de Integridad de la
entidad.

Reporte de las acciones adelantadas
relacionadas con socializacion del codigo
de Integridad de la entidad.

Subdireccion
de Talento
Humano

Ejecutar el Plan

Vincular a los servidores
publicos de la entidad al
curso de integridad,
transparencia y lucha contra

Reporte de las acciones adelantadas
relacionadas con la vinculacion de los
servidores y contratistas de la entidad al

Subdireccion

Institucional de la corrupcion establecido por curso de integridad, transparencia y lucha de Talento
Capacitacion Funcién Pdblica para dar contra la corrupcion establecido por Humano
- Funcion Publica para dar cumplimiento a la

cumplimiento a la Ley 2016 Ley 2016 de 2020

de 2020. '

Realizar las acciones

correspondientes para que
Implementar acciones los funcionarios de Ia Reporte de la cantidad de funcionarios de la

para el desarrollo de
la estrategia para la
Gestion de Conflictos
de Interés

entidad obligados por la Ley
2013 de 2019 publiquen la
declaracion de bienes,
rentas y conflicto de
intereses en el aplicativo
establecido por Funcion
Publica.

entidad obligados por la Ley 2013 de 2019,
que hayan publicado la declaracion de

bienes, rentas y conflicto de intereses en el
aplicativo establecido por Funcién Publica.

Subdireccion
de Talento
Humano

Implementar acciones
para el desarrollo de
la estrategia para la
Gestion de Conflictos
de Interés

Implementar acciones de
capacitacion sobre la
gestion de conflictos de
intereses, su declaracion
proactiva, el cumplimiento
delaley2013de2019yel
tramite de los impedimentos
y recusaciones de acuerdo
con el articulo 12 de la Ley
1437 de 2011 a través del
plan de capacitacién
institucional.

Reporte de las acciones de capacitacion
adelantadas sobre la gestion de conflictos
de intereses, su declaracion proactiva, el
cumplimiento de la Ley 2013 de 2019 y el
tramite de los impedimentos y recusaciones
de acuerdo con el articulo 12 de la Ley
1437 de 2011 a través del plan de
capacitacion institucional.

Subdireccion
de Talento
Humano
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Estrategia/
Componente

Subcomponente

Iniciativa operativa

MINISTERIO DEL TRABAJO

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

2. matriz de monitoreo DAFP-SUIT

Resultado

Mora

Inicial Final
3-abr-23 15-may-23
Realizar seguimiento a la
Administrar los riesgos de implementacion de la - . L. . Desarrollar acciones de asistencia técnica para el seguimiento a Reporte de asistencia técnica para el seguimiento a controles y monitoreo de los . . . . . - . Leidy Clarisa Iguaran
) L - ) Administrar los riesgos de gestion y corrupcion 5 . . Control Interno Control interno Calidad y Mejoramiento Continuo | Oficina Asesora de Planeacion 1-ago-23 15-sep-23
corrupcion politica de administracion controles y monitoreo de los riesgos. riesgos. Arteaga
de riesgos
1-dic-23 15-dic-23
2-ene-23 28-abr-23
Gestio Val | Subdi 6n Administrati N Yaneth Al
estion con Valores para & Racionalizacion de Tramites Calidad y Mejoramiento Continuo ubdireccion r,mms rativary ancy Yane varez 2-may-23 31-ago-23
Resultado Financiera Alvarez
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 28-abr-23
L Direccién de Inspeccion, .
Gestion con Valores para el . " P " . . q il e Dario Osvaldo Mosquera
Racionalizacion de Tramites Calidad y Mejoramiento Continuo | Vigilancia, Control y Gestion ) 2-may-23 31-ago-23
Resultado Territorial Tribales
1. Documento solicitud (si aplica-a demanda)
2. Documento publicado en SVE (si aplica- a demanda)
- . L 3. Documento Excel con informacién estadistica mensual, reportada. 1-sep-23 15-dic-23
Implementar la politica de racionalizacién de . . B - L . e
A . . Realizar las acciones establecidas en la guia metodoldgica, sobre la [4. Construccion, cargue o mapa de riesgo de corrupcion
trémites para el mejoramiento de la relacion . 3 o ) . . 5 - W i~
Estado ciudadano politica de racionalizacion de tramites 5. Informe de gestion realizada en materia promocion, difusion, accesibilidad,
usabilidad y medicion de los tramites pertenecientes a la dependencia 2-ene-23 28-abr-23
6. diligenciamiento de formatos anexos de la guia metodoldgica CMC-G-03 (Si aplica)
X 7. Informe de avance de cumplimiento de las mejoras (si aplica)
Implementar el Imp\en.‘lenta.r Ia.Estrategla Gestion con Valores para el Raclonallzacion de Tramites Calidadly Meioramiento Continuo Direccién de Movilidad y Claudia Patricia Villamizar 3 %8 - -
componente de de Racionalizacion de Resultado yMe) Formacién para el Trabajo Aponte -may- "280"
Racionalizacion de Tramites | Trémites
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 28-abr-23
Gestio Val |
estion C:Zsulatao;zs para e Racionalizacion de Tramites Calidad y Mejoramiento Continuo | Direccion de Riesgos Laborales Claudia Romo 2-may-23 31-ago-23
1-sep-23 15-dic-23
1. Listados de asistencia Gestion con Valores para el . . - . 5 . . . . |Maritza Alejandra Feliciano
5. matriz de monitoreo DAFP-SUIT Resultado Racionalizacion de Tramites Calidad y Mejoramiento Continuo | Oficina Asesora de Planeacion Mora 1-feb-23 30-jun-23
Desarrollar acciones de apoyo y orientacion . . o .
. Py Desarrollar acciones de asistencia técnica relacionadas con la
para la implementacion del Modelo Integrado " . R -
PA " politica de racionalizacion de tramites
de Planeacion y Gestion
1. Listados de asistenci: Gestio Val | Maritza Alejandra Felici:
stados de asistencia estion con Valores para & Racionalizacion de Tramites Calidad y Mejoramiento Continuo | Oficina Asesora de Planeacion aritza Alejandra Feliciano 3-jul-23 15-dic-23
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Estrategia/
Componente

Subcomponente

Informacién: Informar
avances y resultados de la
gestion con calidad y en
lenguaje comprensible

Iniciativa operativa

MINISTERIO DEL TRABAJO

Tarea

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Inicial Final
4 a fosmpeft NS 2-ene-23 3-jul-23
Gestionar los procesos de encargo para Gestionar la publicacion de los procesos de encargo para " - Fefer a Subdireccién de Talento Andrea Marcela Mestre
. i L . P - N Procesos publicados en la pagina web del Ministerio Talento Humano Talento Humano Gestion del Talento Humano
servidores publicos de Carrera Administrativa servidores publicos de Carrera Administrativa Humano Rozo . .
4-jul-23 15-dic-23
Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la , Nestor Armando Avila
Realizar el informe de rendicion de cuentas al Congreso Informe de Gesti6n del sector trabajo al Congreso de la Republica 2 B AN Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion . 1-mar-23 4-ago-23
Resultado gestion publica Martinez
: " Gestion con Valores para el Participacién ciudadana en la L . A - .. | Iveth Alexandra Gutierrez
Realizar Informe de gestion 2022 Informe de gestion anual g 5 e anm Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion 2-ene-23 31-mar-23
Resultado gestion publica Collazos
Implementar acciones de rendicién de cuentas
" " et " 9 Gestion con Valores para el Participacién ciudadana en la L . A - e Dayanna Sharonne Erazo
Realizar Informe de gestion para rendicion de cuentas 2022 Informe de gestion rendicién de cuentas B L Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion ) 1-mar-23 31-ago-23
Resultado gestion publica Ortiz
R R et Gestion con Valores para el Participacién ciudadana en la . . - e o .. | Iveth Alexandra Gutierrez
Realizar el informe de rendicién de cuentas Paz 2022 Informe de Rendicion de cuentas paz P [ B L Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion 1-mar-23 31-mar-23
Resultado gestion publica Collazos
Grupo Interno de.TrabaJo i Lucy Bueno Calderon 2-ene-23 30-jun-23
Comunicaciones
Proyectar boletines de prensa, para los medios de comunicacion y . . P . o Gestion con Valores para el . 3 Gestion del Servicio a La
N Boletines de prensa, para los medios de comunicacion y la ciudadania en general. Servicio al Ciudadano . N
la ciudadania en general. Resultado Ciudadania
Grupo Interno de Trabajo de .
P . J Lucy Bueno Calderon 3-jul-23 15-dic-23
Comunicaciones
Fortalecer las capacidades de la entidad para la Lucy Bueno Calderon DT 304un-23
divulgacionidellasiaccionesimisionalesie Crear y publicar contenidos para fidelizar y hacer crecer las
institucionales et " 5 I Reporte de los contenidos creados y publicados para fidelizar y hacer crecer las Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La Grupo Interno de Trabajo de
audiencias en las diferentes redes sociales del Ministerio del . " o v 0 Servicio al Ciudadano 3 p PN
Tielselo audiencias en las diferentes redes sociales del Ministerio del Trabajo Resultado Ciudadania Comunicaciones
Lucy Bueno Calderon 1-jul-23 15-dic-23
Lucy Bueno Calderon 2-ene-23 30-jun-23
Publicar las acciones misionales e institucionales en el sitio web del I . . P L A Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La Grupo Interno de Trabajo de
L Publicaciones de las acciones misionales e institucionales en el sitio web del Ministerio Servicio al Ciudadano ) B .
Ministerio Resultado Ciudadania Comunicaciones
Lucy Bueno Calderon 1-jul-23 15-dic-23
Disefiar e implementar estrategias que permitan " A a2
la articulacién y fortalecimiento de las lineas de Gestion con Valores para el Participacién ciudadana en la Gestion del Servicio a La PICTE G
¥ Elaborar boletines informativos NOTIGATT en las Regiones Boletines informativos NOTIGATT en las Regiones, generados P P Proteccién al Empleo y Eibys Patricia Rivero Lopez 1-mar-23 15-dic-23

Generacion de ingresos, Formalizacion Laboral y
Proteccion al cesante

Resultado

gestion publica

Ciudadania

Subsidio Familiar
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Estrategia/
Componente

Implementar la estrategia
de Rendicién de Cuentas

Subcomponente

Didlogo: Desarrollar
escenarios de didlogo de
doble via con la ciudadania
y la Entidad

@ MINISTERIO DEL TRABAJO

Iniciativa operativa

Tarea

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Inicial Final
Estruct lizar la audiencia publica d dicion d t Gestio Val | Participacion ciudad I D: Sh E:
Implementar acciones de rendicién de cuentas structurary realizar {a audiencia publica de rendicion de cuentas Informe audiencia publica de rendicion de cuentas estion con Valores para & ar |c\pac|0n'c|u 'a vana enta Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion ayanna arf)nne razo 1-mar-23 31-ago-23
2023 Resultado gestion publica Ortiz
. B . ‘ . . . - a . : Lucy Bueno Calderon 2-ene-23 30-jun-23
Publi T t i a R T icacit i i T t i
Y IcarY R ik o ec.re, o r‘e’_so HCIOH?S v em]as eporr € celas vpvu LEEIR LT gac\one? . N p‘rloyec o ve ecrel £ [ Y Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La Grupo Interno de Trabajo de
normatividad para la consulta y participacion de la ciudadania o demds normatividad para la consulta y participacion de la ciudadania o grupos de Resultado estién pablica Ciudadania Comunicaciones
grupos de interés en el sitio web del Ministerio del Trabajo interés en el sitio web del Ministerio del Trabajo 8 p
Lucy Bueno Calderon 1-jul-23 15-dic-23
el ) . d r——, 4 2-ene-23 30-abr-23
eatizar ESPEUOS' SLEDY me.s/as € Far .Ic\pacwon © acL.ler ?/con - " " . Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La Direccion de Pensiones y Otras. Campo Elias Antolinez
lo establecido en el Plan de Accién Institucional de cada Direccién | Matriz de eventos y mesas de dialogo diligenciada P oo ) 0 1-may-23 31-ago-23
L N o 5 Resultado gestion publica Ciudadania Prestaciones Martinez
Técnica y las demds adicionales que se realicen.
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
Realizar espacios, eventos y mesas de participacion de acuerdo con Gestién con Valores para el Participacién ciudadana en la Gestién del Servicio a La Direccion de Inspeccion,
lo establecido en el Plan de Accién Institucional de cada Direccién | Matriz de eventos y mesas de dilogo diligenciada 2 2 PR N ) Vigilancia, Control y Gestién Adelina Cubillos Castro 1-may-23 31-ago-23
L N o 5 Resultado gestion publica Ciudadania L
Técnica y las demds adicionales que se realicen. Territorial
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
Realizar ESPEUOS' eventosy me.s/as de L.Jart.lc\pacwon de act.lerdc?/con - " " . Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La Direccién de Movilidad y Claudia Patricia Villamizar
lo establecido en el Plan de Accién Institucional de cada Direccién | Matriz de eventos y mesas de dialogo diligenciada P oo ) 0 " 1-may-23 31-ago-23
L N o 5 Resultado gestion publica Ciudadania Formacion para el Trabajo Aponte
Técnica y las demds adicionales que se realicen.
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
Realizar espacios, eventos y mesas de participacion de acuerdo con 2 - Fe i i e
' p Y ) p . P . ) . ” " . Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La . L . "
lo establecido en el Plan de Accién Institucional de cada Direccién | Matriz de eventos y mesas de dialogo diligenciada IR B Direccion de Riesgos Laborales Claudia Romo 1-may-23 31-ago-23
A PR . Resultado gestion publica Ciudadania
Técnica y las demds adicionales que se realicen.
1-sep-23 15-dic-23
. o2 2-ene-23 30-abr-23
Implementar acciones de participacion Rl X ! a S 4
ealizar espacios, eventos y mesas de participacion de acuerdo con - PP, s o s 5
ciudadana ' p v A p . B . ) . ” " . Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La Direccion de Derechos Tatiana Andrea Forero
lo establecido en el Plan de Accién Institucional de cada Direccion | Matriz de eventos y mesas de dialogo diligenciada R B . 1-may-23 31-ago-23
A PR . Resultado gestion publica Ciudadania Fundamentales del Trabajo Fajardo
Técnica y las demds adicionales que se realicen.
1-sep-23 15-dic-23
, , 2-ene-23 30-abr-23
Realizar espacios, eventos y mesas de participacién de acuerdo con ” - PR ” - Direccion de Generacion y
y ) s . ” - . Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La ) . .
lo establecido en el Plan de Accién Institucional de cada Direccién | Matriz de eventos y mesas de didlogo diligenciada IR B Proteccion al Empleo y Nubia Isabel Paez Villamil 1-may-23 31-ago-23
- . . . Resultado gestion publica Ciudadania . iR
Técnica y las demas adicionales que se realicen. Subsidio Familiar
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
Rl b CEsEEE R TEREEE Reporte (?e la normativiéad q'ue fue objeto de consulta y participacion de la Gestion con Valores para el Partic'\pacién'ciud'advana enla Gestién ge\ Servic\o ala Direccion de Pensiones y Otras Campo Elias Antolinez 1-may-23 31-ago-23
ciudadania o grupos de interés Resultado gestion publica Ciudadania Prestaciones Martinez
1-sep-23 15-dic-23
Direccién de Inspeccién, 2-ene-23 30-abr-23
- . L Reporte de la normatividad que fue objeto de consulta y participacion de la Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La . . P L n q
Participe en la construccion de normatividad B . . IR B Vigilancia, Control y Gestién Adelina Cubillos Castro 1-may-23 31-ago-23
ciudadania o grupos de interés Resultado gestion publica Ciudadania Territorial
SIriong 1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
- . L Reporte de la normatividad que fue objeto de consulta y participacion de la Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La Direccion de Movilidad y Claudia Patricia Villamizar
Participe en la construccion de normatividad B . . IR B ” " 1-may-23 31-ago-23
ciudadania o grupos de interés Resultado gestion publica Ciudadania Formacion para el Trabajo Aponte
1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
- . L Reporte de la normatividad que fue objeto de consulta y participacion de la Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La . L . AN
Participe en la construccion de normatividad B . . IR B Direccion de Riesgos Laborales Salomé Nifio 1-may-23 31-ago-23
ciudadania o grupos de interés Resultado gestion publica Ciudadania
1-sep-23 15-dic-23
Direccién de Generacion 2-ene-23 30-abr-23
- . L Reporte de la normatividad que fue objeto de consulta y participacion de la Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La ! ) Y 5 " o
Participe en la construccion de normatividad B . . IR B Proteccion al Empleo y Nubia Isabel Paez Villamil 1-may-23 31-ago-23
ciudadania o grupos de interés Resultado gestion publica Ciudadania Subsidio Famili
goselia oy 1-sep-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
- . L Reporte de la normatividad que fue objeto de consulta y participacion de la Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la Gestion del Servicio a La Direccion de Derechos Tatiana Andrea Forero
Participe en la construccion de normatividad B . . IR B . 1-may-23 31-ago-23
ciudadania o grupos de interés Resultado gestion publica Ciudadania Fundamentales del Trabajo Fajardo
1-sep-23 15-dic-23




Plan Anticorrupcién y de
Atencioén al Ciudadano

Estrategia/
Componente

Implementar la estrategia
de Rendicion de Cuentas

Subcomponente

Iniciativa operativa

MINISTERIO DEL TRABAJO

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Inicial Final
2-ene-23 28-feb-23
Fortalecer el proceso de Atencion al Ciudadano . N L . ) B o . X 2-ene-23 15-abr-23
L Orientar, informar y dar respuesta a las inquietudes planteadas por |Informe de gestion trimestral de atencion a la ciudadania. L. L. - Subdireccion Administrativa y
con el propdsito de responder de manera . B . ) L Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La . ) Nancy Yaneth Alvarez
. . la ciudadania y partes interesadas en relacién con obligaciones y Servicio al Ciudadano ) B Financiera - Grupo de
oportuna, eficaz y con calidad a los . ) ) Resultado Ciudadania o, N Alvarez
! 3 derechos laborales, a través del canal virtual (Nota: el reporte Il con corte al mes de noviembre) Atencion al Ciudadano
requerimientos de los ciudadanos
1-abr-23 15-jul-23
1-jul-23 15-oct-23
Responder a compromisos
propuestos, evaluacién y Reporte de actividades de sensibilizacion a servidores publicos sobre la rendicion de Subdireccién de Talento
i i Ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion Sensibilizar a servidores publicos sobre rendicion de cuentas AT Talento Humano Talento Humano Gestion del Talento Humano Fredy Gomez Santamaria 1-mar-23 31-oct-23
retroalimentacién en los J B b cuentas (DT Bogotd y Nivel Central). Humano Y
ejercicios de rendicion de
cuentas con acciones
correctivas para mejora A
Establecer esquemas de seguimiento y Lucy Bueno Calderon 2-ene-23 30-jun-23
evaluacion de la politica publica que permitan Medir el impacto de las estrategias de difusion de las politicas Reporte de la medicién del impacto de las estrategias de difusion de las politicas Gestion con Valores para el Servicio al Ciudadano Gestion del Servicio a La Grupo Interno de Trabajo de
medir el avance en la implementacion y su disefiadas por el Ministerio disefiadas por el Ministerio del Trabajo Resultado Ciudadania Comunicaciones
impacto de cara a la ciudadanta. Lucy Bueno Calderon 3-jul-23 15-dic-23
Establecer esquemas de seguimientoy Juan Pablo Pefia Yazo 2-ene-23 30-jun-23
evaluacion de la politica publica que permitan Realizar el monitoreo a los resultados de la implementacion de las  [Reporte del monitoreo a los resultados de la implementacion de las politicas publicas Seguimiento y evaluacion del
) p ) p g ”p - L . P P P p p Evaluacion para el Resultado 8 ~y o Gestion de Politicas Publicas Oficina Asesora de Pl
medir el avance en la implementacion y su politicas publicas del Sector Trabajo del Sector Trabajo desempefio institucional
impacto de cara a la ciudadania. Juan Pablo Pefia Yazo 1-jul-23 15-dic-23
2-ene-23 30-abr-23
Realizar seguimiento, evaluacién, medicion y
control de planes, compromisos y metas Realizar el seguimiento y monitoreo del plan participacion . L . R . Seguimiento y evaluacién del " . . - L Lyda Constanza Batista
. P L P ‘/ , ) g o Y plan p P Reporte del avance de la implementacion de la estrategia de Participacién Ciudadana Evaluacion para el Resultado g ~y o Calidad y Mejoramiento Continuo | Oficina Asesora de Planeacion i 2-may-23 9-sep-23
misionales, estratégicos y de gestion del ciudadana y rendicion de cuentas desempefio institucional Morales
Ministerio y el Sector Trabajo.
1-sep-23 31-dic-23




Plan Anticorrupcién y de
Atencioén al Ciudadano

Estrategia/
Componente

Implementar el
componente de
Mecanismos para mejorar
la Atencién al Ciudadano

Subcomponente

Iniciativa operativa

MINISTERIO DEL TRABAJO

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Inicial Final
Desarrollar acciones de asistencia técnica relacionadas con la , 2-ene-23 30-jun-23
Planeacion estratégica del |Caracterizar a los ciudadanos, usuarios y grupos P . . . . Informe de actividades realizadas relacionadas con la caracterizacion de los Gestion con Valores para el Participacion ciudadana en la . . . . nq ” Lyda Constanza Batista
) ) ) . ) caracterizacion de los ciudadanos, usuarios y grupos de interés de . 3 . . 5 L Calidad y Mejoramiento Continuo | Oficina Asesora de Planeacion
servicio al ciudadano de interés de la entidad . ciudadanos, usuarios y grupos de interés de la entidad. Resultado gestion publica Morales
la entidad "
1-jul-23 15-dic-23
Fortalecimiento del talento |Realizar el seguimiento, evaluacién y . . » » . . . o » Fredy Gomez Santamaria 15-ene-23 30-jun-23
L P : ) Realizar seguimiento a la implementacion y ejecucion del PIC Reportes de las acciones realizadas que incluya las capacitaciones para fortalecer - Subdireccion de Talento
humano al servicio del acompafiamiento a la ejecucién del Plan L ) oa . . o . y Talento Humano Talento Humano Gestion del Talento Humano
. - o frente a las actividades relacionadas con atencion al ciudadano competencias de los servidores publicos que atienden directamente a los ciudadanos Humano
ciudadano Institucional de Capacitacion Fredy Gomez Santamaria 14ul-23 16-dic-23
— | de Atencion al Cludad 2-ene-23 29-abr-23
ortalecer el proceso de Atencion al Ciudadano - . . o s PO
a p - . . Diagndstico del desempefio del canal virtual en la vigencia 2022 L L . Subdireccién Administrativa y
con el propésito de responder de manera Fortalecer la atencién del canal virtual en cuanto a oportunidad y Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La . ) Nancy Yaneth Alvarez
oportuna, eficaz y con calidad a los calidad de la respuesta Resultado Seizoaltiucedon Ciudadania SIEREEESETD £ Alvarez
[Pl v , P Acciones para mejorar el desempefio del canal virtual. Atencion al Ciudadano 1-may-23 31-ago-23
requerimientos de los ciudadanos
1-sep-23 31-dic-23
Fortalecer el proceso de Atencion al Ciudadano o il A
o . . - _— L L - Subdireccion Administrativa y
con el propésito de responder de manera Traducir a lenguaje claro documentos especificos definidos por la - o . . Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La . ) Nancy Yaneth Alvarez
y . . Procedimiento de atencién virtual traducido a lenguaje claro Servicio al Ciudadano . B Financiera - Grupo de 1-abr-23 31-oct-23
oportuna, eficaz y con calidad a los Entidad Resultado Ciudadania , N Alvarez
. ; Atencién al Ciudadano
requerimientos de los ciudadanos
Daniel Genaro Castaneda
i6 i i 2-ene-23 2-abr-23
Gestion de relacionamiento Espinosa
con los ciudadanos
- 0 - Daniel Genaro Castaneda 3-abr-23 4023
tender las consultas allegadas a conocimiento ARt hoa - q e e 8 mabl IHE
g L - R . Informe del analisis de las PQRS y solicitudes de concepto juridico requerido Gestién con Valores para el . " Gestion del Servicio a La - o Espinosa
del Grupo de consultas de la OAJ del Ministerio | Contestar las PQRS y solicitudes de concepto juridico requeridos B Servicio al Ciudadano ) N Oficina Asesora Juridica
5 . L realizadas en el periodo Resultado Ciudadania Daniel G s
del Trabajo y hacer las respectivas publicaciones aniel Genaro Castaneda L gy
; 5-jul-23 3-0ct-23
Espinosa
Daniel Genaro Castaneda
4-oct-23 15-dic-23
Espinosa
Fortalecer el proceso de Atencién al Ciudadano . - 3 22 SLjul23
o . o ” o o - Subdireccién Administrativa y
con el propésito de responder de manera Realizar seguimiento a la gestién de los canales de Atencién al . P " Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La . . f
y . N Informe de seguimiento a la gestion de los canales de Atencion al Ciudadano Servicio al Ciudadano . B Financiera - Grupo de Angel Neil Ardila Botello
oportuna, eficaz y con calidad a los Ciudadano Resultado Ciudadania , N
requerimientos de los ciudadanos Atencién al Giudadano
9 1-ago-23 31-0ct-23
Fortalecer el proceso de Atencion al Ciudadano | Incentivar a los servidores publicos del Ministerio del Trabajo, a . " . o 2 il A
- o L L o . Informe de actividades realizadas relacionadas con las propuestas practicas L. L. . Subdireccion Administrativa y
Conocimiento al servicio al |con el propésito de responder de manera proponer practicas innovadoras de servicio al ciudadano enfocadas |. N . . N Gestion con Valores para el . . Gestion del Servicio a La . ) Nancy Yaneth Alvarez
. N . . N B innovadoras de servicio al ciudadano enfocadas a resolver situaciones que afecten el Servicio al Ciudadano ) B Financiera - Grupo de 1-mar-23 30-sep-23
ciudadano oportuna, eficaz y con calidad a los a resolver situaciones que afecten el relacionamiento con el . . Resultado Ciudadania A 3 Alvarez
. ; . relacionamiento con el ciudadano Atencién al Ciudadano
requerimientos de los ciudadanos ciudadano
2-ene-23 29-abr-23
, ” Fortalecer el proceso de Atencién al Ciudadano B on . o f e faf a
Evaluacion de gestion y A p o e " . Informe de gestion trimestral de atencion a la ciudadania. . ” - Subdireccion Administrativa y
o - con el propdsito de responder de manera Efectuar seguimiento a los indicadores de gestion de atencion al Gestion con Valores para el ) . Gestion del Servicio a La ) Nancy Yaneth Alvarez
medicién de la percepcion ) . Servicio al Ciudadano . B Financiera - Grupo de 1-may-23 31-ago-23
. oportuna, eficaz y con calidad a los ciudadano o . . Resultado Ciudadania ) N Alvarez
ciudadana . ) Reporte del desempefio de los indicadores registrados en la SVE Atencion al Ciudadano
requerimientos de los ciudadanos
1-sep-23 31-dic-23




Plan Anticorrupcién y de
Atencioén al Ciudadano

Estrategia/
Componente

Implementar el
componente de
Transparencia y Acceso a la
Informacion

Subcomponente

Iniciativa operativa

MINISTERIO DEL TRABAJO

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Inicial Final
2-ene-23 30-jun-23
Realizar el seguimiento al cumplimiento de la Resolucion 1519 de  |Reporte del seguimiento al cumplimiento de la Resolucion 1519 de 2020y a la Transparencia, acceso a la - . - B . .
Implementar la estrategia de Tl y sus . o p I . q & Hopmr 12 g " I S " . v I " P . p o Gestion Tecnologia de la Oficina de Tecnologias de la Sandra Milena Molina
componentes en materia de gobierno digital 2020y a la actualizacion de la informacién del link de transparencia |actualizacién de la informacién del link de transparencia de acuerdo a Resolucién Informacion y Comunicacién informacién publica y lucha contra Informacién v la Comunicacién | Informacién y la Comunicacian f—
P 8 3 de acuerdo a Resolucién MinTIC 1519 del 2020 MinTIC 1519 del 2020. la corrupcion v ¥ I
1-jul-23 15-dic-23
Ejecutar acciones en
transparencia activa
Fortalecer el proceso de Atencion al Ciudadano . Homrerefi Al A
con el propésito de responder de manera Transparencia, accesoa la Gestion del Servicio a La Subdireccién Administrativa y Nancy Yaneth Alvarez
1P - o . Publicar set de datos abiertos* Set de datos publicados - Informacién publicada en el portal de datos abiertos Informacién y Comunicacion informacion publica y lucha contra ) B Financiera - Grupo de Y 1-sep-23 31-dic-23
oportuna, eficaz y con calidad a los " Ciudadania o, N Alvarez
. 3 la corrupcion Atencion al Ciudadano
requerimientos de los ciudadanos
Grupo Interno De Trabajo De
- . . q L Lucy Bueno Calderon
Establecer criterios Fortalecer las capacidades de la entidad para la L . - 5 . . Transparencia, acceso a la L. - Comunicaciones
" . " ) ) L Implementar los criterios de accesibilidad en el marco de la Politica |Informe de resultados de las acciones adelantadas frente a la disponibilidad de los ) L . P Gestion del Servicio a La
diferenciales de divulgacion de las acciones misionales e - Lo - N L Informacién y Comunicacién informacién publica y lucha contra N . . 1-mar-23 30-sep-23
e PR de Gobierno Digital* componentes de accesibilidad en el marco de la Politica de Gobierno Digital. " Ciudadania . Recurso: Luis Guillermo
accesibilidad institucionales la corrupcion Recurso asociado: Grupo de Guerra
Soporte Informéatico
Subdireccién Administrativa y
Realizar seguimiento a la implementacion de PINAR primer I . fa a oa Aosmyei . P a 3 ) Y Diana Rocio Castiblanco .
semestre 2g023 P P Reporte de seguimiento a la implementacion de PINAR primer semestre 2023 Informacién y Comunicacion Politica Gestién Documental Gestién Documental Financiera - Grupo de Gestién Villate 2-ene-23 30-jun-23
Revisar y actualizar los 3 e Losimerts
. Garantizar el cumplimiento del programa de
Instrumentos de Gestion de ) . .
M gestion documental a nivel nacional
la Informacion . L - .
Realizar seguimiento a la implementacion de PINAR segundo Subdireccién Administrativa y Diana Rocio Castiblanco
J—— 2g023 P 8 Reporte de seguimiento a la implementacién de PINAR segundo semestre 2023 Informacién y Comunicacion Politica Gestion Documental Gestion Documental Financiera - Grupo de Gestién Villate 1-jul-23 15-dic-23
Documental




Plan Anticorrupcién y de
Atencioén al Ciudadano

Estrategia/

Subcomponente
Componente

@ MINISTERIO DEL TRABAJO

Iniciativa operativa

Tarea

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Realizar el seguimiento y
evaluacion del desempefio
del Ministerio de Trabajo

Inicial Final
2-ene-23 30-may-23
Realizar seguimiento permanente a la ejecucién " L . aa Fefler q fa q q s s P . a - . .
e P . ! . Realizar Seguimiento a la ejecucién presupuestal del Ministerio del |Reporte de ejecucién presupuestal por concepto de funcionamiento Gestion con Valores para el Gestion Presupuestal y eficiencia - . Subdireccion Administrativay | Claudia Patricia Mendoza
presupuestal de Funcionamiento para optimizar . . . o Gestion Financiera . . 1-abr-23 12-ago-23
10 recursos Trabajo con cargo a gastos de funcionamiento (Nota: el reporte Il con corte al mes de noviembre) Resultado del Gasto publico Financiera Rojas
1-jul-23 15-dic-23
Esmeralda Rodriguez
> Toctie 2-ene-23 10-abr-23
Realizar seguimiento a la Gutierrez
ejecucion presupuestal Esmeralda Rodriguez el iUl
. a2 R A A s Aq Aa ] 11-abr-23 10-jul-23
Realizar una eficiente gestion presupuestal y Realizar el seguimiento y control de la ejecucion presupuestal del . " . 7 " Seguimiento y evaluacion del . . . - o 0 Gutierrez
) o 3 Reporte de ejecucion presupuestal por concepto de inversion Evaluacion para el Resultado o Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de P =
eficiencia del gasto publico sector trabajo desempefio institucional Esmeralda Rodriguez
. 11-jul-23 10-oct-23
Gutierrez
Esmeralda Rodriguez
> Toctie 11-0ct-23 30-dic-23
Gutierrez
. ) Desarrollar acciones de asistencia técnica y operativas frente a los . " . R . . . . G A a0 o Esmera\dé Rocziez 2-ene-23 30-jun-23
Realizar una eficiente gestion presupuestal y P P . Reporte de las acciones realizadas de asistencia técnica y operativas frente a los Direccionamiento Estratégico y Gestion Presupuestal y eficiencia I . o ” Gutierrez
. ey tramites presupuestales del ministerio y de las entidades sector . o 3 . . L Gestion Financiera Oficina Asesora de Planeacion
eficiencia del gasto publico D tramites presupuestales del ministerio y de las entidades sector trabajo Planeacion del Gasto publico
Esmeralda Rodriguez
o 1jul-23 15-dic-23
Gutierrez
Realizar seguimiento, evaluacién, medicion y 1-feb-23 31-may-23
control de planes, compromisos y metas Realizar el seguimiento, monitoreo y control de los compromisos Reporte de seguimiento, monitoreo y control de los compromisos de los documentos ” Seguimiento y evaluacion del . . . - e . Iveth Alexandra Gutierrez
. L - 3 ) Evaluacion para el Resultado I Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion
misionales, estratégicos y de gestion del de los documentos conpes del sector trabajo. conpes del sector trabajo. desempefio institucional Collazos
Ministerio y el Sector Trabajo. 1-ago-23 31-oct-23
Establecer esquemas de seguimiento y evaluacid Juan Pablo Peffa Yazo 2-ene-23 304un-23
n de la politica publica que permitan medir el ava | Realizar el monitoreo a los resultados de la implementacion de las  |Reporte del monitoreo a los resultados de la implementacion de las politicas publicas ” Seguimiento y evaluacion del ” - " b i
) L . - L . Evaluacion para el Resultado P Gestion de Politicas Publicas Oficina Asesora de P!
nce en la implementacién y su impacto de cara a |politicas publicas del Sector Trabajo. del Sector Trabajo. desempefio institucional
la ciudadantfa. Juan Pablo Pefia Yazo 1ul-23 15-dic-23
Dayanna Sharonne Erazo
¥ - 2-ene-23 31-mar-23
Ortiz
Realizar seguimiento, evaluacion, medicion y Dayanna Sgar;i"”e Erazo 1-abr-23 30un-23
control de planes, compromisos y metas Realizar el seguimiento y monitoreo de las metas y compromisos - . . . ” Seguimiento y evaluacion del . . . L .
L b L i ‘/ . 8 v v P Reporte del seguimiento y monitoreo de las metas y compromisos del Gobierno. Evaluacion para el Resultado 8 Ny PR Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Pl
misionales, estratégicos y de gestion del del Gobierno. desempefio institucional
o ) Dayanna Sharonne Erazo
Ministerio y el Sector Trabajo. X 1-jul-23 30-sep-23
Ortiz
Dayanna Sharonne Erazo A
¥ - 1-oct-23 15-dic-23
Ortiz
Iveth Alexandra Gutierrez
Coll 12-ene-23 31-mar-23
Realizar seguimiento a la o
ejecucion de los planes n - " et i
) P Realizar seguimiento, evaluacion, medicion y Iveth Alexandra Gutierrez 11-abr-23 30jun-23
control de planes, compromisos y metas Realizar el seguimiento y monitoreo a los compromisos y reporte | Reporte del seguimiento y monitoreo a los compromisos y reporte de avances de ” Seguimiento y evaluacion del . . . - e 0 Collazos
. L - ) . Evaluacion para el Resultado P Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de P
misionales, estratégicos y de gestion del de avances de PMI y Plan Progresivo. PMIy Plan Progresivo desempefio institucional n
o ) Iveth Alexandra Gutierrez 11-jul-23 30-sep-23
Ministerio y el Sector Trabajo. Collazos ) P
Iveth Alexandra Gutierrez .
11-oct-23 31-dic-23
Collazos
] e I e S LT Iy Realizar el seguimiento y monitoreo de compromisos y politicas
control de planes, compromisos y metas L g Y p . yp . Reporte del seguimiento y articulacién de compromisos y politicas publicas del Sector - Seguimiento y evaluacién del . . - - L Nestor Armando Avila ez T2
L L ) publicas del Sector Trabajo para los grupos étnicos y poblaciones o . Evaluacion para el Resultado P Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion .
misionales, estratégicos y de gestion del Trabajo para los grupos étnicos y poblaciones vulnerables desempefio institucional Martinez .
A . vulnerables 1-jul-23 15-dic-23
Ministerio y el Sector Trabajo.
Realizar seguimiento, evaluacion, medicion y
control de planes, compromisos y metas Realizar el seguimiento a los compromisos del Sector Trabajo en Reporte de seguimiento a los compromisos del Sector Trabajo en los Objetivos de ” Seguimiento y evaluacion del . . - - . Nestor Armando Avila ez T2
L an 9 L p " Evaluacion para el Resultado P Direccionamiento Estratégico Oficina Asesora de Planeacion .
misionales, estratégicos y de gestion del los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Desarrollo Sostenible desempefio institucional Martinez . .
Meftomge] a 1-dic-23 15-dic-23
Ministerio y el Sector Trabajo.
Realizar seguimiento y evaluacion a los planes,  |Realizar seguimiento semestral al Plan de Accidn y cuatrimestral al . . . aa A - Zihul Nairet Rodriguez ez T2
. P Reporte del seguimiento semestral al Plan de Accion y cuatrimestral al PAAC. Control Interno Control Interno Evaluacién Independiente Oficina de Control Interno
compromisos y metas del Ministerio. PAAC. Mogollon .
1-jul-23 15-dic-23
Realizar seguimiento, evaluacién, medicion y L . . Reporte de las actividades descritas en el Plan Anual de Auditorfa 2023 definidas para - " . Zihul Nairet Rodriguez 2-ene-23 304un-23
. L Desarrollar el Plan Anual de Auditoria de la vigencia 2023. Control Interno Control Interno Evaluacién Independiente Oficina de Control Interno
control a la gestién del Ministerio. el semestre Mogollon s Gl
-jul- -dic-




Plan Anticorrupcién y de
Atencioén al Ciudadano

Estrategia/
Componente

Impulsar acciones para pro

mover la transparencia, la in

tegridad y anticorrupcién e

n los servidores del Ministeri
o

Subcomponente

Iniciativa operativa

MINISTERIO DEL TRABAJO

Entregable

Dimensién MIPG

Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del
reporte

Fechas ejecucion

Inicial Final
Carla Estefania Poveda
. 2-ene-23 6-may-23
Gutierrez
aa - Subdireccién Administrativa
Fortalecer el proceso de gestion contractual y Efectuar reporte sobre el cumplimiento por parte de los - L, . ! . . Y Carla Estefania Poveda
. . J . o, Reporte de cumplimiento de la publicacién de cuentas Control Interno Control Interno Gestién Contractual Financiera - Grupo Gestién ) 9-may-23 9-sep-23
las capacidades de los servidores publicos supervisores en la publicacion de las cuentas en el SECOP || PN Gutierrez
Realizar seguimiento a la .
Carla Estefania Poveda "
gestion contractual ) 12-sep-23 31-dic-23
Gutierrez
. . . " . " . . . Subdireccion Administrativa y )
Fortalecer el proceso de gestion contractual y Implementar estrategias de capacitacion para agilizar los procesos |Reporte de las acciones realizadas en la implementacién de estrategias de I 3 oA Carla Estefania Poveda
3 3 L . ) o L . . . Control Interno Control Interno Gestion Contractual Financiera - Grupo Gestion ) 2-ene-23 30-jun-23
las capacidades de los servidores publicos contractuales en el Ministerio del Trabajo capacitacion para agilizar los procesos contractuales en el Ministerio del Trabajo Contractual Gutierrez
2-ene-23 30-may-23
Cumplir con los perfiles y Gestionar los procesos de encargo para Realizar validacion de titulos de educacion superior de los . e . Politica de Gestion Estratégica del . Subdireccion de Talento Andrea Marcela Mestre
a - a e L . . . Matriz de verificacion diligenciada Talento Humano Gestion del Talento Humano 9-may-23 9-sep-23
competencias definidas servidores publicos de Carrera Administrativa funcionarios. Talento Humano Humano Rozo
12-sep-23 31-dic-23
Erminda Diaz Pulido 15-ene-23 30-jun-23
Impulsar acciones para promover la Ejecutar acciones en desarrollo de la Agenda conjunta suscrita con |Reporte de las acciones en desarrollo de la Agenda conjunta suscrita con la Secretaria . T " .
- . . ) ) B 5 N . P ) ) T Talento Humano Integridad Control Interno Disciplinario Control Interno Disciplinario
transparencia, la integridad y la anticorrupcién  |la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la Republica. de Transparencia de la Presidencia de la Republica
Ejecutar la Agenda conjunta Erminda Diaz Pulido 1-jul-23 15-dic-23
de Anticorrupcion del Minist
erio con la Secretaria de Tra
nsparencia de la Presidencia
de la Reptiblica, en cumplim - - .
iento del PND Erminda Diaz Pulido 15-ene-23 30-jun-23
Capacitar a los servidores del Ministerio en a .
A p P N Formar a los servidores del Ministerio en régimen disciplinario, y Reporte de las acciones relacionadas con la formacion de los servidores del NP At
régimen disciplinario y divulgar la nueva ley . AT o 2 P n o Talento Humano Talento Humano Control Interno Disciplinario Control Interno D io
disegliEs divulgar la nuevas leyes disciplinarias. Ministerio en régimen disciplinario, y divulgar las nuevas leyes disciplinarias.
Erminda Diaz Pulido 1-jul-23 15-dic-23
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Entregable
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Politica MIPG

Proceso

Dependencia

Responsable del

Fechas ejecucion

reporte
Inicial Final
. o . . . . . Erminda Diaz Pulido 2-ene-23 31-mar-23
* Autodiagnostico de conflicto de interés actualizado (para la tarea del primer corte)
* Reporte de divulgacion de los procedimientos (para la tarea del primer corte)
* Reporte de seguimiento y monitoreo al registro de conflictos de intereses que han
surtido trdmite. (todos los cortes;
{ o ) P . . Erminda Diaz Pulido 1-abr-23 30-jun-23
* Reporte de las capacitaciones y sensibilizaciones sobre conflictos de intereses.
Impulsar acciones para promover la Ejecutar acciones para promover la transparencia, declaracién de todos los cortes, T P
P . . P .p ) A J . . ! .p e . n p em ( ) o B . Control Interno Control Interno Control Interno Disciplinario Control Interno Disciplinario
transparencia, la integridad y la anticorrupcion | conflictos, impedimentos, inhabilidades e incompatibilidades * Reporte del desempefio del canal de comunicacion interna (correo, buzén, intranet)
para recibir los impedimentos o recusaciones, asi como, de la implementacién de los X .
. Erminda Diaz Pulido 1-jul-23 30-sep-23
procedimientos (todos los cortes)
* Reporte de avance presentando ante el Comité Institucional de Gestion y
Desempefio, sobre el seguimiento a la gestion de conflicto de intereses. (tercer y
cuarto corte)
Erminda Diaz Pulido 1-oct-23 15-dic-23
Planeacion de la estrategia
de gestion de conflicto de
interés
Implementar acciones para el desarrollo de la . . A (P am " P .
L . . Reporte de las acciones adelantadas relacionadas con socializacion del codigo de . L Subdireccién de Talento Blanca Fabiola Bohorquez
estrategia para la Gestién de Conflictos de Realizar Socializacion del Cédigo de Integridad de la entidad. P . . E Talento Humano Integridad Gestion del Talento Humano q 1-feb-23 31-mar-23
. Integridad de la entidad. Humano Ulloa
Interés
. 5 L 5 Reporte de las acciones adelantadas relacionadas con la vinculacion de los servidores
Vincular a los servidores publicos de la entidad al curso de ) ) . . ) " P
- e . . . . y contratistas de la entidad al curso de integridad, transparencia y lucha contra la . . Subdireccion de Talento
Ejecutar el Plan Institucional de Capacitacion integridad, transparencia y lucha contra la corrupcion establecido ) . PP o Talento Humano Integridad Gestion del Talento Humano Paula Andrea Orrego 14-feb-23 9-sep-23
T . corrupcion establecido por Funcién Publica para dar cumplimiento a la Ley 2016 de Humano
por Funcién Publica para dar cumplimiento a la Ley 2016 de 2020. 2020
Realizar las acciones correspondientes para que los funcionarios de . . . . .
Implementar acciones para el desarrollo de la ) P para g ) Reporte de la cantidad de funcionarios de la entidad obligados por la Ley 2013 de S B .
. ¥ . la entidad obligados por la Ley 2013 de 2019 publiquen la . " . . . . " Subdireccion de Talento Lizeth Dahiana Forero
estrategia para la Gestién de Conflictos de . ) n . 2019, que hayan publicado la declaracién de bienes, rentas y conflicto de intereses Talento Humano Integridad Gestion del Talento Humano 14-feb-23 9-sep-23
. declaracion de bienes, rentas y conflicto de intereses en el N . A arR Humano Peralta
Interés - . B AR en el aplicativo establecido por Funcién Publica.
aplicativo establecido por Funcion Publica.
Implementar el
componente de
Seguimiento y evaluacién
de la estrategia de gestion Implementar acciones de capacitacion sobre la gestién de . N ) .
de conflicto de interés q N , ” . . Reporte de las acciones de capacitacion adelantadas sobre la gestion de conflictos de
Implementar acciones para el desarrollo de la conflictos de intereses, su declaracion proactiva, el cumplimiento | . ) . . L .
. YA " - . . intereses, su declaracion proactiva, el cumplimiento de la Ley 2013 de 2019 y el . ) Subdireccién de Talento Blanca Fabiola Bohorquez
estrategia para la Gestién de Conflictos de de la Ley 2013 de 2019 y el tramite de los impedimentos y . ) a . q Talento Humano Integridad Gestion del Talento Humano 14-feb-23 9-sep-23
h . B tramite de los impedimentos y recusaciones de acuerdo al articulo 12 de la Ley 1437 Humano Ulloa
Interés recusaciones de acuerdo al articulo 12 de la Ley 1437 de 2011 a . R
a o O Foeerfe 6 de 2011 a través del plan de capacitacion institucional.
través del plan de capacitacion institucional.
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Version: 17.0

PROCESO
a MINISTERIO DEL TRABAJO CALIDAD Y MEJORAMIENTO CONTINUO
MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION Fecha: 11 de noviembre de 2022
n del Riesgo de Corrupcion Analisis del riesgo de Corrupcion T Valoracién del Riesgo Wonitoreo y Revision
sdico del R Probabilidad Probabiidad | o Indicador 0 mecanismos de
g Procesos Objetivo del Proceso dentificador Descripcién Clase  |Aplicaalas DT OE Causas Consecuencias fobabiiad | mpactoinherente | Zona nherente Controles b P " i Fechas Acciones Responsable B
posiiidad de recibiro soiar | Posblidad de recibiro soitar *Elfuncionario designado del grupo verificara el Cumplimiento del
cualquier dadiva o beneficio a * Procesos - No realizar inventarios fisicos | mantener registios | Manual de Administracion de Bienes Miisterio en o referente ala toma Eficacia: ndice de cumplimiento
cualquier dadiva o benefcio a nombre Sandiones Discplinarias, Fiscales y penales °
Realzara acmiisracion de bienes muebles o | 2 4115 95013 0 3878190 8BS | nombre propio o de terceros Conel| o de soporte de inventarios desactualizados | deshonestidad por KAy de inventario fisico y realizara a actualizacion de los Inventarios TICEED 22-abr-2022 Verplande | actividades
ABS-02 * Administracion de Bienes y Senvicios | inmuebles y servicios para funcionamiento del | PP ) objetvo de hacer uso indebido de |- si parte de quien hace la foma fisica ylo el responsable. . - Muy Baja (20) Mayor (80) Individuales en el nivel central. ABS-PD-04-F-03 MuyBaja (20) | Moderado (0) Reducirelriesgo | 24 -ago-2022 | mitigacion riesgos de
hacer uso indebido de los bienes Corrupcion . e Detrimento del patrimonio de la entidad. . ! MODERADA ° Proceso
Ministerio del Trabajo los bienes musbles ¢ inmuebles Personal - Falla o inoportunidad en el reporte de envio al A El funcionario designado, en la direccion territorial realizara la 16-dic- 2022 cormupcion Efectividad: # de eventos
muebles e inmuebles custodiados en Pago de polizas innecesarias s
bodega pa et do cbmactn custodiados en bodega por parte almacén, de las compras realizadas, pérdidas o hurtos actualizacion de los inventarios indiiduales en el nivel territorialy o enelp
- de almacén. reportara mensualmente mediante el formato ABS-PD-04-F-01
* Econormico - Dilatar el tramite del proceso discipinario por parte
del sevidor de la OCID por fata de idoneidad, presion potca,
amistad, o para obtener algun provecho o beneficio
* Personal - Obstruccion y omisian de servidores de otras
dependencias en atender requerimientos dela OCID. | * Pérdida de la facultad y potestad disciplnaria por
, * Procesos - Falta de sequimiento y control sobre el tramite y | parte de la entidad por la omisién de investgary *Eljefe de la Oficina conformaré el equipo de trabajo con personal
Incumplimiento e los términos del o °
; avance de los procesos  procedirmientos. sancionar a los servidores que incumplen sus profesional y de apoyo idoneo y sufciente 0
) ) " . proceso disciplinario por los b o e ! ) Eficacia: ndice de cumplimiento
Determinar la de los senvidores | Posibiidad de afectacién econémica ylo ° Tecnologico - No contar con sistema de informacién actualizado |~ deberes o violan normas en el efercicio de sus Eljefe de la OCID designa un funcionario auxiliar para que actualice y
! ° ’ senvidores de la OCID con el h 22-abr-2022 Ver plan de aciividades
. piblicos, aunque se hayan retirado del servico, en | reputacional para la entidad por la ’ Riesgo de para ealizar el control adecuado y oportuno, funciones. . administre en forma permanente el Sistema de Informacion de la OCID. ZONARESGO | , o Lider del
D02 Control Intero Disciplinario 5 0 cel & . aen . | proposito de que operen os ¢ NO . ] . neiones ) Media (60) | Catastrofico (100) A ol o1 Ssten o MuyBaja (20) | Moderado (60) Reducirelriesgo | 24-ago-2022 | mitigacien riesgos de
Ia realizacien de conductas disciplinariamente | Caducidad, ylo Prescripcion de la accion ° Corrupcion Personal - Falta de recurso humano idéneo, calffcado y Pérdida de imagen institucional por impunidad El jefe de la OCID designara un funcionario a responsabilidad de hacer MODERADA : Proceso
! ; fenémenos de caducidad ylo ) BT 16-dic- 2022 cormupeion Efectvidad: # de eventos
relevantes ylo sancién discipinaria. e suficente para conocer, sustanciar los expedientes y realizar | frente a conductas de carécter disciplinario. el seguimientoy control permanente sobre el avance de todos y cada e
d‘zm ““:”a o labores e apoyo. * Sanciones disciplinarias, penales ylo fiscales ylo uno de los procesos en curso. P
z - * Sociales - Aceptar ylo recibi a provecho, beneficio econdmico fones de repeticin. * Jefe de la OCID revisara los Autos y falos proferidos por la oficna.
por presion politica o amistad. * Detrimento del patrimonio de la entidad
* Procesos - No obtener el acervo probatorio suficiente y
necesario para decidir
* Normatividad - Pérdida de competencia para decidir e imponer
sanciones.
* Asignacion de responsabildades de decision a
iveles jerérquicos no competentes
* Disminucion de la credibiidad insftucional y ! *Los miembros del comité de Contratacion desarrollaran el ansliis y
Posibiidad de recibir o solcitar Concentraro brocratzar * Personal - Influencias externas de terceros individuales o ector emitiran conceplo favorable de los procesos de contratacion Eficacia: ndice de cumplimiento
Definrlas lineas orientadoras generales del | cualquier dédiva o beneficioa nombre | - On csr Iu'a '; d:vs < ":‘ "sy a|Riesso colectivos * Desviaciones en el cumplimiento de los Objetivos * Los lideres de cada proceso deberan realizar la ejecucion del plan de 22-abr-2022 Verplnde |0 actividades
DE-02 ‘D Estratégico Trabajo, con el fin de g el | propioodeter diantela | anza rsu" 'S; u :ﬁ I ef" . ?n NO * Procesos - Deficiencias en la comunicacion y articulacion de los Insttucionales y del Sector Media (60) | Catastrsfico (100) participacion ciudadana y Rendicion de cuentas Muy Baja (20) | Catastrofico (100) *Reduci elriesgo | 24 -ago-2022 | migacien riesgos de 5> ®
cumplimiento de la misién institucional concentracion de autoridad o exceso el | P> T':"g d"”d"ala‘ . sesgarla. | Gorrupcior procesos * Omisién de criterios meritocraticos en la *Los miembros de los comités de: Comité Institucional de Gestion y. 16.- dic - 2022 corrupcién ces Efectividad: # de eventos
poder en las funciones asignadas loma de decisiones * Personal - Intereses particulares internos en beneficio propio | seleccion de personas juridicas o naturales para la Desempefio y Comité de direccién tomaran decisiones concertadas para en el periodo actual
celebracion de conlratos y o convenios Ia implementacion de pianes, programas y proyecios
*Hallazgos o Sanciones Penales Fiscales
Administativas y Disciplinarias
Evaluar el Sistema Integrado de Gestién de la
S e e Posibilidad de que el audior omita Eficacia: Inice de cumplimiento
& ] Posibiidad de recibir o solicitar o modifique informacién en el * Personal - Modificar u ocultar informacién delinforme sin justa |~ * Sanciones Discipinarias, Fiscales y penales *Eljefe de la Oficina de Control Intero informaré en los SIG, acerca del BULE EXEEL
como, la aplicacien efectiva de controles, slldad A " S " o ! 22-abr-2022 Ver plan de aciividades
. ° o cualquier dadiva o beneficioanombre | informe de la evaluacion  |Riesgo de causa érdida de credibiidad ZONARIESGO | cumpiimiento del Programa de Aseguramiento y Mejora de la Calidad de ZONARESGO | . ’ Lider del
EL04 Evalvacion generando al ’ " NO . , . . 2 de credbildad Media (60) | Moderado (60) = MuyBaja (20) | Moderado (60) Reducireliesgo | 24-ago-2022 | mitigacien riesgos de
! ‘ < propio o de terceros para emir un | independiente ylo imite el alcance | Corrupcién Procesos - Seleccion de la informacién y dependencia a Adulteracién de informacién MODERADA Ia Audioria Intera. MODERADA ] Proceso )
mejoramiento coninuo y cumplimiento de los ° ; ‘ ’ " . ° ) . 16-dic- 2022 cormupeion Efectvidad: # de eventos
° informe de auditoria de la evaluacion en beneficio de un evaluar si los citerios establecidos Reprocesos Defiir el Plan Anual de Auditoria con los citeios establecidos e
Objetivos Insttucionales. Igualmente, adelantar P n el p
acciones tendientes a ejercer los oles
establecidos para las Offcinas de Contro Inferno.
*Elfuncionario o contratsta designado por e directorteritorial valdara
las condiciones técnicas y legales en los estudios previos del servicio a
contratar conforme a la modalidad de conratacion
*Elfuncionario o conlratsta designado por e director teritorial valdara
enla plataforma del secop que la solctud contractual se encuenire en el
*El coordinador del grupo de gestion contractual revisard y aprobar os
cesos de conlratacion en el
Realizar el proceso contractual para la adquisicion | Posibilidad de recibir o solctar Posibidad de recibir o solicitar Los profesionales ylo conlratstas del grupo de gestion contractual Eficacia: ndice de cumplimiento
° . ) validarén las condiciones técnicas y legales en los estudios previos del )
de bienes y senvicios requeridos en el Plan de | cualquier dédiva o beneficio a nombre | cualquier ddiva o beneficio a Sanciones Disciplinarias, Fiscales y penales > ! 22-abr-2022 Verplnde | . aciividades
ot ; o ‘ Riesgo de . - ! senvicio a contratar conforme a la modalidad de contratacion ZONARESGO | . ; Lider del
GC.08 Gestién De Contratacién Adquisiciones por el Ministerio para cumplir con la | propio o de terceros Para adjudicar ylo | nombre propio o de terceros Para si Personal - Estudios previos direccionados Demandas Baja (40) Mayor (80) . ¢ MuyBaja (20) | Moderado (60) Reducirelriesgo | 24-ago-2022 | mitigacien riesgos de
‘ Corrupcion . Los profesionales o contatistas del grupo de gestion contractual MODERADA ¢ Proceso )
misign insiitucional, en estricta observancia de la | celebrar un contralo que beneficie a un | adjudicar o celebrar un contrato Reprocesos 16-dic- 2022 cormupcién Efectividad: # de eventos
verificarén con las dreas solictantes que los riesgos establecidos en los h
normativa vigente. proponente que beneficie a un proponente " ) enelp
estudios previos cumplan con el Manual para 2 Identificacion y
Cobertura del Riesgo e identiicaran en caso de que sea necesario los
Tiesgos contractuales faltantes
*Los profesionales ylo contratista del grupo de geston contractual
validarén en la plataforma del secop que Ia solictud contractual se
encuentre en ¢l PAA
*Los profesionales ylo contatistas del grupo de gestion contractual
validarén a totalidad de los documentos publicados en el aplicativo de
Funcion Publica Sigep y carpelas contractuales
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’ . Posibiidad de recibi o solcitar . AU
Posibiidad de recibir o solicitar . - El coordinador del grupo o quien d delan
) o slldad cualquier dadiva o beneficio a Personal - Desconocimiento de los cambios nomativos | , ) & JXL ’ "
Realizar el proceso contractual para la adquisicion | cualquier dadiva o beneficio a nombre : . Investigaciones discipinarias, fiscales y penales sobre las responsabilidades de a ejecucian y seguiniento de los Eficacia: ndice de cumplimiento
° - nombre propio o de terceros para Personal - Contacto de los proveedores con los evaluadores H skl
de bienes y senvcios requeridos en el Plan de | propio o de terceros para Impedirla { A . A ; Detimento patimonial contratos por parte de los supervisores 22-abr-2022 ] aciividades
- . oen e A Impedirla seleccion objetivaa | Riesgo Corrupcion - que propicie la direccién de los procesos . ! . h . e Lider del
6C7 Gestién De Contratacién Adquisiciones por el Ministerio para cumplircon'la | seleccion objetiva a ravés de edila seieo 5 ! NO . o 12 clrecaon & . Direccionamiento a un posible oferente Alta (80) Mayor (80) Los funcionarios del proceso mantendran actualizado el manual de | Muy Baja (20) Mayor (80) Reducirelriesgo | 24-ago-2022 |mitigacien riesgos de
o " “ bolece ravés de direccionamientos del | Conficto de Interés Procesos - Requisitos inhabiltantés del bien o senvicioha |, > ; . anten 22 2 Proceso
mision insiitucional, en esticta la proceso ) p SOt Celebracion de contratos sin el lleno de requisios| contratacion, caracterizacion y procedimientos 16-dic- 2022 cormupeion Efectividad: # de eventos
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vVC-02

* Inspeccion Vigiancia Y Control

cumplimiento de los ineamientos y estrategias de | 9%
¢ TELL, wamites en' e

respecto del cumplimiento de las normas laborales

Posibilidad de alterar los términos y/o
Jas ach

Posibilidad de alterar os términos
ylo etapas procesales en las
s ;

administativas al retardar, entorpecer o

Dirigir, coordinar y hacer seguimiento al dear do actalzar s documentosy

retardar, entorpecer o dejar de
actualizar os documentos y

Prevencion, Inspeccion, Vigilancia y Control

de caracter individual y colectivo o

Sl

* Procesos - Falta de procedimientos claros
* Infraestructura - Mecanismos de comunicacion insuficientes
entre las dreas el nivel central con las direcciones terrtoriales
* Personal - Conflicto de interés del personal asignado e
intervencion de personas ajenas a los procesos
* Personal - Direccionamiento intencional de las acciones
adelantadas por parte de funcionarios o directivos
* Procesos - Falta de competencia legal y desconocimiento de la
ley por parte de los funcionarios del proceso
* Tecnoldgico - Fallas ena disponibiidad y acceso a las
erramientas tecnoldgicas para el seguimiento
* Poliicos - Leyes desactualizadas con a situacion actual del
pais
* Poliicos - Presion de Terceros en los fallos de cubrimiento
nacional e intervencion de los grupos econdmicos por afectacion
defallos

* Deterioro de Ia imagen nstitucional
*No dar respuesta a las prioridades de la
poblacien
* Afectacion o incumplimiento de compromisos ylo
acuerdos con ofros gobiermos y organismos
internacionales
* Insatistacion de la Ciudadania en General
(Poblacidn dentro del territorio nacional y
nacionales en el exterir, carencia de informacion
sobre la asignacion presupuestal, No dar
respuesta a las prioridades de la poblacion)

Muy Alta (100)

Catastrofico (100)

* Los Directores Terrioriales, Coordinadores de Grupo e Inspectores de

Trabajo actualizarén de manera permanente las herramientas de control

y sistemas de informacion acorde con los procedimientos administrativos
establecidos aplicables al nivel territorial IVC4

* ElMin lizaré capacitacion a través d y

contratstas de la Subdireccion de Talento Humano a los funcionarios en
actualizacion de normes laborales, crterios, directrices y ineamientos,

Eficacia: Indice de cumplimiento
actiidades

TIC-02

* Gestion Tecnologia de la Informacion y

Generar e implementar soluciones estratégicas y
proyectos de optimizacion en el area de TIC para
el cumplimiento de los fines misionales del

Ministerio del Trabajo y formular

la Ce

ser manipulados o adulerados por

esténdares y buenas précticas para el manejo de °
personal inescrupuloso,

tramites enlas Riesgo de
de informacien para afectar o sistemas de informacien para | Corupcion
conocimiento del estado actual de los | afectar el conocimiento del estado
fico propio 0 | actual de los
e partiulares, a ravés de inducir o | benefico propio o de partcares,
exigh dadivas a los usuarios | através de induci o exigi dadivas
alos usuarios
Posbiidad de reclir beneficos a | ©Ciiidad de redibr benefiios a
nombre propio o e terceros
nombre propio o de terceros debido a "
P A debido a que los senvicios | Riesgo de
quelos servicios tecnolégicos puedan ; °
tecologicos puedan ser | Corrupcién

manipulados o adulterados por

la informacion del sector Trabajo

personal

NO

* Tecnoldgico - Los sistemas de informacién presentan
deficiencias de seguridad que permiten que sean manipulados o
adulterados

* Demandas Judiciales

* Perdida de informacion

* Perdida de credibilidad en la imagen institucional
* Detrimiento patrimonial

Muy Baja (20)

Mayor (80)

por medio de cursos presenciales y viruales IVC AT T
*Los Subdirectores y Coordinadores de Grupo de IVC Revisarén y ) ) . | Ver Lider del
actualizarén los formatos y procedimientos del proceso segun sus Bl (40) | Catasirdico (100) Reduckelriesgo | 24 -ago-2022 | mifgacin riesgos de oo,
16.-dic- 2022 cormupcion Efeciividad: # de evenfos
competencias IVC i
*Los Directores Terrtoriales ylo Coordinadores de Grupo Generarén ¢
espacios y mesas de trabajo para relroalimentacion y aclualizacion
normativa a ivelteritoral DT
*Los ngerieros de sistemas, funcionarios y contratisas de la
Subdireccion de Gestion Terrorial realizarén seguimiento a la
actualizacien e las herramientas de conirol y sistemas de informacion
de IVC4
Eficacia Indice de cumplimiento
. ) 22-abr-2022 ; actividades
Desarrollar "“‘.eb“':f“ve‘j"‘:c"::‘z“:‘“ de [os senvicios ‘“"°‘°§‘ﬁ"s YSUL Muy Baja (20) Mayor (80) *Reducireliesgo | 24-ago-2022 [ mitgacién riesgos do ;‘r‘:;’e‘;z‘
16.-dic- 2022 cormupcion Efeciividad: # de eventos
en el period
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