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RESPONSABLE Jefe de Oficina de Cooperacion y Relaciones Internacionales.
OBJETIVO Gestionar y promover los programas y proyectos de cooperacion internacional y el cumplimiento de los compromisos internacionales en
materia laboral a fin de fortalecer la gestion del Ministerio y del Sector Administrativo del Trabajo.
ALCANCE Incluye la identificacion de necesidades de cooperacion y relaciones internacionales y el seguimiento al cumplimiento de los compromisos
laborales y a los proyectos y programas de cooperacion internacional.
FUENTE DE ENTRADAS ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTORES DE LAS
SALIDAS
PLANEAR
Gobierno Nacional Plan Nacional de | Conformacion del Comité Interinstitucional de | Acto Administrativo del | Todos los procesos del
Desarrollo, Planes | Cooperacion y Relaciones Internacionales. Comité Interinstitucional | Ministerio del Trabajo
Agencia Presidencial de | Sectoriales e Entidades adscritas y
Cooperacion Internacional | Institucionales. Definir lineas prioritarias de Cooperacion y | Lineas prioritarias  de | vinculadas
APC Colombia mecanismos de seguimiento de programas de | oferta y demanda de
Estrategia Nacional de | programas y proyectos. Cooperacion Direccionamiento
Organismos Cooperacion Internacional estratégico

Internacionales, OIM, OIT,
CAN, OISS

Plan estratégico
Institucional
Politicas,  Objetivos y

lineamientos de la Entidad.

Informes de organismos
internacionales

Coordinar la elaboracion de estudios para la
adopcion y  ratificacién  de  instrumentos
internacionales.

Formular el Plan de accién

Estudios

Plan de Accidn.
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FUENTE DE ENTRADAS ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTORES DE LAS
SALIDAS
HACER

Areas técnicas del | Necesidades de | Definir o Recepcionar necesidades de cooperacion | Acuerdos o Convenios | Proceso de Cooperacion
Ministerio del Trabajo y | cooperacion internacional | internacional del sector laboral. de Cooperacion | y Relaciones
entidades adscritas y | de las areas técnicas del | Identificar fuentes de cooperacion. Internacional entre | Internacionales
vinculadas. Ministerio del Trabajo y | Priorizar y presentar las necesidades de | paises

Agencia Presidencial de
Cooperacion Internacional
APC Colombia

OCDE

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Fuentes Internacionales
de Cooperacion

oIt

Gestion de Servicio a la
Ciudadania
Administracion de Bienes

y Servicios

Gestidn de contratacion

entidades  adscritas y
vinculadas.

Experiencias  impulsadas
por organismos

Internacionales en otros
paises

Proyectos de Instrumentos
Internacionales

Proyectos de Cooperacion
Internacional

Solicitudes elevadas por la
oIT

Convenios  firmados vy
ratificados por Colombia
donde se incluye el tema
laboral

cooperacion internacional del sector laboral.
Concertar y negociar las propuestas de cooperacion
internacional del sector.

Formalizar y legalizar la cooperacion internacional.

Participar en la negociacion de instrumentos
internacionales.
Ejecutar los programas y proyectos de la

cooperacion internacional.

Elaborar las memorias sobre aplicacion de
instrumentos internacionales.

Atender y apoyar las relaciones con la OIT y demas
Organismos Internacionales bajo las directrices del
gobierno Nacional, mediante acciones en materia
de trabajo y empleo

Dar respuesta a los casos en instancia ante los
organos de control de la OIT y a otras entidades
sobre el cumplimiento de normas laborales.
Formular recomendaciones mediante el anélisis y
estudio de las politicas, para la implementacion de
Tratados e instrumentos internacionales en materia
de trabajo y empleo.

Proyectos de
Cooperacion
Internacional.
Documento que

conceptle para firma de

Acuerdos, Tratados,
Convenios, Cartas de
Intencion

Apoyo de Cooperacion
Técnica Internacional
Respuesta a
requerimientos OIT
Respuesta a quejas
Documentos con
recomendaciones

Todos los procesos del
Ministerio del Trabajo.

Entidades adscritas 'y
vinculadas.

Ministerio de Relaciones
Exteriores

oT -
Sociales

Organizaciones

oIT
OCDE
CAN
ONU
OEA
BIC
OMS
oM
OISS
PNUD
OEl
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Proceso Cooperacion y
relaciones internacionales

Direccionamiento
Estratégico.

Proceso Calidad y
Mejoramiento Continuo

PQRSD
Plan de Adquisicion de
Bienes y Servicios

Contrato legalizado

Participar y/o ejercer la secretaria técnica en las
diferentes comisiones y  subcomisiones
interinstitucionales e internacionales en materia
laboral.

Elaborar informes de cumplimiento de compromisos
laborales de Colombia.

Elaborar Estudios Previos.

Supervisar y hacer seguimiento de contratos y
Comisiones Internacionales de Mintrabajo.

Negociacion de Instrumentos Internacionales.

Acompafamiento - Actas
Informes

PQRSD Contestada
Estudios Previos
aprobados Y CDP
aprobados

Informe del supervisor.

Guia politica
administrativa de
riesgos

oportunidades.

Formato de
Caracterizacion de

riesgos y oportunidades

Matriz partes interesadas
del proceso.

Caracterizacion proceso
de  Cooperacion  de
Relaciones Internacional-
Registro de acciones
correctivas, preventivas y

de mejora.
Formato registro  de
ACAPAM.
Mapa de riesgos vy

corrupcion.

Ministerio de Relaciones
Exteriores

Ministerio del Trabajo.
Entidades adscritas 'y
vinculadas.

Subcomisién de Asuntos
Internacionales

Comision  Especial de
Tratamiento de Conflictos
ante OIT

Comision
interinstitucional de
Derechos Humanos

IT

OCDE

CAN

ONU

OEA

BIC

OMS

OIM

OISS

PNUD

OEl

Usuarios

Gestion de Contratacion
Gestion Financiera
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FUENTE DE ENTRADAS

ENTRADAS

ACTIVIDADES

SALIDAS

RECEPTORES DE LAS
SALIDAS

VERIFICAR

Proceso  Cooperacion 'y
relaciones internacionales

Direccionamiento
Estratégico.

Proceso Calidad y
Mejoramiento Continuo

Proyectos de Cooperacion
Internacional

Resultados de la
implementacion del
proceso

Instrumentos

Internacionales ratificados

Indicadores Plan
Estratégico Institucional.
Indicadores Plan de
Accion.

Formato de Seguimiento y
Evaluacion del Indicador.
Mapa de Riesgos

Gestionar, evaluar, promover, y hacer seguimiento
a los programas, compromisos Internacionales vy
proyectos de cooperacion Internacional en materia
de trabajo y empleo.

Evaluar el cumplimiento de los compromisos
laborales en materia laboral.

Revisar la operatividad y efectividad de los
acuerdos que se han suscrito en materia laboral.

Evaluar, y analizar los indicadores del proceso

Realizar Seguimiento al Cumplimiento de los
Planes

y programas

Evaluar y analizar los resultados generados de los
mecanismos de seguimiento y medicion.

Coordinar junto con las éreas técnicas el
seguimiento, brindar insumos, apoyar y verificar los
acuerdos de seguridad social y movilidad laboral a
nivel bilateral y multilateral.

Fomentar y proponer lineamientos para la
cooperacion internacional del sector laboral,
fortaleciendo la gestién, asi como las relaciones
internacionales del Ministerio y sus entidades
adscritas y vinculadas.

Seguimiento a los controles de los riesgos.

Informe de Gestion

Actas de subcomité
integrado de gestion.

Indicadores 'y
evaluados

riesgos

Proceso Cooperacion y
relaciones
internacionales

Proceso
Direccionamiento
Estratégico

Proceso  Calidad vy
Mejoramiento Continuo
Proceso Evaluacion
Independiente
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FUENTE DE ENTRADAS ENTRADAS ACTIVIDADES SALIDAS RECEPTORES DE LAS
SALIDAS
ACTUAR
Proceso Cooperacion y | Informe de Gestion Elaborar e implementar acciones preventivas, | Acciones  preventivas, | Proceso  Calidad vy

relaciones internacionales

Proceso Direccionamiento
Estratégico

Proceso Evaluacién

Independiente

Proceso Calidad y
Mejoramiento continuo

Entes de Control

Oportunidades
mejora
autoevaluacion.

Analisis de datos

de
de

correctivas y de mejora.

Elaborar e implementar
mejoramiento para acciones
preventivas y/o de mejora.
Determinar  los  procesos necesarios de
mantenimiento y mejora continua en el sistema de
gestion de calidad.

planes de
correctivas,

Analizar, verificar y corregir la Gestion, mediante
la prevencion de los riesgos del proceso, la
Gestion desarrollada por la OCRI.

Divulgar y socializar las normas técnicas y
procesos del sistema de Gestion de Calidad,
haciendo conocer sus requisitos y funcionamiento.

correctivas y de mejora.

Planes de mejoramiento
implementados

Mejoramiento Continuo

Proceso Cooperacion y
relaciones
internacionales

Proceso Evaluacion
Independiente

Entes de Control
Entidades estatales rama
legislativa y judicial
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REQUISITOS DE NORMA INFORMACION DOCUMENTADA POLITICAS DE OPERACION
Matriz de Interrelacion de Requisitos Ver Listado Maestros Ver Manual de Calidad y Operaciones
REQUISITOS LEGALES GESTION DEL RIESGO MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y MEDICION
Indicadores Plan Estratégico Institucional.
Ver Normograma Ver Riesgos y Oportunidades del Proceso Indicadores Plan de Accion.
Formato de Seguimiento y Evaluacion del Indicador.




